15.pielikums

Surdotehnisko paliglidzeklu pakalpojuma saturs

Nr. Surdotehniska Surdotehniskajam paliglidzeklim atbilsto$a personas
p. paliglidzekla funkcionalas novérteSanas, paliglidzekla pielagoSanas un
k. nosaukums izsniegSanas pakalpojuma specifikacija

1 Dzirdes aparati - klienta datu parbaude, apkalpoSanas organiz€Sana, teritoriala

parklajuma nodroSinajums,

-ievada intervija ar klientu: vispargjie jautajumi (dzives
prasmes, pieredzes, stils, veselibas stavoklis, gimene, darbs,
sabiedriskas aktivitates), alergijas, dzirdes traucjumu vésture,
ietekme, problémas

- tonala audiometrija

-merfjumu rezultatu diskusija ar klientu, izskaidrojums

-ierices uzbiive, tehniskas iespgjas, ierobezojumi

-pielagosanas  manipulacijas  atbilstos§i  audiogrammai,
vecumam, ieprieksgjai pieredzei,

-tolerances tests un preciza pieregulésana

-lietoSanas apmaciba, instrukcijas izskaidroSana, pierasanas
,,soli pa solim” procediiras izskaidroSana

- otoskopija un otoplastika (individuala ieliktna izgatavoSana)

- atkartota piereguléSana (méneSa laika pec pirmreizgjas
apkalposSanas)

- dzirdes aparatu darbibas kvalitates un atbilstibas parbaude,

- (atkartota) dzirdes aparatu lietoSanas apmaciba péc
vajadzibas,

- dzirdes aparatu (t.sk. garantijas) remonta nodroSinajums,
-dzirdes aparatu stacionars nodrosinajums ar
komplektgjoSajiem piederumiem, baroSanas elementiem.

- klientu konsultéSanu par dzirdes aparatu pielietoSanas
funkcijam, iesp€amajiem traucg€jumiem, savienojamibu ar
citiem elektroakustiskajiem skanu avotiem

-informacijas nodroSinajums par (bezmaksas) tehnisko
paliglidzek]lu sanemsSanas iesp&jam Latvija, klientu tiesibam uz

So palidzibu




- administrativa akta — l@émuma sanemSana no LNS, liguma

slegSana ar klientu

Savienotajvienibas
radio un
televizijas

uztveréejiem

- klienta datu parbaudi,

- savienotajvienibas radio un televizijas uztvergjiem lietoSanas
instrukcijas  latvieSu  valoda  izskaidroSanu, praktisku
uzstadiSanas apmacibu,

- specialistu konsultacijas par klienta problémam tehniska
paliglidzek]a lietoSana,

- parrunas ar specialistiem par iesp&jam izmantot tehnisko
paliglidzekli klienta ikdienas/sadzives problému risinasana,

- sniedzis informaciju par tehnisko paliglidzeklu veidiem,
funkcijam, iespgjam,

- atkartotas surdotehnisko paliglidzeklu lietoSanas apmacibas
péc vajadzibas vieno$anos,

-stacionaru nodroSinajumu ar komplektgjosajiem piederumiem,
baroSanas elementiem,

- klienta konsulteésanu par surdotehnisko paliglidzeklu
pielietoSanas  funkcijam, iesp€amajiem  traucgjumiem,
savienojamibu ar citiem elektroakustiskajiem skanu avotiem.

- informacijas nodroS$inajumu par (bezmaksas) tehnisko
paliglidzek]lu sanemsSanas iesp&jam Latvija, klientu tiesibam uz
So palidzibu;

- administrativa akta — 1@émuma sanems$ana no LNS, liguma

slegSana ar klientu

Laikrazi ar

vibrozvanu

- klienta datu parbaudi,

- vibrgjosa laikraza lietoSanas instrukcijas latvieSu valoda
izskaidroSanu un praktisku lietoSanas apmacibu,

- specialistu konsultacijas par klienta problemam tehniska
paliglidzek]a lietoSana,

- parrunas ar specialistiem par iesp&jam izmantot tehnisko
paliglidzekli klienta ikdienas/sadzives problému risinaSana,

- sniedzis informaciju par tehnisko paliglidzeklu veidiem,
funkcijam, iesp€jam,

- atkartotas surdotehnisko paliglidzeklu lietoSanas apmacibas




vienoSanos (ménesa laika péc pirmreizgjas apkalposanas),
-stacionaru nodroSinajumu ar komplekt&josajiem piederumiem,
barosSanas elementiem,

- informacijas nodro$inajumu par (bezmaksas) tehnisko
paliglidzeklu sanemsSanas iesp&jam Latvija, klientu tiesibam uz
So palidzibu;

- administrativa akta — l@muma sanemsSana no LNS, liguma

slégSana ar klientu

Gaismas

indikatori

- klienta datu parbaudi,

- skanas — gaismas indikatora lietoSanas instrukcijas latvieSu
valoda izskaidroSanu, lietoSanas apmacibu,

- specialistu konsultacijas par klienta problemam tehniska
paliglidzek]a lietoSana,

- parrunas ar specialistiem par iespg€jam izmantot tehnisko
paliglidzekli klienta ikdienas/sadzives problému risinasana,

- sniedzis informaciju par tehnisko paliglidzeklu veidiem,
funkcijam, iespgjam,

- atkartotas surdotehnisko paliglidzeklu lietoSanas apmacibas
vienoSanos (ménesa laika pec pirmreizgjas apkalposanas),

- stacionaru nodroSinajumu ar komplekt&josajiem
piederumiem, baroSanas elementiem,

- klienta konsultéSanu par surdotehnisko paliglidzeklu
pielietoSanas funkcijam, iesp€jamajiem trauc€jumiem,
savienojamibu ar citiem elektroakustiskajiem skanu avotiem,

- informacijas nodroSinajumu par (bezmaksas) tehnisko
paliglidzeklu sanemsanas iesp&jam Latvija, klientu tiesibam uz
So palidzibu;

- administrativa akta — 1@muma sanems$ana no LNS, liguma

slegSana ar klientu




