LNS darblbas programma
2013. — 2017.




* Nodrosinat kvalitativua un profesionalu

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
likuma un Invaliditates likuma noteikto un
LNS delegéto funkciju veikSanu socialas
rehabilitacijas, surdotulka pakalpojumu un
surdotehnikas joma.



PaSreizéja situacija:

LNS uznémusies lielako atbildibu sava pastavésanas
vesture;

LNS pasreizeja veidola sasniegusi maksimalo robezu
cilvekresursu zina;

Var rasties neatbilstibu un soda sankciju riski.



Kas bis japaveic?

Tiek nodroSinatas likumdoSanas un normativajos aktos
noteiktas prasibas socialo pakalpojumu sniedzejiem:;

Panakts pietiekams valsts budzeta finanséjums delegéto
funkciju veiksSanai;

Tiek pilnveidoti socialo pakalpojumu jomu reglament&joSie
likumdoSanas un normativie akti;

Aktualizétas valsts delegeto funkciju administréSanas
proceduras.



* Stiprinat socialos pakalpojumus sniedzoso

instituciju darbinieku kapacitati.



PaSreizéja situacija:

Kvalificeétu sociala darba specialistu trikums dazas
Latvijas pilsétas;

Esoso sociala darba specialistu nepietickams
noslogojums pilsétas;

NepiecieSams mekl&t risinajumus, lai visas biedribas
btitu optimali pieejami socialas rehabilitacijas
specialistu pakalpojumi.



Kas bis japaveic?

NodroSinats, ka pakalpojumus sniedz specialisti ar
likumdoSanas un normativajos aktos noteikto izglitibas un
kvalifikacijas Iimeni;

Pakalpojumus sniedzoSajiem specialistiem tiek nodroSinata
kvalifikacijas paaugstinasana;

Pakalpojumus sniedzosajiem specialistiem tiek nodroSinats
konsultativais atbalsts (supervizija);

Nodrosinats socialas rehabilitacijas pakalpojumu piecjamibas
regionalais parklajums.



- Uzlabot socialas rehabilitacijas

pakalpojumu pieejamibu un saturu.



PaSreizéja situacija:

2013.gada beidzas projekts ,,Klusuma pasaule”.
NepiecieSama aktiva riciba ierosinot LM atbilstoSus MK
noteikumu grozijumus ar merki panakt valsts budzeta
finans€jumu tiem socialas rehabilitacijas pakalpojumiem,
kurus LNS uzskata par nepiecieSamiem uzturét no ESF
projekta ,,Klusuma pasaule” sasniegtajiem rezultatiem.
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Kas bus japaveic?
Sadarbiba ar Labklajibas ministriju tiek 1zvertétas 1esp€jas
no valsts budzeta finanset projektu rezultata ieviestos
pakalpojumus;

Sadarbiba ar Labklajibas ministriju tiek ierosinati
grozijumi atbilstoSajos MK noteikumos.



 Paplasinat surdotehnisko paliglidzeklu
klastu un pieejamibu.



PaSreizéja situacija:
Pasreiz no valsts budzeta apmaksato surdotehnisko
paliglidzeklu saraksts nav mainijies no 2009.gada;

NepiecieSams art atseviSkos gadijumos vienkarsSot
tehnisko paliglidzeklu nodroSinasanas procediiras;

Jaunu un modernaku tehnisko paliglidzeklu ierobezota
pieejamiba kave personu ieklausanos sabiedriba.



Kas bus japaveic?

Sadarbiba ar Labklajibas ministriju tiek izvertetas iesp€jas
no valsts budzeta finanset jaunus un modernakus
tehniskos paliglidzeklus;

Sadarbiba ar Labklajibas ministriju tiek ierosinati
grozijumi atbilstoSajos MK noteikumos precizejot
surdotehnisko paliglidzeklu sanemsanas kartibu un
papildot pieejamo surdotehnisko paliglidzeklu sarakstu ar
jauniem un modernakiem tehniskiem paliglidzekliem.



* Veicinat informacijas un komunikacijas

tehnologiju (IKT) izmantoSanu socialo
pakalpojumu sniegsSana.



PaSreizéja situacija:

Pastav probléma, ka ne visi darbinieki prot 1zmantot
jaunako IKT piedavatas iespejas;

IKT izmantoSana pakalpojumu sniegSana biitiski pieaugs
péc jJaunu un modernaku surdotehnisko paliglidzeklu
pieejamibas nodroSinasanas;

Pakalpojumu sniedz€ju majas lapas informacija netiek
regulari atjaunota.



Kas bus japaveic?

NodroSinata pakalpojumus sniedzoSo darbinieku un
klientu apmaciba jaunako IKT 1izmantoSana;

Organizéeti, leviesti jauni pakalpojumi izmatojot IKT, tai
skaita uzlabota esoso pakalpojumu pieejamiba (video
konsultacijas, U.C.);

Regulari  atjaunota  informacija par  socialajiem
pakalpojumiem un tehnisko paliglidzeklu pieejamibu
pakalpojumu sniedz&ju majas lapas.



* Veicinat apruapes pakalpojumu pieejamibu

pensijas vecuma personam un personam ar
intelektualas (garigas) attistibas
traucejumiem.



PaSreizéja situacija:

LNS projekta ,,Nepalikt vienam klusuma™ ietvaros Riga ir
1zveidojusi centru senioriem, kas 11dzSin€ja darbiba guvis
lietu atsaucibu;

Personas ar intelektualas attistibas traucéjumiem saskaras
ar problémam, ka esoSie pasvaldibu uzturétie dienas centri
nav vinam piemeroti;

Problemas var saasinaties ar1 valsts realizétas politikas
letvaros — perioda Iidz 2020.gadam tiek planots veikt
VSAC samazinasanu.



Kas bus japaveic?
Sadarbiba ar viet€jam pasSvaldibam tiek nodroSinati
aprupes pakalpojumi dzivesvieta vai dienas centru
pakalpojumi senioriem;
Sadarbiba ar viet€jam pasSvaldibam tiek nodroSinati
aprupes pakalpojumi dzivesvieta vai dienas centru
pakalpojumi personam ar intelektualas (garigas) attistibas
traucéjumiem,;
Senioriem un personam ar intelektualas attistibas
traucejumiem tiek nodroSinati vinpiem nepiecieSamie
patstavigas dzives atbalsta pakalpojumi.



» Veicinat atseviSkas nodalas izveidi
personam ar dzirdes invaliditati kada
Latvijas ilgstoSas socialas apriupes centra
(pansionata), kur ilgstoSu vai 1slaicigu
socialo aprupi un socialo rehabilitaciju
sanemtu gan personas ar gariga rakstura
traucejumiem, gan personas pensijas
vecuma.



PaSreizéja situacija:

Sobrid personam ar dzirdes invaliditati, kas
vecumdienas paliek bez gimenes, lidz ar to bez
aprupes, nav nodroSinata 1esp€ja sanemt pilnvertigus
un kvalitativus SAC (pansionata) pakalpojumus;
Tada pasa situacija atrodas ar1 personas ar dzirdes
invaliditati, kuram 1r intelektualas (garigas) attistibas
traucéjumi.



Kas bus japaveic?

Sadarbiba ar LNS regionalo biedribu parstavjiem veikt
aptauju, cik cilveéki izmantotu 1esp€ju sanemt 1lgstosSu vai
1slaicigu socialo apriipi un socialo rehabilitaciju vienkop
1pasi 1zveidotaja nodala;

Iepazistinat LM parstavjus ar esoSo situaciju socialas
aprupes joma Latvija un ar labas prakses piemeériem
Eiropa un citas valstis un rast iespéju 1zveidot atsevisku
nodalu personam ar dzirdes invaliditati kada Latvijas
lielakas pilsétas, kur atrodas LNS biedriba.



* Veicinat klientu iesaistiSanos savu problému

risinasana, pildot ltdzdarbibas pienakumus.
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PaSreizéja situacija:
Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums
nosaka, ka klientiem sanemot pakalpojumus, 1r japilda
lidzdarbibas pienakumi;
LNS saskaras ar zinamam gritibam iesaistit klientus
savu problému risinasana, jo vini pieradusi pie
situacijas, ka citi atrisina vinu probl€émas un pasiem
nekas nav jadara.



Kas bus japaveic?
Pieversta lielaka uzmaniba noslégtajos ligumos ar

klientiem par pakalpojumu nodroSinasanu ietvertajai
prasibai par lidzdarbibas pienakumiem;

Katram klientam sastadits individualais socialas
rehabilitacijas plans, kas vismaz reizi gada tiek
aktualizets;

Klientu paSa resursu attistiSana, izglitojot par lidzdarbibas
nepieciesamibu.






