Tirgus izpēte iepirkuma sagatavošanai par dzirdes aparātu piegādi

Pasūtītājs biedrība „Latvijas Nedzirdīgo savienība”, reģistrācijas Nr. LV40008000615, Adrese: Elvīras ielā 19, Rīgā LV- 1083, lūdz sniegt cenu piedāvājumu dzirdes aparātiem.

1. Vispārīgā informācija:

1) Plānotā iepirkuma uzsākšanas termiņš: 2014.gada septembris-oktobris.

2) Plānotā līguma izpilde: 2014.g.-2016.g., pa daļām.

2. Tirgus cenu piedāvātājs: 
(nosaukums, reģistrācijas numurs, juridiskā adrese, atbildīgās personas vārds, uzvārds, amats, kontaktelefons

vai  personas vārds, uzvārds, amats, kontaktelefons)

3. Tirgus piedāvājumu nosūtīt uz e-pastu:  iepirkumi@lns.lv  līdz 2014.gada 16.septembrim.

4 . Cenu piedāvājums:

	Nosaukums
	Minimālās funkcionālās un tehniskās prasības
	Maksimālais daudzums
	Cena par apjomu 

(bez PVN)

	1. Aizauss dzirdes aparāti vidējam skaņas pastiprinājumam (3. pakāpes vājdzirdība)

	1.grupa

Digitālie daudzkanālu datorprogrammējami aizauss dzirdes aparāti vidējam skaņas pastiprinājumam
	1) Frekvenču diapazons no 0,1 līdz 6,5 kHz

2) Maksimālais izejošās skaņas līmenis (OSPL 90 Peak) ne mazāk kā 125 dB
3) Maksimālais pastiprinājums (Full-on gain) vismaz 60 dB
4) Kopējais harmoniskais kropļojums (800 Hz) līdz 2%
Obligātie parametri/ funkcijas:

1) Telespole (programmējama)
2) Dubultā salāgotā mikrofonu sistēma vairākiem klausīšanās režīmiem
3) Virziena mikrofons ar vismaz trīs manuālām pārslēgšanas iespējām – apļa, dalīto, fiksēto
4) Atgriezeniskās skaņas dinamiska slāpēšana
5) Nanopārklājums
6) Skaļuma regulēšanas iespēja (VC)
7) Auto-telefona programma (automātiska pārslēgšanās uz T režīmu)

8) Atvērtās auss pielāgošanas iespēja
9) Savienojamības iespēja ar DAI (mobilo telefonu, TV) un FM sistēmām
10) Barošanas elements (6 gab.) gan ar 312, gan 13 modeļu baterijām
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	Aizauss dzirdes aparāti stipram skaņas pastiprinājumam“” – POWER klases dzirdes aparāti (4. pakāpes vājdzirdība)

	1. grupa

Digitālie daudzkanālu datorprogrammējami aizauss dzirdes aparāti stipram skaņas pastiprinājumam
	1) Frekvenču diapazons no 0,1 līdz 5,8 kHz
2) Maksimālais izejošās skaņas līmenis (OSPL 90 Peak) ne mazāk kā 133 dB
3) Maksimālais pastiprinājums (Full-on gain) vismaz 67 dB
4) Kopējais harmoniskais kropļojums (800 Hz) līdz 1 %
Obligātie parametri/ funkcijas:

1) Dubultā salāgotā mikrofonu sistēma vairākiem klausīšanās režīmiem

2) Vismaz četras klausīšanās (lietošanas) programmas
3) Virziena mikrofons ar vismaz trīs manuālām pārslēgšanas iespējām – apļa, dalīto, fiksēto 

4) Atgriezeniskās skaņas dinamiskā slāpēšana
5) Apkārtējā trokšņa slāpēšana (noise management)
6) Nanopārklājums
7) Telespole
8) Skaļuma kontrole (VC)
9) Atvērtās auss pielāgošanas iespēja
10) Savienojamība ar DAI (mobilais telefons, TV) un FM sistēmām

11) Barošanas elements (6 gab.) 13 mod
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	2. grupa

Digitālie daudzkanālu datorprogrammējami aizauss dzirdes aparāti stipram skaņas pastiprinājumam
	1. Frekvenču diapazons no 0,1 līdz 7,0 kHz
2. Maksimālais izejošās skaņas līmenis (OSPL 90 Peak) ne mazāk kā 133 dB
3. Maksimālais pastiprinājums (Full-on gain) vismaz 67 dB
4. Kopējais harmoniskais kropļojums (800 Hz) līdz 1 %
Obligātie parametri/ funkcijas:

1. Atgriezeniskās skaņas dinamiskās slāpēšanas sistēma
2. Apkārtējo trokšņu slāpēšana t.sk. vēja trokšņu
3. Mikrofona trokšņu slāpēšanas sistēma
4. Vismaz četras lietošanas programmas
5. Telecilpa (programmējama)
6. Virziena mikrofons ar vismaz trīs automātiskām pārslēgšanas iespējām – apļa, dalīto, fiksēto (adaptive direction), 

7. Spiedpogas (push button) binaurāla koordinācija (vai frekvenču kompresors)

8. Programmējams skaļuma regulēšanas diapazons
9. Indikatori: ieslēgšanas, baterijas, programmu pārslēgšanas

10. Savienojamība ar (TV, mobilo telefonu) un FM sistēmām
11. Atvērtās auss pielāgošanas iespēja
12. Nanopārklājums
13. Aparāta lietošanas atmiņa
14. Skaļuma regulēšanas iespēja (VC)
15. Auto – telefona programma (Automātiska pārslēgšanās uz T programmu)
16. Barošanas elements (6 gab.) 13 modeļu baterijām

17. Bezvadu regulēšanas iespēja
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	2.Aizauss dzirdes aparāti ļoti stipram skaņas – SUPER POWER (5. pakāpes vājdzirdībai) pastiprinājumam

	1. grupa

Digitālie daudzkanālu aizauss programmējami dzirdes aparāti ļoti stipram skaņas pastiprinājumam
	1) Frekvenču diapazons no 0,1 līdz 5,0 kHz
2) Maksimālais izejošās skaņas līmenis (OSPL 90 Peak) ne mazāk kā 140 dB
3) Maksimālais pastiprinājums (Full-on gain) vismaz 80 dB
4) Kopējais harmoniskais kropļojums (800 Hz) līdz 1 %
Obligātie parametri/ funkcijas:

1) Telespole
2) Skaļuma regulēšanas iespēja (VC), ar “mute” funkciju
3) Atgriezeniskās skaņas dinamiskās reducēšanas sistēma
4) Automātiskā pastiprinājuma kontrole
5) Virziena mikrofons ar vismaz trīs manuālām pārslēgšanas iespējām – apļa, dalīto, fiksēto vai automātiskā pārslēgšanās (adaptive directionality)

6) Trokšņu slāpēšana (noise management)
7) Auto – telefona programma (Automātiska pārslēgšanās uz T programmu)
8) Dzirdes aparāta lietošanas atmiņa
9) Nanopārklājums
10) Savienojamība ar DAI (mobilo telefonu, TV) un FM
11) Barošanas elements (6 gab.) 
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	2. grupa

Digitālie daudzkanālu aizauss dzirdes aparāti ļoti stipram skaņas pastiprinājumam
	1) Frekvenču diapazons ne šaurāks par 0,1 - 6,5 kHz
2) Maksimālais izejošās skaņas līmenis (OSPL 90) ne mazāk kā 140 dB

3) Maksimālais pastiprinājums vismaz 80 dB
4) Kopējais harmoniskais kropļojums (800 Hz) līdz 1 %
5) Skaņas apstrādes kanālu skaits ne mazāk par astoņi, klausīšanās (lietošanas) ne mazāk par četriem
Obligātie parametri/ funkcijas:

1) Adaptīva virziena mikrofonu sistēma ar integrētu trokšņu slāpēšanu
2) Atgriezeniskās skaņas dinamiska slāpēšana
3) Skaļuma regulēšanas iespēja (VC), ar “mute” funkciju
4) DAI un FM savienojamība, savienojamība ar TV un mobilo telefonu,
5) Lietotāja runas kvalitātes uzturēšanas iespēja (runas izpratne trokšņainā vidē)
6) Telpiska (binaurāla) trokšņa regulēšanas sistēma, ieskaitot zemās frekvences
7) Auto – telefona programma (Automātiska pārslēgšanās uz T programmu)
8) Lietošanas atmiņa
9) Spiedpogas (push button) binaurāla koordinācija (vai frekvenču kompresors)
10) Virziena mikrofons ar vismaz trīs automātiskām pārslēgšanas iespējām – apļa, dalīto, fiksēto (adaptive direction)
11) Skaļuma regulēšanas diapazons
12) Telespoles režīms
13) Baterijas izlādēšanās skaņas indikators
14) Programmu pārslēgšanas skaņas indikators

15) Nanopārklājums 

16) Barošanas elements (6 gab.) 

17) Bezvadu regulēšanas iespēja
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	4.Kaula vadāmības dzirdes aparāti

	Kaula vadāmības kabatas dzirdes aparāti (ar telefonu un galvas stīpu komplektā gatavā lietošanai)
	1) Frekvenču diapazons no 0,3 līdz 4,0 kHz
2) Maksimālais izejošās skaņas līmenis ne mazāk kā 144 dB
3) Maksimālais pastiprinājums ne mazāk par 80 dB
4) Skaļuma regulators 

5) Programmu pārslēgšana
6) Skaņas apstrādes kanālu skaits ne mazāk par divi, klausīšanās programmas ne mazāk par divām
7) Audioieeja
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	3. Kabatas dzirdes aparāti
	
	

	Digitālie kabatas dzirdes aparāti ļoti smagiem dzirdes zudumiem
	1) Frekvenču diapazons no 0,4 līdz 5,0 kHz
2) Maksimālais izejošās skaņas līmenis (OSPL 90) ne mazāk kā 140 dB
3) Maksimālais pastiprinājums ne mazāk par 84 dB
4) Kopējais harmoniskais kropļojums ( 800 Hz) līdz 5 %
Obligātie parametri:

1) Skaļuma regulēšanas slēdzis
2) Brīdinājuma signāls par baterijas izlādēšanos un programmu pārslēgšanos
3) Audioieeja
4) Ne mazāk par trim klausīšanās programmām
5) Trokšņu slāpēšana
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	Tehniskie parametri, nepieciešamais aprīkojums

1. Aizauss dzirdes aparāts ir komplekts, kas sastāv no dzirdes aparāta, radziņa, 6 bateriju komplekta un testa ieliktņa.
2. Kabatas dzirdes aparāts ir komplekts, kas sastāv no dzirdes aparāta, 1 baterijas.
3. Kaula vadāmības dzirdes aparāti ir komplekts, kas sastāv no dzirdes aparāta ar pieslēgtu kaula vadāmības telefonu un galvas stīpu, 1 baterija.

4. Pretendentiem jānodrošina lietošanas un tehniskās apkopes instrukcijas latviešu valodā katram dzirdes aparātam.

5. Pretendentiem jānodrošina dzirdes aparātu krāsu izvēle.

6. Pretendentiem jānodrošina katra grupa ar vismaz vienu modeli. 

7. Precei jābūt CE marķējumam.

Prasības pretendentiem

1.Pēc līguma noslēgšanas pretendentiem 10 (desmit) darba dienu laikā pēc pieprasījuma jānodrošina 6 (seši) piedāvāto dzirdes aparātu programmēšanas moduļi -paraugi, kuri darbojas uz NOAH 3/ NOAH 4 bāzes. Moduļu cena iekļaujama dzirdes aparātu cenā.

1. Pēc līguma noslēgšanas pretendentiem 10 (desmit) darba dienu laikā pēc pieprasījuma bezmaksas jānodrošina 6 (seši) programmēšanas kabeļu pāri un adapteri, tievās skaņas caurulītes un auss ieliktņi atvērtai akustikai –paraugi.

2.  Paraugu cena iekļaujama dzirdes aparātu cenā.

3. Pēc līguma noslēgšanas pretendentiem 10 (desmit) darba dienu laikā pieprasījuma jānodrošina 6 (sešu) speciālistu individuāla apmācība katrā Līgumslēdzēja filiālē – Rīgā, Daugavpilī, Rēzeknē, Liepājā un Ventspilī lietot piedāvātos programmēšanas moduļus. Apmācību var veikt tikai speciālisti, kuriem ir dzirdes aparātu ražotāju izsniegts sertifikāts darbam ar dzirdes aparātiem un to regulēšanas programmām. Apmācības ilgums katram Līgumslēdzēja speciālistam ne mazāk par 2 (divām) stundām. Apmācības veikšanu apliecina ar nodošanas – pieņemšanas aktu katrā Līgumslēdzēja filiālē. Apmācības izdevumi iekļaujami dzirdes aparātu cenā.

4. Pretendentiem jānodrošina dzirdes aparātu serviss 5 (piecu) darba dienu laikā pēc dzirdes aparāta bojājuma pieteikuma. 

5. Pretendentiem jānodrošina klientiem dzirdes aparātu bezmaksas garantijas remonts 2 (divu) gadu laikā pēc dzirdes aparāta izsniegšanas klientam. Pretendentiem jānodrošina dzirdes aparātu piegāde 15 (piecpadsmit) darba dienu laikā pēc Līgumslēdzēja rakstiska pieprasījuma​​​​​ saņemšanas.


