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Prieksvards

Latvijas sabiedriba un uzpémumi, pievienojoties
Eiropas Savienibai, ir guvusi izaugsmes iespé&jas un
izaicinajumu produktivitates kapinasanai. ES vienotais tirgus
lauj paaugstinat tirdzniecibas un investiciju plasmu. Tomer
vienlaicigi ar pozitivi vértéjamo uznéméjdarbibas un
pasnodarbinato aktivitates pieaugumu, bezdarba
samazinasanos, célusas darbaspéka izmaksas un
samazinas valstT pieejamais darbaspéks. Lai risinatu
darbaspéka trukumu, straujo ekonomisko izaugsmi nakotné
janodroSina ne tikai razoto precu vai sniegto pakalpojuma
kvantitatei, bet art kvalitatei.

Lielu dalu no ekonomiski neaktiviem iedzivotajiem
veido jauni, pirmspensijas vecuma cilvéki un cilveki ar

invaliditati. Nemot véra cilvéku ar invaliditati 1paso likteni,



viniem ir daudz gratak integréties sabiedriba un ieklauties
darba tirghd. Liela méra So cilvéku zinaSanu un darba
prasmju potenciala apguvi kavé sabiedriba un uznémumos
valdoSie stereotipi un savstarpéjas komunikacijas barjeras.
Latvijas Darba devéju konfederacija, aktivi stradajot
pie nodarbinatibas un izglitibas jautdjumu risinasanas, ir
prieciga iepazities ar jauno rokasgramatu un atzinigi verté
taja sniegto informaciju darba deveéjiem par cilveku ar
dzirdes traucéjumiem integracijas un nodarbinasanas
iespéjam. Esam parliecinati, ka rokasgramata palidzés ne
vienam vien darba devéjam un nedzirdiga cilvéka kolégim
veiksmiga kopdarba savas un musu valsts labklajibas

veidoSana.

Elina Egle
LDDK, generaldirektore
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Pienemt vai nepienemt?

Pie jums ir atnacis darba meklétajs, lai iestatos darba.
Vin§ uzrada diplomu par kvalifikaciju, viss it ka batu kartiba,
tikai jos mulsina viens apstaklis: vins nedzird.

Jls esat nesaprasana, jo ar Sadiem cilvékiem nekad
nav gadijies saskarties, komunicét, jis pat nezinat, ka ar
vinu runat un vai vispar runat.

Vai vin$ saprot? Vai vin§ kaut ko dzird? Varbit vipam
viss jauzraksta uz papira? Varbat vins visu saprot savadak?

Jautajumu guzma drizmeéjas juosu apzina, bet Sis
cilvéks joprojam stav jlsu priek§a un gaida jdsu ja vai né.
Protams, ka jums bis ienakusi prata art tada doma: kapéc
man ar vinu janemas, labak atteikt un pienemt citu, kur$
dzird.

Bet tagad apstasimies bridi, nofiksésim So mazliet
nelabo domu un aplukosim, cik ta motivéta. Vai nemotivéta.

Kapéc pienemt nedzirdigu cilvéku darba?

Bet kapéc nepienemt?
Tapéc, ka més nezinam, ko no vina var sagaidit,
tapéc, ka mums nav bijusi saskarsme ar $adiem cilvékiem,



tapéc, ka baidamies, vai varésim ar viniem saprasties un
paskaidrot darba uzdevumus. Ka vienmér, nezinamais
biedé un liek bat piesardzigiem. It Tpasi tik saspringtd un
lietiSka joma ka bizness. Bet kas tad ir bizness? Vai gan ta
nav nemitiga $§adu jautajumu risinasana, un vai gandarijums
par veiksmigu risinajumu nav viens no jusu darbibas
stimuliem? Tikai pienemot jaunus izaicinajumus, naks art
jauni ieguvumi!

Latvijas Nedzirdigo savienibas ES projekta ,Klusas
rokas” ietvaros veiktie pétijjumi parada, ka darba devéji
vairas pienemt darba dzirdes invalidus, tacu, kad tie ir
pienemti un iepaziti, savstarpéjas attiecibas ir loti labas.

To pierada 500 aptaujato nedzirdigo sievieSu atbildes
uz jautdjumu: kada ir attieksme pret jums darba vieta?
(Skat. attelus krasaino lapu ielikuma)

Sie skaitli liek secinat, ka darba devéju sakotné€ja
attieksme - nedroSiba, bailes un skepse — ir nepamatotas.

Viens no kludainakajiem darba devéju uzskatiem ir
iedoma, ka nedzirdigs cilvéks gaida, ka vinu pienems darba
aiz ldzjatibas. Né! Art dzirdes invalidi |oti labi apzinas, ka
komercdarbiba ir lietiSkibas un konkrétu rezultatu pasaule,
kura vini spés noturéties tikai ar savu padarito darbu.
Vienigais, ko vini gaida: lai viniem dotu iespé&ju paradit, ko
vini spéj un prot.

Un, ja 8ads cilvéks ir nostajies jisu priek§a, atmetiet
visas nevajadzigas domas un formulgjiet vispirms pats sev,
kadu iemeslu de| Sis cilveks varétu bat jums vajadzigs, t.i.,
bat noderigs jisu uznémuma.

Jums ir vajadzigs darbinieks ar noteiktu
kvalifikaciju un nedzirdibai nav nozimes, ja ta netrauce
darba uzdevumu izpildi.

Ta ir vieniga lietiSku cilvéku raksturojosa atbilde.



Un tagad tikpat lietiSki paraudzisimies, vai tieSam
dzirdes vajums vai trokums netraucés veikt darba
pienakumus. Tatad, ko més zinam par nedzirdigu cilvéku?

Neko.

Tapéc vadamies no sabiedriba izsenis klejojosSu
stereotipu druskam.

Nedzirdigie neko nesaprot.

Ar viniem nav iespéjams sarunaties.

Vini runa primitiva Zestu valoda, ko citiem cilvékiem
nav iespéjams saprast.

Vini vaibstas ka jukusi.

Vini ir neizprotami.

Vini ir savadaki.

Kas raksturo nedzirdigo cilveku identitati?

Pirmkart, sazina notiek zimju valoda. Nedzirdigo zimju
valoda nav ne labaka, ne sliktdka, ne primitivaka, ne
komplicétaka par citam valodam. Ta vienkars$i ir savadaka.
Tai ir savas priekSrocibas un savi trokumi. Tai ir sava
gramatika un savs vardu izkartojums teikuma. Tai ir savs
zargons un zemteksts. Tai ir savas, uz valodas specifiku
balstitas anekdotes, kuras nevar izstastit cita valoda. Tai ir
visas pilnvértigas valodas pazimes.

Bez zimju valodu nedzirdigo identitati vél raksturo
at8kiriga uztvere, atSkirigas savstarpéjas attiecibas, izteikts
uztveres jatigums un emocionalitate.

Faktiski nedzirdigo kopienu var uzskatit par minoritati,
ja uz to attiecina Jura Bojara doto definiciju, ka minoritate ir
,grupa, kas ir skaitliski mazaka par paréjiem valsts



iedzivotajiem, nav dominéjosa pozicija, kuras parstavjiem ir
STs valsts piederiba, bet piemtt tadas etniskas, religiskas vai
lingvistiskas 1patnibas, kuras atSkiras no paréjiem
iedzivotajiem un kuras parada, kaut art tikai ieksSeju,
solidaritates izjatu, kas vérsta uz vinu kultdras tradiciju,
religijas un valodas saglabasanu” (J. Bojars ,Starptautiskas
tiesibas”, Zvaigzne, 1996.9.).

Tatad nedzirdigos ka minoritati raksturo atsevisSka
valoda un izteikta solidaritates apzina. Tomér Latvijas
likumdoSana nepastav tads jédziens ka valodas vai
lingvistiska minoritate, tiek atzitas tikai nacionalas un
etniskas minoritates.

Bet nedzirdigais darba meklétajs joprojam stav jusu
prieksa un cer, ka jus novértésiet vina labakas ipasibas.
Seit més nerunasim par kvalifikaciju. Protams, katram
cilvekam ir arT savas personiskas TpaSibas, kuras atklajas
tikai ilgaka saskare ar vinu.

Seit més runajam par 1pasSibam, kuras ir tipiskas
nedzirdigiem cilvékiem ka grupai. Un viena no raksturigam
Tpasibam, kura varétu ieinteresét darba devéju, ir
uzticamiba.

Ko tas nozimé? Ir viegli saprotams, ka nedzirdigiem
cilvekiem dzivé nakas pieredzet vairak atraidijumu,
ignoranci, naidigu attieksmi, parpratumus, konfliktus...
Tapéc vins Tpasi jutigi uztver attieksmi pret sevi. Jebkura
komunikacija ar paréjo sabiedribu vipam ir apgratinata.
Citiem sabiedribas locekliem paSsaprotamas lietas,
pieméram, darjjumu kartoSana bankas, iestades, vizites pie
arstiem utt., vipam ir |oti problematiskas un prasa lielu
sasprindzinajumu, piepdali, pacietibu. Katra vieta vinam ir
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jaatrod komunikacijas veids, k& saprasties ar vajadzigo
kontaktpersonu.

Tapéc ir gluzi likumsakarigi, ka, nemitigi saskardamies
ar neizpratni un vienaldzigu, ignoréjosSu attieksmi,
nedzirdigs cilveks ar TpaSu prieku uztver saprotoSu
pretimnaksanu, lietiski iejutigu attieksmi. Uznémumam, kura
nedzirdigs darbinieks sastop $adu attieksmi, ir lielas
izredzes iegat uzticamu un centigu darbinieku.

Nedzirdigajiem cilvékiem péc savas dabas raksturigs
izteikts prakticisms un liela izveiciba roku darba. Daudzi no
viniem ir lieliski amatnieki. Viena no nedzirdigo
psihologiskajam 1patnibam ir tada, ka vinpu abstrakta
domasana nav tik attistita ka citiem cilvékiem, toties to
kompensé teicama realitdtes izjata. Nedzirdigs cilvéks
nespéj sedet uz vietas, pratodams un sapnodams, vinam
nepiecieS8ams visu laiku ar kaut ko konkrétu nodarboties,
rosities. Vinam |oti patik justies vajadzigam un nozimigam,
ka ikvienam no mums.

Saskana ar dabas likumu, ka vienas manas (dzirdes)
trdkumu kompensé citas manas (redze), més nekladisimies,
ja apgalvosim, ka nedzirdigais darbinieks ir 1pasi vérigs, ar
saasinatu vizualo uztveri. JUs varat bat parliecinats, ka vins
pamanis to, ko nepamanis citi darbinieki. Vins ievéros gan
atSkiribas Skietami vienados krasu tonos, gan neprecizi
nostradatu detalu, gan to, ka jums vienai kurpei padilis
papédis. leveros!

Un ta var bat laba priekSrociba tadas nozarés ka
celtnieciba, galdnieciba, dizaina veidoSana, visos
amatniecibas darbos.

Ir vél kads faktors, ar kuru nedzirdigs darbinieks var
at8kirties no citiem jasu darbiniekiem. Ta ir atklatiba.
Nedzirdigi cilvéki sava starpa parasti neizsakas aplinkus,
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bet pasaka atklati tiesSi to, ko doma un jat, jauta tiesi to, kas
vinu interesé, nevis censSas to noskaidrot aplinkus. Darba
devéjs pats var izlemt, vai vinam tas vajadzigs vai ne.

Pienemot darba nedzirdigu darbinieku un integréjot
vinu darba vidé, gan uzpnémuma vadiba, gan darba
kolektlvs jebkura gadijuma bds ieguvis jaunu pieredzi un
paplasinas savu saskarsmes un komunikacijas prasmiju
amplitadu.

Saskarsme ar nedzirdigu darbinieku.

Nav parspiléts apgalvojums, ka nedzirdigo sabiedriba
ir pavisam cita pasaule, ta sakot, ,imperium in imperio” —
valsts valstl. Galveno at$kiribu, protams, nosaka tas, ka tur
viss notiek daudziem tik neierastaja zimju valoda, kura
savukart daudzéjada zina nosaka nedzirdigo psihologiskas
Tpasibas. Otra galvena atSkirtba ir savstarpéjas attiecibas.
Arl tas ir jotami atSkirigas no paréja sabiedribas dala
pierastajam  savstarpgjam  attiecibam.  Nedzirdigiem
cilvékiem raksturiga aktivaka attieksme citam pret citu,
atraktivitate, spontanums, emocionalitate. Tas savukart
nosaka ari intimaku sasveicinaSanas veidu (daudzi, Tpasi
jauniesi, sasveicinoties un atvadoties apskaujas).

Tapéc apkartéjiem, vérojot Sadas nedzirdigo
sasveicinasanas izpausmes, nevajadzéetu tas parprast.
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Izskaidrojums tam ir |oti vienkar8s: nedzirdigo
sabiedriba ir loti saliedéta. Jebkurs parasti cenSas palidzét
jebkuram, neskatoties, vai tas sveSs vai pazistams. Arl jls
batu saliedéti, ja nepartraukti naktos dzivot klusuma
pasaulé, neizpratnes un izsmiekla pilnu skatienu ielenkuma,
sastapties ar ignoréjoSu attiecksmi un norobezo8anos.

Tada ir likumsakariba: jo lielaks aréjais spiediens tiek
izdarits uz kadu sabiedribas grupu, jo ciesak ta saliedéjas.
Saja gadijuma arejais spiediens ir acimredzama atSkiriba
no paréjas sabiedribas (zimju valoda) un apkartéjas
sabiedribas agresiva attieksme.

Nekad nevajadzétu aizmirst, ka nedzirdigi cilveki ir |oti
verigi, lieliski pamana apkartéjo skatienus, bez pulem izlasa
tajos visu emociju gammu. Tapéc ieteikums apkartéjiem:
nav nozimes slépt savus neizpratnes un ironijas pilnos
skatienus, redzot, ka sarunajas nedzirdigie, labak skatities
atklati, labveligi un laipni.

Japiezimé, ka nedzirdigo kopienas saliedétiba ir
globala. Tas nozimé, ka, pieméram, nedzirdigs cilvéks no
Latvijas, noklustot jebkura cita valsti un pamanot uz ielas
sarunajamies vietéjos nedzirdigos, var dro$i iet viniem klat,
iepazities un bat parliecinats, ka ir atradis jaunus draugus,
kuri vinam sve8aja zemé palidzés visos iesp&jamos veidos.

Nedzirdigiem cilvekiem, ka jau tika uzsverts, raksturiga
loti laba realitates izjata. Var teikt, ka vini visu uztver caur
praktiskuma prizmu. Teoriju radiSana nav vinu stipra puse.
Vini daudz labak neka parejie cilveki orientéjas svesa vidé.
Tas labi novérojams tdrisma braucienos. Ja grupai, kura ir
art dazi nedzirdigi tdristi, tiek dotas dazas stundas sveSas
pilsétas patstavigai apskatei, varat bat parliecinati, ka Sie
nedzirdigie jau bus apskatijusi visu, ko vélas, iegadajusies
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visu, ko vélas, kamér paréjie grupas locekli vel tikai klidis pa
pilsétu, kartes petidami un celu prasnadami.

Daudzi apkartéjie cilveki, kuriem iznacis komunicét ar
nedzirdigajiem, uzskata tos par naiviem. Viens no
iemesliem $§adam nepamatotam uzskatam varétu bat
zemais nedzirdigo atklatibas slieksnis. Pareizak to dévét
par tieSumu.

Nedzirdigs cilvéks parasti nemaské savu interesi,
emocijas, attieksmi. Un diemzél |oti biezi apkartéjie to uztver
neadekvati. Bet vai jums neskiet, ka cilvekam ar dzirdes
problémam ir pietiekami apgratinatas attiecibas ar paréejo
sabiedribu, lai vin$ tas vél vairak sarezgitu ar maskésanos,
izlik§anos, noslégtibu?

Aleksandrs Germans, Nedzirdigo kustibu teatra
bundzinieks: "Ka sarunaties? Ar jatam. Ja visu laiku ir acu
kontakts, lielaka dala no teikta ir skaidra. Ari Zesti, ko més
katrs ikdiena lietojam, palidz. Mdsdienas patiesa
sazinasanas ir liels deficits, jo esam pieradusi runat pavirsi.
Zimju valoda ir vispatiesaka valoda, jo caur kustibam nav
iespéjams runat ne auksti, ne meligi, ne tuksi fantazéjot.
Méginot sazinaties sada veida, katram ir iespéja iepazit, kas
ieprieks neizmantots vina gul — ari es, sarunajoties ar
nedzirdigajiem, atklaju sevi spéjas, ko iepriekS nebiju
izmantojis. Tapéc katram es ieteiktu paméginat sazinaties
ar nedzirdigiem, atmetot bailes, kautribu vai augstpratibu.
No nedzirdigajiem zinu, ka sabiedriba vinus nereti uztver ka
divainus vai nepareizus. Tie, kas ta doma, pasi ir divaini.
Neaizmirstiet, ka Zeme ir apala! Nedzivojiet savu spriedumu
ierobeZoti!"

leva Priediena, Filmas "Romeo un DZuljeta” direktore:
"Filmas “Romeo un DZuljeta” veidoSana bija mana pirma
tiesa saskare ar nedzirdigajiem cilvekiem. Mani parsteidza
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vinu atvértiba komunikacijai un ieinteresétiba. Ka dzirdigam
cilvekam man ST saskare saistas ar vértigam atklasmeém par
nedzirdigo vienreizéjo pasauli. Runatos vardus, kurus
azirdigie parlieku bieZi izmanto bez jégas, nedzirdigie
aizstaj ar citam, daudz batiskakdm un patiesakam
"valodam” - redzamo un sajatamo. Vini daudz jatigak un
smalkak uztver pasauli un cilvékus sev apkart.”

Nedzirdigie, kuri Skietas esam noslégti sava
sabiedriba, patiesiba ir |oti atsaucigi un draudzigi pret tiem,
kuri pret viniem izturas ar patiesu ieinteresétibu un
labvélibu. Ja jus, pieméram, intereséjaties par zimju valodu,
vini ar prieku jums visu paskaidros un pamacis, cik vien
vélaties.

Viens no vadoSajiem pasaules specialistiem
saskarsmes maksla Alans Pizs ir labi pateicis, ka ,dzives
vissarezgitakais process — tikSanas aci pret aci ar citu
cilveku”.

Saskarsme ir domingjo$a cilvéka esamibas forma. Ne
mazak. Pat negativa saskarsme ir labaka neka izolétiba.
Jebkurai saskarsmei ir divas izpausmes: aréja un iekséja.
Argéjo més varam uztvert ar saviem manu organiem, ta ir
musu emociju, izjatu un pardomu gamma, kadu izraisa katra
konkreta saskarsme.

Saskarsme ar nedzirdigu cilvéku noteikti ir
savdabigaka, bet ne vienmér sarezgitaka.

TieSa komunikacija ir tikai dala no saskarsmes.

Saskarsme ir jau notikusi, pirms jus sakat runat ar
nedzirdigo darba meklétdju. To veido jasu priek$stati,
stereotipi un, — ja — art aizspriedumi par nedzirdigiem
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cilvekiem. Kad trokst informacijas, apzina to mégina
kompensét ar stereotipiem.

Jo pareizaks, adekvataks bs jlsu iekSejais priekSstats
par sarunas biedru, jo vieglaka un saturigaka izvertisies
saruna. Ja jums trukst realas informacijas, ja agrak nekad
nav bijusi saskarsme ar nedzirdigiem cilvékiem, jums jabat
Tpasi elastigiem un veérigiem, nelaujot iepriekSejiem
pavirSajiem priekSstatiem ietekmét jusu attieksmi pret
partneri sarunas laika.

Jums ir javero partneris, japiemérojas vinam, tapat ka
vin§ centisies pieméroties jums, un uz vietas javeido sev
jauna, adekvata izpratne par vinu.

Nevajag aizmirst arT to, ka jebkura saskarsmé més
spéeléjam noteiktas lomas. Dotaja gadijuma jus spélejat
darba devéja — priekSnieka lomu, bet partneris — darba
meklétaja — padota lomu. Sada veida saskarsmei ir savas
funkcijas, kuras jums jaievéro. Vardu sakot, nedrikstat
izkrist no savas priekSnieka lomas un sakt spélét zinkariga
garamgajéja vai lidzjutiga daktera lomu, pat uz bridi ne.

Ja nedzirdigs darba meklétajs ir atnacis pie jums
meklét darbu, jums ir jadefiné vispirms jau pasam sev, kas
jums no vina ir vajadzigs, kada veida S1 cilvéka spéjas un
prasmes var noderét jisu uznémumam.

Tapéec darba interviju var saukt par abpuséju izzinas
komunikaciju: darba deveéjs ieglst nepiecieSamo informaciju
par potencialo darbinieku, savukart darba néméjs iegust
vajadzigo informaciju par gaidamo darbu un izvirzitajam
prasibam.

Ta ir lietiSka saskarsme, kura katrai pusei ieteicams
palikt savas lomas un statusa robezas arl turpmakajas
darba attiecibas.
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Savukart ar darbabiedriem pamazam un dabiski
izveidosies neformala saskarsme, kas ir brivaka,
emocionalaka, un kuru ierobezo tikai visparpienemtas étikas
normas.

Darba kolégiem vajadzétu atceréties, ka nedzirdigais
darbinieks nespéj uztvert vinu savstarpéjas sarunas, un par
to, kas tiek runats, var spriest tikai péc runataju aréjam
izpausméem. Pieméram, ja darbabiedri, sastajusies barina,
kaut ko parruna un jautri smejas, reizém pametot skatienus
uz sava nedzirdiga koléga pusi, tad tam var Skist, ka smejas
par vinu.

Lai izvairitos no Sadiem parpratumiem, nedzirdigo
kolegi nevajadzétu atstat mala, bet censties iesaistit
sarunas, paskaidrot, par ko tiek runats. Galvenais ir
nenorobezoties, bet uzturét saikni ar nedzirdigo darbabiedru
kaut vai tikai ar acu skatienu, smaidu vai paris vardiem. Tas
ir tik viegli, un padaris psihologisko atmosféru darba
patikamu un produktivu.

Ka zinams, pastav tads jédziens ka saskarsmes
distance, kura savukart iedalas zonas. Seit més aplakosim
tikai personigo zonu un socialo zonu.

Personiska zona parasti tiek noteikta no 46 cm — 1,2 m
robezas. Ta ir distance, kada sarunajas art labi pazistami
darbabiedri, savukart socialo zonu raksturo no 1,2 m — 3,6
m liels attalums, un $aja distancé sarunajas priekSnieks ar
padotajiem, ka ari darba biedri ar jaunu, vél neiepazitu
darbinieku.

Ar ar distanci jus varat paradit savu attieksmi.

Nedzirdigie cilvéki savstarpéjas komunikacijas ir
pieradusi pie lielakas personiskas distances, to nosaka vinu
lietota zimju valoda. Lai viens otram netraucétu runat ar
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Zzimém un vieglak ietvertu redzesloka sarunas biedra raditas
zimes, distance parasti tiek ieturéta no 80 cm Iidz 1,5 m
robezas.

Savukart, ja nedzirdigais, sarunajoties ar nepazistamu
dzirdigu cilvéku (sociala distance), vardus nolasa no lipu
kustibam, tad distancei nevajadzétu parkapt labas
redzamibas robezu, un nebrinieties, ja nedzirdigais
centisies jums pieiet tuvak, lai skaidrak varétu saskatit jusu
lGpu kustibas.

Ka komuniceét ar nedzirdigu
darbinieku?

Bet kapéc nepajautat vinam pasam?

Var brintties par cilvéku reakciju, pirmo reizi méginot
sarunaties ar nedzirdigo. Vieni sak pilnigi bezjedzigi ar
rokdm zagét gaisu, iedomadamies, ka rund nedzirdigo
valoda un budami varen lepni par tik pamatigu integraciju.
Otri sak blaustities pilna rikle, pievérSot visu apkartéjo
uzmanibu. TreSie visu savu sakamo reducé uz vienu vai
diviem vardiem, kurus nepartraukti atkarto ka lGgS$anu,
gaidot, ka nedzirdigais uzminés ar1 nepateiktos vardus.

Tas viss ir aplami.

Nedariet tal!

Vai zinat, péc ka nedzirdigie ilgoties ilgojas?
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Vai zinat, ko vinu dzirdigie sarunbiedri nekad nedara?

Nepajauta: ka ar tevi vislabak runat, lai tu saprastu?

Uzdodiet nedzirdigajam darba meklétajam $o
jautajumu jau pasa sarunas sakuma, un jus busiet parcirtusi
savstarpéjas komunikacijas Gordija mezglu.

Nebaidieties $So jautajumu uzdot! Nedzirdigais
neapvainosies, neierausies sevi, nenokaunésies par to, ka
nedzird. Né! Vins 8o jautajumu uztvers tikpat lietiSki ka
jautajumu, kads darbariks vinam vajadzigs, lai paveiktu
darbu. Un jos uz vietas varat vienoties par konkrétiem
veidiem, ka sazinaties.

Varbat vin$ ir vajdzirdigs un ar vinu vajag tikai mazliet
skaidrak un skalak runat.

Varbut vins teicami runato nolasa no lapu kusttbam.

Varbut vinam vislabakais sazinas veids ir rakstit uz
papira.

Bet varbut viss kopa.

TaCu neviena gadijuma nav nepiecieSama kliegSana.
Atcerieties: kad jus kliedzat, dzirdes invalids jls sapratis vél
mazak, jo kliedzot mainas balss artikulacija, lpu kustibas,
mimika, bet vajdzirdigu cilvéku, kur$ lieto dzirdes aparatu,
jasu kliegSana gluzi vienkarsi apdullina.

Ja darbinieks ir vajdzirdigs, vin§ spéj sazinaties
verbala valoda un var lietot aréji manamu vai nemanamu
dzirdes pastiprinataju. Gan ar vajdzirdigu, gan nedzirdigu
jaruna nesteidzoties, skaidri izrunajot un atdalot vardus.
Jusu sejai jabut labi saredzamai. Ja runajat ar vajdzirdigu
darbinieku, tad fona nedrikst bat traucéjoSu trokSnu, jo
vajdzirdigajiem skanu analize ir Tpasi apgratinata, cilvéka
runa saplast kopa ar blakustrokSniem un nav uztverama.

Gandriz visi vajdzirdigie un nedzirdigie uztver runu no
[Gpu kustibam, t.i., nolasa runato no Ildpam. Tapéc
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sarunajoties Tpasi pievérsiet uzmanibu savam I[Opu
kustibam, runajiet ne tikai ar balsi, bet art ar l[Gpam.

Nedzirdigais darbinieks nespés jls saprast, ja runasiet
ar vinu, aizgriezies sanus vai noliecis galvu, jeb jisu seja
nebus pietiekami labi apgaismota.

Protams, ir cilveki, kuri izteiksmigi runa ar lGpam, tapat
ir art tadi, kuriem Ilpas, télaini izsakoties, ir ka ziletes un
gandriz nekustas. ArT atra runaSana un dsas var traucét
uztvert sakamo.

Ja nedzirdigais jis nav sapratis, esiet pacietigi!
Atkartojiet veélreiz. Ja ar tad nav sapratnes, méginiet pateikt
savu sakamo citiem, vienkarSakiem un biezak lietotiem
vardiem, kurus vin§ vieglak atpazis. Nekada gadijuma
neizradiet, ka zaudéjat pacietibu, jo esat pieradusi, ka jus
saprot no pirmas reizes!

Atcerieties: runat jus varat ar jebkuru dzirdes invalidu
neatkarigi no ta, cik smagi ir vipa dzirdes traucéjumi.
Jautajums ir par to, cik skaidri jus runajat ar lipam un kads
ir nedzirdigd darbinieka verbalas valodas uztveres
diapazons.

Varbat vins spéj saprast tikai vienkarSus vardus, bet
arpus uztveres paliek sve$vardi, ka arm gari, sarezgtti,
specifiski un reti lietoti vardi. Tos vin§ nesapratis. Dazi
pétijumi apliecina, ka nedzirdigais no visa runata, lasot no
lGpam, spéj uztvert tikai ceturto dalu.

Tapéc nevajadzétu izplust garos un liekvardigos
skaidrojumos, runajot ar dzirdes invalidu. Visu var pateikt Tsi
un koncentréti. Jums nav japierada nedzirdigam
darbiniekam tada vai citada darba pamatotiba, motivi,
mérki... Vienkarsi pasakiet, kas jaizdara un ka jaizdara. Isos
teikumos un vienkar$os, biezi lietotos vardos.
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Lai atvieglotu verbalas komunikacijas uztveri, jus varat
izmantot |oti plasas neverbalas komunikacijas iespéjas.

Lai gan Sis komunikacijas veids ir tikpat sens ka
cilvece, tikai divdesmita gadsimta beigas radas pirmie
neverbalisti — socialo zinatnu specialisti, kuri péta kermena
valodu. Saja nozaré ir fikséti un aprakstiti aptuveni miljons(!)
dazadu neverbalo zimju un signalu. Kermena valodas
pétnieks Alberts Merabians konstatéjis, ka klatiené
notiekosa saruna jebkurs$ zinojums sastav no 7% vardiskas
informacijas (tikai vardi), 38% vokalas informacijas (balss
skana, intonacija) un 55% bezvardu informacijas. Tatad
iznak, ka més ar kermena valodu pasakam daudz vairak
neka ar vardiem.

Kas tad ir kermena valoda?

Tie ir masu zesti, staja, pozicija, distance, mimika un
batiba jebkura midsu kermena kustiba un stavoklis
sarunajoties. Mdisu kermenis aréji redzami reagé,
izpauzdams apzinatas un neapzinatas emocijas un
attieksmi.

Dzirdes invalidi ir lieliski kermena valodas uztvéreji. Ta
ir vinu dzives nepiecieSamiba. Loti biezi gadas, ka no
dzirdiga cilvéka uzvedibas saruna viniem ir jauzmin, ko tas
runa. Un viniem biezi tas arT izdodas! Kad jls runajat ar
nedzirdigo cilvéku, jums ir jazina, ka vins uztver katru jasu
kustibu, mimiku, acu izteiksmi. Jums reti izdosies vinu
apmanit, ja runasiet vienu, bet domasiet citu. Vins to
vienkarsi redzés.

Jis varat izmantot So vina spé€ju pilnvértigakai
komunikacijai. Sarunajoties ar nedzirdigu darbinieku,
ldztekus skaidrai runai laujiet, lai runa ari jlsu zesti,
mimika, viss kermenis. Tam nevajag specialu apmacibu,
nekada gadijuma nevajag ari parspilét, vienkarsi
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atslabinieties un savu sakamo centieties izteikt atbrivoti un
izteiksmigi. Starp citu, bUsiet ieguvéjs: tas attistis jusu
artistiskumu, jo prasme parvaldit kermena valodu nozimé
bat meistarigam aktierim. Un liela dala nedzirdigo cilveku
tieSam tadi ir!

Sava starpa nedzirdigie sazinas ar zimju valodu. Ta ir
vinu dzimta valoda un vislabakais, értakais komunikacijas
veids. Zimju valoda, at8kirtba no citam valodam, kuras tiek
uztvertas ar dzirdi, tiek uztverta ar redzi. Tas ietekmé ari
nedzirdiga cilvéka psihologiju. Zimju valoda nav piemérota,
lai izteiktu abstraktas domas.

Nedzirdigo zimju valoda Latvija sazinas aptuveni 2000
cilveku. Ir arT tads jédziens ka nedzirdigo kultdra. AtSkiriga
ta ir tapéc, ka balstas uz zimju valodu, ka ari maksimali
izmanto kermena valodu. Zimju valoda var gan dziedat, gan
spélét teatri un to visu vienlaikus var tulkot verbalaja valoda.
Ir arT lietas, kas nav tulkojamas, bet vienkar$i vizuali
baudamas, pieméram, pantomimas, bezvardu uzvedumi.
Starp citu, ir arT anekdotes, kuras var izstastit tikai zimju
valoda.

Daudzas pasaules valstis nedzirdigo zimju valoda ir
atzita valstiska [imenrt. Ar1 Latvija 1999. gada tika pienemts
Valsts valodas likuma treSais pants, kas nosaka, ka valsts
nodrosSina latvieSu zimju valodas attistiSanu un
lietoSanu sazinai ar nedzirdigajiem cilvekiem.

Zimju valoda katra pasaules valstT ir atSkiriga, tomér
pastav ar1 starptautiska zimju valoda.

Maldigs ir uzskats, ka zimju valoda vienkarsi ir tadu
pasu zestu kopums, ko vairums cilvéku parasti lieto
sarunajoties. Neé! Parastie Zesti ir tikai papildinajums
runatajai valodai, lai uzsvertu domu, emociju, attieksmi.
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Turpreti zimju valoda ir pilnvértiga valoda ar savu
vardu kartibu, gramatiku, un kura katra zime apzimé kadu
jédzienu, vardu.

Zimju valoda nav Zestu valoda!

Biezi vien apkartéjos cilvekus atbaida veids, ka
nedzirdigie sava starpa sarunadjas: aiznem visu ietvi,
zestikule, garamgajéjiem jaiet ar lTkumu apkart...

Ja. Tas ir pamatots parmetums. Més visi zinam, ka
runat var dazadi jebkura valoda, izSkiroSais te ir pasa
runataja kultdras limenis. ArT zimju valoda var runat gan
Zzargona, gan skaista un izkopta valoda. VienkarSi zimju
valoda runatais vairak pievers uzmanibu, jo ta ir redzama
visiem, turpreti verbalaja valoda runato dzird tikai tuvuma
esosie.

Nevajadzétu zimju valodu vertét péc sliktakajiem
piemériem. Zimju valoda var dziedat, zimju valoda var
deklamét dzeju, un katrs, kur§ to redz pirmoreiz, jatas
savilnots un satriekts.

Evija Rudzite, Jaunatnes Starptautisko programmu
agentdras koordinatore: ,, ... Mani fasciné, ka nedzirdigie
cilvéki dejo un dzied, ka spélé teatri. Patiesiba ir interesanti
VEérot ari vienkarsas sarunas, redzét, ka zimju valoda var
bat daZadas intonacijas, emocijas, attieksme."

Varbit jus piederat pie cilveékiem, kuri zimju valodu
nespéj iekSeji pienemt. Tas nav nekas slikts. Tas nav nekas
neparvarams. Tas nav nekas nosodams. Ar nedzirdigu
darbinieku jOs varat sazinaties armi bez zimju valodas
palidzibas.

Biezi ir gadijumi, ka nedzirdigajam darbiniekam kolégi
un tieSais priekSnieks lidz pamacit zimju valodu. Tas notiek
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gan aiz nepiecieSamibas, gan aiz patiesas intereses.
VisnepiecieSamakas zimes, lai sazinatos darba jautajumos,
var iemacities paris dienu laika. Daudzas zimes ir |oti viegli
atceréties, jo parsvara tas attélo attiecigd jédziena
(prickSmeta, paradibas, darbibas) aréjo izpausmi. Ta,
pieméram, maju attélo slipi kopa saliktas plaukstas ar
jumtinu uz augsu.

Marika Antonova, Rigas Raina 8. vakara (mainu)
vidusskolas skolotaja:

~Esmu dzirdiga. Man nav bijis iemesla macities zimju
valodu un stradat ar nedzirdigajiem. Tomér to daru. Vini ir
mani atradusi un paturéjusi. Esmu vipus atradusi ka
bagatibu salu un pie viniem turos - prieka, draudzibas,
kopigu mérku, kopigu sapnu un Kkopigu smieklu dél.
Pilnakas, bagatakas dzives dél. Es varu dzirdét vinu vieta,
bet vini man maca jatigumu, atvértibu, patiesumu,
vienkarsibu. No vinpiem manas rokas macijusas runat,
smieties un skumt. Zinat, kada ir sajuta, runajot zimju
valoda?- it ka dvésele dejotu pirkstu galos. ArT jas varat to
piedzivot.”
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RAKSTURIGAKIE DATI PAR
NEDZIRDIGO SIEVIESU
PROBLEMAM DARBA TIRGU

Pavisam aptaujatas 500 sievietes, no kuram:

58%

42%

Strada Nestrada

51%

B Sava profesija strada B Cita amata strada
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Kada veida stradajosas ieguvusas darba vietu:

B Radinieki vai
draugi palidzéja

® Pati samekléju

W Péc darba
sludinajuma

B Ar valsts vai
pasvaldibas
dienestu palidzibu

Vai uzskatat, ka esat konkurétspéjiga un lidzveértiga
salidzinajuma ar citam darba meklétajam?

17% WJja
B Ne
43% B Nezinu
40%
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Kadas ir galvenas problemas darba meklejumos?

B Profesijas trikums

HE Nepietiekama izglitiba vai
nepietiekama kvalifikacija

W Darba devéja noraidosa
attieksme pret nedzirdigo

B Informacijas trickums par
brivajam darba vietam

B Reti pieejams zimju valodas
tulks

Ka multiinvalides raksturo darba apstaklus sava
darbavieta:

B Erti darba apstakli, komforts

B Viduvéjas értibas, ipasu pretenziju nay
B Vadiba par darba apstakliem neriipéjas

B Slikti darba apstakli, griiti izturet
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Ja stradajat, tad kada ir attieksme pret jums

darba vieta?

B Pozitiva
B Negativa
@ Neitrala

No vadibas puses  No darba biedru
puses

Vai uzskatat, ka attieksmes célonis ir jiusu nedzirdiba?

BJja

B Ne

B Nezinu
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NEDZIRDIGIE DARBA VIETAS
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Par darba drosibu un darba
vietas pielagosanu nedzirdigam
darbiniekam

AtSkirilba no citu invaliditates veidu parstavjiem,
dzirdes invalidiem visbiezak nav vajadziga Tpasa darba
vietas pielago$ana. Parasti pietiek, ja vinu iepazistina ar
parastajiem darba droSibas noteikumiem attiecigaja
darbavieta.

Tomeér tadas darbavietas, kur par bistamu agregatu vai
situaciju bridina skanas signals, noteikti vajag uzstadit tam
paralélu vizualo bridindjuma signalu — signallampinu
nedzirdigajam darbiniekam labi saredzama vieta. Ir divi
galvenie darba droSibas riski: ja darbinieks nedzird
bridinajuma signalus, un ja nesadzird un nesaprot apkartéjo
mutiskos noradijumus vai bridinajumus par bistamibu.

Atbildigajam par darba droSibu jebkura darbavieta
pasam janoverté situacija konkrétajos apstaklos un japaredz
riski, kuri var rasties darbinieka nedzirdibas de|. Noteiktu
standartu Seit nav. Tajas profesijas, kur darba pienakumu
veikS8anai un droSibai dzirde ir noteikti nepiecieSama,
dzirdes invalidiem ir noteikis profesijas aizliegums. Sis
profesijas ir fiksétas Sados MK dokumentos.

o Noteikumi par veselibas parbaudém
transporthidzeklu vaditajiem un personam, kuras
vélas ieglt transportlidzek|u vaditaju kvalifikaciju, ka
ari par veselibas pirmstermina parbaudes izdevumu
segSanas kartibu

(MK noteik.nr.582, 2004.gada 6.jdlijs)
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o Kartiba, kada veicama obligata
veselibas parbaude
(MK noteikumi Nr. 527 , 08.06.2004.)
Dzirdes invalidu nedrikst nodarbinat trokSnaina vidé (
virs 85 dbA).
Nedzirdigiem cilvékiem, ja nav citu indikaciju un fizisku
traucéjumu, tiek piemérota 3. invaliditates grupa. Visi Sis
grupas invalidi var stradat dazadus darbus.

Labas prakses piemeéri.

*%k%k
Cienas un pascienas jautajums

Logu razotné Aile strada divi Agri un Omaris — tadi
pasi ka citi, tikai klusuma

Sarunajoties es justos értak, ja més skatitos cits citam
acis. Es gribétu vinu sejas talit izlasit, ka vini saprot, ko es
saku. Tacu més esam svesi, vini nepazist manu runasveidu,
vinu skanu pasaulé valda klusums. Tadél abi Agri raugas
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mazliet sanus — uz tulku Ainaru Ostvaldu. Ir pusdienlaiks
akciju sabiedribas UPB aluminija un koka logu razotné Aile,
un Agris Valdmanis (34), Agris Vazdikis (43) un Omaris
Jaunzemis (44) stasta, ka viniem klajies darba tirgu. Abi
Agri ir nedzirdigi, bet ar Omari var sarunaties loti labi bez
starpnieka, jo vinam palidz dzirdes aparatins: "Bez ta es
bdtu tads pats kéms," smejas Omaris, liels jokotajs, pats
optimisma iemiesojums. Vini visi tris ir stradnieki un razo
logus.

Darbs pats atrod

Dienai par viniem pastastija Ailes vaditajs Valdis Mors
jaunas razotnes atklasana jdlija, izteikdams apbrinu, cik
lieliski abi Agri lasa raséjumus un saprot darbu bez vardiem.
Darba tirgus pieredzes viniem netrikst: lai art ar dzirdes
invaliditati, tomér bez darba tikpat k& nav bijusi. Abiem
Agriem ir pamatizglitiba, Omarim — vidé€ja. Agris Valdmanis
stradajis konservu ceha, arT gimenes lauku saimnieciba.
"Sis darbs man patika, iztikai pietika, bet jaskatas talak
nakotné. Kaut kas var neizdoties, nodokliu pensijai nebas,"
vin$ stasta. Tade| iekartojies Aile, kur jau strada vina tévs
un kur vinam ir parlieciba par socialo nodrosinajumu. Otrs
Agris agrak stradajis gateri, kas bankrotéjis, tad vairakus
gadus mébelu fabrika, tagad jau vairak neka gadu Ailé.

Omaris, kuram Ailé vél ir tikai divu ménesu pieredze,
lepojas, ka viss apguts dzives cela — gan namdara darbi,
gan galdnieciba. "Darbs pats mani atrod. Ja meklé, darbu
var atrast," vin$ parliecinats. Uz Aili vinu aicinajusi draugi.
"Teica, nebls grati, varés saprasties. Man galvenais
raséjumu nolasit, vienalga, spanu vai anglu valoda. Vienigi
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biSki jaiemacas vacu valoda," pusjokojot, pusnopietni saka
Omaris un uzsver, ka Ailé ir labi socialie apstakli.

Intervijas tulks Ainars ikdiena strada Latvijas
Nedzirdigo savienibas Liepajas regionalaja biedriba un
skaidro, ka nedzirdigo sabiedriba viss ir tiesi tapat ka starp
dzirdigajiem. Vieni vélas stradat, citi gaida, ka dzive pati
kaut ko sniegs. Biedriba ir 86 nedzirdigie, bez darba daudzi,
taCu galvenokart cilveki pirmspensijas gados. Gribédams
palidzeét, Ainars ir devies lidzi nedzirdigajiem uz darba
interviju, tacu tad darba devéji vaicajot: vai tad tu katru
dienu blakus stavési? Nedzirdigajiem tapat ir iespéja iegat
labaku izglttibu, tadu, zinot, ka "diplomu dabds, bet darbu
ne, macities neiet," saka Agris Valdmanis.

Baidas tadu nemt

Tomeér Omaris uzsver: darbu atrast ir grati, un tas ir
atkarigs no darba devéja attieksmes. "Baidas tadu nemt —
ka saprasties, ka kiegelis mums neuzkrit uz galvas," vin$
ironizé. Agris Valdmanis piebilst: "Daudzi baidas
kontaktéties, negrib sarakstities ar lapinam." Vin$ uzskata,
ka Ailes piemérs ir svarigs, jo, ja darba deveji redzes, ka
nedzirdigajiem darba var labi veikties, nakamajiem bus
vieglak iekartoties darba. No otras puses, ari nedzirdigie
pasi nemaz tik érti nejutas starp dzirdigajiem, biezi vien
nesapratnes dé| Skietot, ka dzirdigie "apruna mas".
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Ailé viniem katram ir savs darbgalds un patstavigs
darbs, nekadu atlaizu nav — vini strada tikpat atbildigi un
daudz ka visi citi un pat labak "neka viens otrs", stasta vinu
tieSais priekSnieks, ceha meistars Ivo Jonass, kuram Agris
Valdmanis 1pasi saka paldies par atsaucibu un uzmanibu.

"Sakuma jau bija nedaudz bail, ka sazinasimies, arf citi
stradnieki to uztvéra nedaudz skeptiski," atklaj l.Jonass.
Vispirms tieSam nacies daudz sarunaties "caur pildspalvu",
bet laika gaitd arT vin§ iemanijies nedaudz saprast zimju
valodu. Abi Agri un Omaris jau pa gabalu protot nolasit
meistara teikto no lopam, ari specifisko tehnisko valodu.
Tagad l.Jonass saka: "Nav nekas Tpass. Pie mums ir daudz
jamacas, sakuma visiem pagrati iet." Kop$ atnacis Omaris,
saprasties ir vél vieglak. "Vini ir loti labi iejutuSies, biezi var
redzét, ka art ar citiem stradniekiem savstarpéji pajoko,"
saka l.Jonass.

Razotnes menedzeris Ingus Apenitis, kuram Omaris
aizrada, ka vajagot izteiksmigak kustinat lGpas, saka:
ieguvums ir tas, ka arr citi stradnieki redz — "jamak sadzivot
visiem, més visi esam vienadi cilveki".

Agri un Omaris patlaban ir vienigie akciju sabiedribas
UPB darbinieki ar Tpasam vajadzibam. UPB prezidents
Uldis Pilens atzist, ka uznémumam nav 1pasas integracijas
politikas, "ta vienkarsi ir cilvéciska attieksme. Ja vini pie
mums jatas labi, strada tikpat labi un varbat pat vél
efektivak, més to novértéjam. Nevajag cilvékus pazemot,
ieliekot kaut kados ramjos. Svarigakais ir pascienas
jautajums: biju dzirdéjis, ka invaliditate citas darbavietas
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viniem traucéjusi sanemt lidzvértigu atalgojumu, kaut gan
darba ieguldijums ir tads pats."

Patlaban viens no UPB uzpnémumiem meklé cilvéku
darbam pie telefona. "Tas bls sédos$s darbs, ko varétu veikt
cilvéks ratinkrésla. Kadé|l ne? Ta més varam palidzét Siem
darbspeéjigajiem cilvékiem," saka UPB viceprezidente llze
Freimane. Tas, vai ta blUs speciali iekartota darbavieta
kantorT vai darbs, ko varétu veikt art majas, vél isti nav
izlemts.

Agriem un Omarim 1pasSa darbavieta, kas prasitu
papildu ldzeklus, nebija nepiecieSama. Vajadzéja tikai just
pozitivu attieksmi no vadibas un kolégiem, atzist U.P1léns.

* k%

Ko doma darba devé;ji

Vai juasu uznemums ir gatavs pienemt darba cilvékus
ar jpasam vajadzibam?

A/s Liepajas cukurfabrika direktore Valija Zabe:

Musu darbs ir [oti intensivs, un iesp€jas pienemt darba
§adus cilvékus ir |oti ierobezotas. Pie mums strada viens
nedzirdigs cilvéks, un par vinpu més |oti priecajamies.
Darbavietu vinam més piemérojam, vienmér jastrada ar
kadu parT, un ta ir liela atbildiba no tieSa priekSnieka. Tacu
papildu izdevumus mums tas neprasija, tas galvenokart ir
darba organizacijas un attiecksmes jautajums.
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SIA Lattelekom preses sekretare Maija Celmina:

Misu uznémuma patlaban strada 12 invalidu: viens
redzes, Cetri ar kustibu traucéjumiem, septiniem ir cita
invaliditate. Kolégi to uztver ar sapratni un |oti veseligi —
meés cilvékus neskirojam. Konkursa par jaunu darbavietu
uzvarétu labakais — visu iz8kir galva uz pleciem.

Nora Drike
,Karjeras Diena”, 2005. g. 4. oktobri

*k%

Pavare Kristine

24 gadus veca Kristine Kaupe dzivo Allazos un jau 2
gadus strada specializéta socialas apripes centra par
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pavari. Vinas darbalaiks sakas pl. 6.30 no rita [idz pl. 18
vakara, tris dienas strada, tad tris dienas ir brivas.

Specializétas socialas apripes centra Sefpavare
Omutovas kundze (vina ar1 lema par Kristines pienems$anu
darba) saka: , Protams, més visi sakuma baidijamies, vai
varésim sarunaties. Saja darba galvenais ir droSiba, tapec
sakuma Kristine tika pamatigi iepazistinata ar darba
droSibas noteikumiem. Daudz izmantojam rakstitas
zimites.”

Uz jautajumu, kas tad bija izSkiroSais, ka Kristine tika
pienemta darba, Omutovas kundze saka: , Tas, ka Kristine ir
jauna specialiste. Kristine strada par pavaru. Vinai ir daudz
darba: dara pilnigi visu: cep, vara, dala. Kristines maina
strada divi pavari.

Protams, no sakuma bija briesmigi — no skolas tieSa
cela nakusSie jau neko daudz nemak. Grati gaja sakuma, bet
ta jau pamazam vien rodas pieredze. Joprojam sazinamies
rakstiski. Ir bijis viss kas, bet tagad ir labi. Més neparvaldam
Zzimju valodu, vienigi ir redzams, ka pasi iemitnieki reizém
censas radit kadas zimes. Tagad Kristine visu dara pati par
sevi, un tas ir labakais variants.”

Jautata, ka rikosies, ja darbu atkal meklés kads
nedzirdigais, Omutovas kundze saka, ka pienemtu vél, ,ja
tikai cilvéks visu saprot. Te apmanit nevienu nevar.
Galvenais, ka tagad ar Kristini viss kartiba.”

Daiga Delle
»Kopsolr”’, 2002.g., oktobris

40



*%k%

Cela uz diplomu un labu darbu

Irena Mukane, istabenu prakses vaditaja viesnica
,Konventa séta”:

,Mums bija nopietnas pardomas, kad mums piedavaja
pienemt darba nedzirdigas kursantes. Tas notika pirmoreiz
viesnicas pastavéSanas laika. Tacu pirmaja tikSanas -
iepazisanas reiz€ redzéju, ka meitenes darba patiesi
ieinteresétas un apnémigas apglt visas amata iemanas.
Tas mani radija parliecibu, ka sapratisimies, un neesmu
vilusies.

Jateic, ka komunikacija ar klusuma pasaulé mitoSiem
cilvékiem mani ir bagatinajusi ar jaunu pieredzi un atzinam.
Savstarpéja saskarsme muas visus discipling, jo ar
dzirdigajam personalam ir janem véra dazadi sikumi,
pieméram, katrai lietai jabit sava vieta, jo meitenes ir
acigas, ar labu orientacijas spé€ju un redzes atminu. Divreiz
nav jaskaidro, visas atceras, ja més pasi esam precizi.

Man ir prieks, ka praktikantes nevairds ne no kada
darba, labi saprotas ar savam darba audzinatajam, ir
verigas un censas paveikt visu péc labakas iespéjas.

Galvenais ieteikums meiteném — neapjukt neviena
situacija, bet vienkarsi paradit, ka nedzird. Cilveki
saprats...”

Ira Kulikova:

,Més Seit darbus apglstam pakapeniski, sakot no
vienkarsakiem, ka, pieméram, puteklu slauciSana, gridu
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tinsana, gultu klasana. Katru dienu jaiztira 20 numuri. Vélak
apgusim grutaku maku — vannas istabas tirisanu.

Man 8T viesnica patik ar savu stila vienkarSibu. Nav
lielu, smagu paklaju un aizkaru, mebeles gludas,
vienkarsas, viegli kopjamas. Sarezgitak ir vienai saklat lielas
gultas, bet droSi vien tas art ir apgistams ar laiku.

Macibu laika uzzinatais te labi noder, jo daudz kas jau
pazistams, nav vairs daudz japrasa citiem. Visvairak mes
uztraucamies, ka atbildésim dzirdigiem viesiem, ja mums
kaut ko uzprasis. Prakses vaditaja solija padomat, ka So
jautajumu atrisinat, - varbadt izgatavos paradamu rakstveida
zinojumu: ,Esmu nedzirdiga, l0dzu griezieties registracija”
vai tamlidzigi.”

Vita Rinke:

,Mums ir jaukas skolotajas — dzirdigas istabenes, kas
Seit ilgstosi strada. Vinas strada lidzas mums, visu parada,
un més macamies, vérojot vinu darbu. Savu izveli macities
Saja profesija nenozéloju, jo, stradajot sada liela viesnica,
var daudz ko apgut. ArT darbalaiks te labs, un vakarpusé vel
daudz ko citu var paspét. Tiesa gan, jastrada saskana ar
grafiku — ar1 brivdienas.

Jutu, ka te par darbiniekiem ropéjas. Mums ir
spectérpi, dvieli, péc darba duda noskalojamies. Edina |oti
garsigi trisreiz diena. Kolektiva rikojot arm dazadus kopigus
pasakumus, izrazu apmekléjumus, svetku atzimésanu.

Mums ar Iru ir ceribas Seit palikt darba péc kursu
beigSanas. Ceru, ka tas piepildisies.”

Hotel de Rome — viegli nav, bet noderigi
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Ausma Ziberga, prakses vaditaja:

,Mums lielu Saubu nebija, kad piekritam sadarbibai
istabenu kursu prakses organizésana. Péc manam domam,
nedzirdiba nevar but $kérslis istabenes darba pienakumu
veikSanai.

SazinaSanas problémas tacu nakas risinat vai katru
dienu art arzemniekiem, kuri prot tikai vienu — savéjo
valodu. Reiz€ém mums te ir 1sts mémais Sovs, kur darbojas
gan mimika, gan viss kermenis — rokas, kajas, acis utt.

Protams, jadoma, ka nedzirdigajiem darbiniekiem
vislabak kontaktéties ar viesnicas iemitniekiem. Planojam
izgatavot dazada satura zimites anglu valoda, ko viniem
varétu paradit, piemeéram: ,Vai vélaties, lai uzkopju
numuru?” u.c.

A mums, dzirdigiem darbiniekiem, jaapgust
komunicéSanas nianses — skatities uz sarunbiedru un savu
sakamo teikt péc iespéjas skaidrak un tiesak.

Kursantés jutu vélmi stradat labi, apgut amata
noslépumus un izturét godam $So grato iesakumu. Mans
vélejums: atceréties, ka droSiem pieder pasaule. Pasam
sevi jaapliecina un japierada sava varéSana, tad pasaule
Vers savas durvis.

Tiesa, jaatzist, ka kopuma visai sabiedribai vél gar$
izpratnes veidoSanas celS ejams, lai ta spétu bez
aizspriedumiem pienemt jebkuru savu dalu, arT nedzirdigo.
ledroSinos teikt, ka mdsu gataviba pienemt praksé un ari
darba S§1s misu jaunas darbabiedrenes ir mazs solitis Saja
cela. Lai vinam veicas!”

Dace Jelagina:

,Esmu stradajusi dazadus darbus. Pirms nonacu
bezdarbnieku pulka, kafejnica mazgaju traukus. Tur bija
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vieglak neka Seit. TaCu esmu stradajusi art par VEerpéju
fabrika, un tur bija daudz grutak. Ta ka visadi klajies, tapec
esmu gatava apgut arT So amatu.

Pirmaja diena loti piekusu, sapéja mugura, bet tagad
saku pierast. Saja viesnica viss jadara |oti rdpigi, daudz
ropigak neka savas majas: ikreiz jaiztira visi kaktini,
janospodrina visi priekSmeti, visi stGriSi precizi janoloka
gultasvelai utt.”

Inese Klasupa”

.,Man te iepatikds jau pirmaja diena, kad tuvak
iepazinamies ar musu skolotajam — citam, istabeném. Loti
laipni cilvéki, visu mums izradija, paskaidroja, iedroSinaja.
Ta art sakam! Jakopj 18 numuri. Vissarezgitaka procedira
— lielo divgulamo gultu saklagana péc visiem noteikumiem.
Zinu, ka més te daudz ko iemacisimies, jo te nakusi
macities art mdsu kursa pedagogi, lai zinatu, kas un ka
jadara un ko macit mums...”

Kursu zimju valodas tulks Dzintra Bérzina:

,Priecajos par madsu uznémigajam nedzirdigajam
meiteném, kuras izmantoja S0 iespéju macities
Nodarbinatibas Valsts agentiras rikotajos istabenu kursos,
un ar savu labo darbu prakses vieta nodro8inajusas ari savu
nakotni. Darbs prestiza viesnica pavérs lielakas iespéjas
talakaja darba dzive.

Jebkuram bezdarbniekam ta ir labaka izvele -
mactties, apgat jaunu amatu vai papildinat savas zinaSanas
un prasmes jau apgita amata. Beidzot kursus, audzékni
sanem nevis kadas firmas, bet valsts apstiprinatu izglitibas
dokumentu — diplomu. Ar to jau var dro$ak pretendét uz
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labaku vietu Latvija un arT arzemés, kur nodroSinata stabila
alga, tiek maksati nodokli un cilvékam ir socialas garantijas.”

Ka sakas sadarbiba ar NVA?

Rigas Raina 8. vakara (mainu) vidusskolas skolotaja
Inese Immure:

,10 es nesaukiu par sadarbibu, bet par nejausu
gadijumu. Kada cita jautajuma kontakt€jos ar NVA
(Nodarbinatibas Valsts agentiras) darbiniekiem, un, starp
citu, aizsakam sarunu art par nedzirdigo bezdarbnieku
iesp€jam mactties §1s iestades organizétos kursos.

Sakuma no NVA puses bija Saubas, vai tas buatu
iespéjams: ka gan apmacitas istabenes varés sekmigi
stradat, budamas nedzirdigas? Man bija lielisks arguments:
esmu daudzkart bijusi arzemes, bet viesnicas nekad man
nav nacies ne kontaktéties, pat ne redzeét istabenes! Tatad
vinas dara savu darbu nemanami, parasti bez klientu
klatbatnes. Pamazam ari NVA saka atkapties no savas
iepriek§€jas pozicijas, un radas doma: ja, kapéc gan ne!

Tad nu atlika vien komplektét grupu. Te liela nozime ir
tieSi individualai pieejai. Izmantoju savu profesiju — varéju
par So iespéju pastastit vakarskolas jaunietem, savam
pazinam — bezdarbniecém utt.

V&l man ir doma, ka Sadi kursi nepiecieSami arn
puiSiem, - ar ievirzi celtnieciba. Daudzi jau strada Saja
nozaré neoficiali. Diplomu vai amatprasmes sertifikatu
viniem nav, bet, ai, ka vajadzétu!

Kursos varétu apmacitt ar1 socialos aprapétajus, kuri
tadi varétu but gan nedzirdigajiem, gan dzirdigiem
aprupé&jamiem cilvékiem.
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Esmu nakusi pie atzinas, ka Latvijas Nedzirdigo
savienibai bdtu |oti nepiecieSams pastavigs Stata
darbinieks, kas parzinatu nedzirdigo nodarbinatibas un
amatu kvalifikacijas jautajumus. Vinam darba netraktu, un
tas batu svetigi visiem — gan bezdarbniekiem, gan tiem, kas
strada.”

lize Kopmane
»,Kopsoli”, 2006.g. septembris

*k*

- Vai ar priekSniecibu labi saprotaties un ka
kontakté&jaties?

Dainis Maurins: ,Stradaju pasvaldibas uznémuma
,Marupes komunalie pakalpojumi” jau 16 gadus, tapéc
laikam esam saradu$i: no lipam nolasu, zimites rakstu,
nav grati saprasties ne ar priekSniecibu, ne kolégiem.
Kolektivs mums labs, cits citam izpalidz, nekas mums nav
jadala. Darba art pietiek visiem, un, man liekas, to neviens
Tpadi neievero, ka esmu nedzirdigs.

lize Kopmane
,Kopsoli”, 2006. g. marts
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* k%

Edite Starite pamatizglitibu ieguva Rigas Nedzirdigo
skola, bet amatu — pavara specialitati — Republikaniskaja
rehabilitacijas centra Jurmala (tagadéjais nosaukums ir
Socialas integracijas centrs), ko pabeidz 2002. gada.

- Kura bija pirma vieta, kura méginaji dabat darbu?

,Kada darba iekartoSanas biroja par maksu dabdju
informaciju, ka kafejnicai ,AnSpéteri” vajadzigs pavars. Tur
nostradaju tikai nedelu. Darba kolektivs bija ar mani |oti
apmierinats. Arm es labi ieklavos Saja kolektiva. Bet
direktors nevéléjas nedzirdigu darbinieci un neslédza ar
mani ligumu. VinS pat ne reizi neatnaca uz vietas
paskatities, ka stradaju.”

- Ka gatavojies uz tikS§anos ar darba devéju?

, TuUrp gaju ar jau ieprieks uzrakstitu tekstu ,Labdien, x

kungs! Es esmu nedzirdiga. VElos pie jums iestaties darba.
Lddzu, vai varat mani pienemt uz parbaudes laiku?”
Péc tam man rakstiski pajautaja, ka mani sauc, vai esmu
iedevusi CV, kada ir darba pieredze. Sarunas beigas man
parasti pasaka, lai gaidot atbildi. Bet neesmu jau naiva —
zinu tapat, ka mani nenems.

Vispar tas bija loti bédigs laiks, kas lika man pardomat
dzivi, manu nedzirdibas stavokli. Secinaju, ka varétu bat
divi iemesli, kapéc dzirdigie darba devéji negrib mani nemt
— vai nu viniem ir izveidojies slikts priekSstats par
nedzirdigajiem, vai art vini vispar pirmoreiz satiek tadu
nedzirdigo, tapéc ir bail pienemt. Batu labi, ja mums dotu
parbaudes laiku uz tris méneSiem: lai tad paskatas, ko
nedzirdigie spéj, un tikai péc tam pienem galigo [Emumu.”
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- Kadas ir tavas pardomas péec ilgajiem darba
mekléjumiem?

,Par CV — tagad domaju, ka labak neuzradit, ka esmu
beigusi nedzirdigo skolu. Tas var uzreiz atturét darba
devéju uzaicinat nedzirdigo uz tiksanos.

Skiet, mums, nedzirdigajiem, vél daudz jamacas, ka
pieklajigi uzvesties dzirdigo sabiedriba. Tas arT varétu bat
viens no iemesliem, kapéc dzirdigie nevélas mas pienemt
darba. Tatad mums jaapgust dzirdigo kultdra pienemtas
normas.

Savukart dzirdigos darba devéjus vajadzétu vispar
plasak informét par to, ka nedzirdigajiem cilvékiem ir sava
kultdra, sava valoda, savs izturéSanas veids. Svarigi, lai
abas puses viena otru izprastu un saprastu. Mana un citu
nedzirdigo pieredze rada, ka nedzirdigajam darbu vieglak
dabdt caur pazisanos, vai art tad, ja macibu prakses laika
laiméjas palikt turpat.”

Inese Immure
»,Kopsolr”, 2005.g. novembris

*k*

Arta Birzniece strada Ventspils uznémuma ,Parventas
siltums” par ierindas gramatvedi.

Uz jautajumu, ka jatas dzirdigo darbabiedru vidd, vina
atbild: ,, Visi esam draudzigi sava starpa. Mani darbabiedri
ir sirsnigi un izpalidzigi cilvéki, un més sazinamies dazada
veida: rakstiski, nolasot no ltipam, art lietojot zimes — ka nu
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kur§ to iemacijies. Vienu gan varu teikt — mald nostumta
nejuatos. Man vienmér izstasta visus jaunumus un
nepiecieSamo art darbam.”

llze Kopmane
,»,Kopsolr”, 2005. g. janijs
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Kur meklét palidzibu?

Ja ir komunicé8anas problémas ar nedzirdigu
darbinieku, tad var meklét nedzirdigo zimju valodas tulka
pakalpojumus:

SIA ,,LNS Komunikacijas centrs”:
Elviras iela 19, Riga, LV — 1083
www.Inskc.lv
E — pasts: kc@Ins.lv (administracija)
help@Ins.lv (tulki)
Talr.: 7471588, mob.talr.: 26184246, fakss:7815284

LNS Komunikacijas centra zimju valodas tulki pieejami art
Latvijas Nedzirdigo savienibas regionalajas biedribas:
Daugavpils regionala biedriba

S. Mihoelsa 54, Daugavpilt, LV — 5403

E — pasts: daugavpilsrb@Ins.lv

Talr./fakss: 5422610

Liepajas regionala biedriba

Kr. Valdemara 43, Liepaja, LV — 3401
E — pasts: liepajasrb@Ins.lv
Talr./fakss: 3424086

Kuldigas regionala biedriba
Piltenes 20-1, Kuldiga, LV — 3301
E — pasts: kuldigasrb@Ins.lv
Talr./fakss: 3324447

Plavinu regionala biedriba

1.Maija 7, Aiviekstes pag., Aizkraukles raj., LV — 5120
E — pasts: plavinurb@Ins.lv
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Talr./fakss: 5134224

Rézeknes regionala biedriba
J. Raina 5a, Rézekne, LV — 4601
E — pasts: rezeknesrb@Ins.lv
Talr./fakss: 4625590

Rigas regionala biedriba
Elviras 19, Riga, LV — 1083
E — pasts: rigasrb@Ins.lv
Talr./fakss: 7471561

Smiltenes regionala biedriba
Dakteru 2, Smiltene, LV — 4729
E — pasts: smiltenesrb@Ins.Iv
Talr./fakss: 4772101

Valmieras regionala biedriba
Brivibas 44, Valmiera, LV — 4201
E — pasts: valmierasrb@Ins.lv
Talr./fakss: 4225721

Ventspils regionala biedriba
Liela Dzirnavu 24, Ventspill, LV — 3601

E — pasts: ventspilsrb@Ins.lv
Talr./fakss: 3624417

Konsultacijas un apmacibu nedzirdigo zimju valoda var
sanemt:

SIA ,,LNS Zimju Valodas centrs”
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Elviras 19, Riga, LV — 1083
E — pasts: zvc@Ins.lv
Talr.: 7471575

Jautajumos par darba vietas aprikoSanai nepiecieSamo
surdotehnisko  paliglidzeklu  iegadi  var  versties:

SIA ,,.LNS Surdotehniskas palidzibas centrs”
Elviras 19, Riga, LV — 1083

E — pasts: spc@Ins.lv

Talr.: 7611660

Fakss: 7453242
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