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1. IEVADS

1.1. Koncepcijas merkis un uzdevums

Klasiskaja izpratné koncepcija — tie ir ,,sisttma apkopoti uzskati; izskaidrojuma
un izpratnes forma, kas balstita uz noteiktas teorijas pamatatzinam”

LNS projekta Klusas rokas izstradata Koncepcija balstas uz atzinu par jebkura
veida (t.sk. socialas, ekonomiskas, politiskas un kulturalas) tiesibu un iespeju
ierobezojosu faktoru izskauSanas nepiecieSamibu ka biitiskako priekSnosacijumu
ikviena iedzivotaja cilvektiesibu nodroSinasanai un vina labklajibas veicinaSanai.
Formali pilnvertigas iesp€jas nodarbinatibai nedzirdigajiem garanteé Latvijas
likumdoSana un starptautiskie normativie dokumenti, kuriem valsts pievienojusies.
Tas ir pietiekams pamats — skaidri pausta politiska griba, lai veidotu patiesu
vienlidzibu nodarbinatibas joma. Tomér, analiz€jot pieejamo statistiku un projekta
petijumos iegiitas zinas, jasecina, ka nedzirdigajiem cilvékiem Latvija pastav virkne
problemu konkurétsp€jiga darba/atalgojuma iegiiSana un deklarétas iesp&jas paliek
deklaraciju Itment un realaja dzive netiek nodroSinatas.

Loti svarigs ir tas apstaklis, ka pilnvertiga nedzirdigo cilvéku integracija
nodarbinatibas struktiiras biitu pamatinstruments 8is socialas atstumtibas riska zona
esosas tautas dalas ilgtsp&jigas ekonomiskas un socialas paSrealizéSanas
nodroSinasanai. Zemais izglitibas ltmenis, nepamatotie ierobeZojumi, invaliditates
specifika, valsts institliciju bezatbildiba ir kavejoSie faktori dzirdes invalidu sp&ju un
iesp€ju optimalai realizacijai. Nedzirdigo cilvéku lidzdalibas ierobezoSana jebkura
dzives sfera noved pie socialas atstumtibas, paSizolacijas, nepilnvertibas sajitas,
psihologiskam barjeram ieklauties sabiedriskaja dzive, labakas dzives mekl&jumiem
citas ES valstis. Lidz ar to Sie cilveki nespgj efektivi aizstavet savas intereses, veidot
pilnveértigu gimenes dzivi un izmantot demokratiskas sabiedribas raditas iespgjas.
Jebkura nevienlidziba (kaut arT intervencu zonas konkr&taja jautajuma tas attiecas uz
nelielu sabiedribas dalu) rada neelastigu sabiedribu, kura kopuma nav spé&jiga
mobilizeties nopietnu parbaudijumu un risinajumu mekl&jumu prieksa, atbildét uz
jauniem izaicinajumiem. Valsts institliciju bezdarbiba un izveidoto struktiru
neieinteres€tiba problému risinaSana nedzirdigo cilvéku situaciju darba tirgii
pasliktina dramatiski.

Izstradajot koncepciju par nedzirdigo personu integréSanu parkvalifikacijas
struktiiras un kopuma nodarbinatiba, tika planots sasniegt divus paralélus un
savstarpéji saistitus VISPAREJOS meérkus:

1. lai ikvienam iedzivotajam tiktu nodroSinatas cilvektiesibas - vienadas
tiesibas, vienada atbildiba un vienada pieeja resursiem un to izmantoSanas



iespejam, ka art1 visaugstakais labklajibas Itmenis neatkarigi no vina veselibas
stavokla.
2. lai visefektivak veicinatu visas tautas socialo un ekonomisko attistibu.

Koncepcijas TIESAIS mérkis
ir pilnvertigi integrét nedzirdigos bezdarbniekus aktivajos nodarbinatibas
pasakumos, Iidz ar to nodroSinot vigiem iesp€ju reintegreties darba tirgii un klut par
pilnvertigiem un pilntiesigiem sabiedribas locekliem.

Koncepcijas UZDEVUMI ir:

1) iezim€t prioritaros jautajumus (problémas un to iesp&jamas sekas)
nedzirdigo ieklauSanai aktivas nodarbinatibas un parkvalifikacijas aktivitat€s
Latvija;

2) iezimét pieejas un darbibas ietvaru So jautajumu visefektivakajai

risinasanai.

1.2. Atbilstiba valsts politikas nostadném

Valst1 veiktas reformas un integracija ES ir pozitivi ietekmé&juSas ekonomisko
attistibu. Latvija ir veérojami augstakie izaugsmes tempi ES. KopS 2000. gada IKP
videji ik gadu ir palielinajies par 8,1%, 2005. gada tas pieauga vél straujak — par
10,2%. Strauja Latvijas ekonomiska izaugsme turpinas ari 2006. gada. IKP §a gada
1. pusgada, salidzinot ar attiecigo 2005. gada periodu, pieauga par 12%.

Valsts ekonomisko attistibu nosaka pievienoSanas ES ekonomikas attistibas
pamatnostadném - Latvija pilniba atbalstijusi Lisabonas stratégiju un deklargjusi
konkurétsp€jigas ekonomikas sasniegSanas vadlinijas un mérkus, virkné atbilstigo
normativo aktu noteikusi pilnigas nodarbinatibas pamatprincipus.

Programma 2005.-2008. gadam citu starpa ir definéti S$adi nodarbinatibas
veicinaSanas galvenie uzdevumi:

— veicinat ieklaujoSu darba tirgu;

— veicinat ekonomiskas aktivitates vaji attistitajas teritorijas;

Lai veicinatu nodarbinatibu un samazinatu bezdarbu, Programma ir paredzéets
uzlabot bezdarbnieku profesionalo apmacibu un parkvalifikaciju, paaugstinat
stradajoso kvalifikaciju, veikt pasakumus konkurétsp&jas paaugstinasanai.

Invalidu un citu socialas atstumtibas riska grupu iedzivotaju ieklauSanai darba
tirgl ir paredzets izveidot subsidetas darba vietas, attistit socialo pakalpojumu
sisteému, uzlabojot profesionalas un socialas rehabilitacijas pakalpojumu pieejamibu,
integréjot sabiedriba personas ar funkcionaliem trauc€jumiem, nodroSinot vinus ar
tehniskajiem paliglidzekliem, uzlabojot socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institiiciju infrastruktiiru.



Darba tirgus prasibam atbilstoSas, sabalans€tas un miusdienigas nodarbinatibas
nodro$inasana visam iedzivotaju grupam, vienadu iesp&ju un sociala ieklausana ari
invalidiem ir viens no priekSnoteikumiem, lai Latvija veidotos konkuretsp&jiga
ekonomika un darbaspeks. Tatad visu socialas atstumtibas riska zona esoSo
iedzivotaju grupu, 1pasi invalidu, integracijai darba tirgii ir svariga loma patstavigas
nacionalas ekonomikas attistibas nodroSinasana.

Viena no §Tm socialas atstumtibas riska grupam ir nedzirdigas personas (taja skaita
personas ar garigas attistibas, fiziskas attistibas — kustibu trauc€jumiem, ar1 jauniesi —
multiinvalidi). Siem cilvékiem ir nepiecieams Ipass atbalsts, lai vini varétu
integréties nodarbinatibas struktiiras, lai var€tu izglitoties un attistitu savas socialas
un darba iemanas un prasmes, lai turpmak spétu pilnveértigi veidot savu gimenes
dzivi, ieklauties sabiedriba.

Teoréetiski nepiecieSama normativa baze pilnveértigai nodarbinatibai izstradata
(Darba likums u.c. likumdoSanas un normativie dokumenti) un skaidri deklar€tas
politiskas nostadnes Latvija arT ir. Praksé to realizgjot, saduramies ar problemam.
Pilnveértiga dzirdes invalidu ieklausana darba tirgii nav notikusi, to kavé daudzi
faktori — komunikacijas problémas, stereotipi un sabiedribas neieinteresétiba,
nedzirdigo personu zemais izglitibas (taja skaita profesionalas) Iimenis, invaliditates
raditas barjeras, valsts institiiciju bezdarbiba, nekompetence un atbilstoSu elementaro
un nepiecieSamo pakalpojumu trikums - kopuma vesels problemu kamols, kas
nerisinats mérkauditorija izsauc hronisku bezdarbu, socialo atstumtibu, apatiju un
neticibu saviem spékiem, paSizolaciju. P&c LNS regionalo biedribu sniegtajam zinam
jasecina, ka gandriz katrs otrais darbspejigais Latvijas nedzirdigais cilveks ir bez
darba. Depresivajos rajonos, mazpilsétas un laukos Sis raditajs ir augstaks.
Nedzirdigie biezi ir spiesti piekrist darbam nenoforméjot darba attiecibas likumos
noteiktaja veida. Ipasi smags stavoklis ir nedzirdigam sievietém (Latvija aptuveni
1000 $adu sieviesu), kuras

- dzivo mazpilsetas un laukos, kur nav iesp€ju atrast brivas darba vietas;

- vienas audzina b&rnus — nepilnas gimenes;

- nedzirdigajam sieviettm — multiinvalidiem (ipasi ar garigas attistibas

trauc€jumiem).

Latvijas likumdoSana pasakumu kopums, kas nodroSina profesionalo zinaSanu un
prasmju atjaunoSanu vai attistiSanu, ari jaunas profesijas apgtSanu, atbilstoSi
personas funkcionalo trauc€jumu veidam, smaguma pakapei un iepriekS iegiitas
izglitibas un kvalifikacijas Iimenim tiek definéts ka profesionala rehabilitacija. So
pakalpojumu sanem ari personas darbsp€jas vecuma, ja tam noteikta smaga vai
meéreni izteikta invaliditate, kuras d€l tas nesp¢j stradat ieprieksgja profesija, un tam
ir Veselibas un darbsp€ju ekspertizes arstu valsts komisijas ieteikums apgit jaunu
profesiju. Profesionala rehabilitacija dod iesp&u invalidiem iegtit profesionalo
pamatizglitibu, profesionalo vid€jo izglitibu vai pirma Iimena profesionalo augstako
izglitibu un atjaunot darba sp€jas, apvienojot individualo socialo rehabilitaciju ar
mediciniskas rehabilitacijas elementiem atbilstoSi personas funkcionalajiem
trauc€jumiem, spejam un attistibas lItmenim. Profesionalas rehabilitacijas ietvaros



invalidi var sanemt atbilstoSu profesionalo izglitibu (teorija, praktiskas macibas un
kvalifikacijas prakse), kas nodroSina valsts profesionalas izglitibas standartos un
profesiju standartos noteikto profesionalas izglitibas mérku sasnieganu. Sis valsts
apmaksatais pakalpojumu kopums sasaucas ar NVA aktivitatem bezdarbnieku
reintegracijai darba tirg.

Koncepcija, kuru izstradajis LNS Equal projekts Klusas rokas, balstijas uz Latvija
esoSo likumdoSanas bazi, darba grupa analiz€ja tas atbilstibu/ neatbilstibu nedzirdigo
bezdarbnieku intereseém un izstradaja atbilstoSus priekSlikumus tas pilnveidoSanai.

Izstradatais priekslikumu kopums atbilst valsts politikas nostadném, izvirzitajiem
mérkiem un deklar&tajiem uzdevumiem.

1.3. Atbilstiba starptautiskajiem tiesibu aktiem

Koncepcijas  pamatnostadnes  balstas uz  sekojoSiem  starptautiskajiem
dokumentiem, tiesibu aktiem, kuriem Latvija ir pievienojusies, vai ari izmanto valsts
iek$¢ja likumdoSana :

1. Lisabonas stratégija

2000. gada 23. - 24.marta Lisabonas Eiropadomes apstiprinats Eiropas
Savienibas (turpmak — ES) strateégiskas attistibas dokuments, kas nosaka ES
ekonomiskas attistibas virzienus lidz 2010. gadam.

Stratégijas pamatmérkis ir panakt, lai ES Iidz 2010. gadam Kklatu par
viskonkurétspejigako un dinamiskako zinasanas balstito ekonomiku pasaul€, kas sp¢j
ilgtspejigi augt, radot vairak un labakas darba vietas, lielaku socialo vienotibu un
nodroS$inot vides aizsardzibu.

Sis attistibas sasniegSanai ir izvirziti precizi uzdevumi, kuri ir iedaliti tris lielos
blokos:

o cekonomiska izaugsme: stabila makroekonomika un konkurétsp¢ja;

« sociala kohezija: nodarbinatiba un sociala ieklauSanas;

« vides aizsardziba: ekologiski pielaujama un efektiva dabas resursu
izmantoSana, piesarnojuma samazinasana.

Visi tris bloki ir savstarp€ji sabalanséti, lai nodroSinatu ilgtsp€jigu attistibu. Katra
bloka ir izvirziti strat€giskie merki dalibvalstim un noteikti ES Iimena pasakumi, kas
jarealizeé strat€gijas sasniegSanai. Latvija ka ES dalibvalsts ir uznémusies saistibas
realizét Lisabonas stratégiskos mérkus. Ekonomikas ministrija sadarbiba ar nozaru



ministrijam, Saeimu un socialajiem partneriem izstradajusi Latvijas nacionalo
Lisabonas programmu.

Lisabonas strat€gijas mérku sasnieg$anai programma izvirzitas piecas prioritates jeb
pamatvirzieni:

Makroekonomiskas stabilitates nodroSinasana.

ZinaSanu un inovaciju stimuléSana.

Investicijam un darbam labvéligas un piesaistoSas vides veidoSana.
Nodarbinatibas veicinasana.

Izglitibas un prasmju uzlaboSana.

N

2. ANO Invalidu tiestbu deklaracija (Pasludinata ar Generalas Asamblejas
1975.gada 9.decembra rezoliiciju 3447)

ANO Invalidu tiesibu deklaracijas 3. pants nosaka:

“Invalidiem ir neatnemamas tiesibas uz respektu pret vinu cilvécisko cienu.
Invalidiem, lai kada biitu vinu defekta un nespéjas izcelsme, raksturs un smaguma
pakape, ir tadas paSas pamattiesibas ka vinu tdda pasSa vecuma lidzpilsoniem, kas
vispirmam_kartam nozimé tiesibas baudit pieklajigu dzivi, kas biitu cik vien
iespéjams normala un pilnvértiga.

Savukart 7. pants paredz: Invalidiem ir tiesibas uz ekonomisko un socialo
nodroSinatibu un pieklajigu dzives Iimeni. Viniem ir tiesibas peéc savam sp&jam iegit
un_saglabat darbu vai nodoties lietderigai, produktivai un atalgotai darbibai un
iestaties arodbiedribas”

3. Paraugnoteikumi par vienadam iespéjam visiem(Pienemti Apvienoto Naciju
Generalas Asamblejas 48.sesija 1993.gada 20.decembri (Rezoliicija 48/96)

Apvienoto Naciju Organizacija 1993. gada pienémusi 1paSu dokumentu -
Paraugnoteikumus, kam ir japalidz invalidiem veidot savu dzivi tadu paSu ka
ikvienam citam cilvekam.
Noteikumi iesaka, kas jadara valstij, lai padaritu invalidu dzivi vieglaku un dotu
viniem iesp&ju bit vienlidzigiem. Sie noteikumi nav likums, tapéc katrai valstij ir
iespeja izveleties - pildit tos vai nepildit.
Noteikumos ir ietvertas gan vissvarigakas cilvektiesibu normas, gan ari daudzas
pilsontiesibas, kas jau ir noteiktas Latvijas likumdoSana. Noteikumi balstas uz
sekojoSiem pamatprincipiem:

o Ikvienam sabiedribas loceklim ir jasanem vienadi pakalpojumi, palidziba un

informacija
« Ikvienam ir jabiut iesp&jai aktivi piedalities sabiedribas dzive



o Ikvienam ir jabiit vienlidzigam ar apkartgjiem un jasapem vienlidzigas
iesp€jas dzive
Ipasu uzmanibu piesaistija Paraugnoteikumu 7.noteikuma 3.panta ,.c” punkts, kura
tiek akcent@ts, ka valstim savas darbibas programmas vajadz&tu ieklaut:
“nodroSinasanu ar atbilstoSu profesionalo apmacibu un darba iekartoSanu, ka ari
nepartrauktu palidzibu, ka pieméram individuala palidziba un tulka pakalpojumi”

Ka jau ieprieks tika mingts Latvija §adas tiesibas pastav, diemZzel tikai formali,
jo atbilstosa profesionala apmaciba tiek sniegta atseviskas profesijas (profesionala
rehabilitacija un atseviskas programmas), tulka pakalpojumu apjoms ir minimals.

1998. gada Latvijas valdiba pienéma Koncepciju par invalidu tiesibam
"Vienadas iesp€jas visiem", kas ir balstita uz ANO Paraugnoteikumiem

4. Konvencija “Eiropas Sociala Harta” (Hartu parakstijusas Eiropas Padomes
dalibvalstis 10.18.1961.)

Saja Eiropas Savienibas svarigaja dokumenta invalidiem tiek atvéléta Ipasa vieta un
panta saturs skan $adi:

“15. pants

Invalidu un garigi atpalikuSu personu tiesibas uz arodapmacibu, rehabilitaciju un
socialo iekartoSanu

Lai nodroSinatu efektivu invalidu un garigi atpalikuSu personu tiesibu uz
arodapmacibu, rehabilitaciju un socialo iekartoSanu izmantoSanu, Ligumslédz&jas
puses apnemas:

1. veikt atbilstoSus pasakumus, lai nodroSinatu apmacibu iespé&jas, ieskaitot, ja
nepiecieSams, specializ€tas institiicijas - ka sabiedriskas, ta privatas;

2. veikt atbilstoSus pasakumus, lai personas, kam ir invaliditate, iekartotu darba, tai
skaita specializetas uzturéSanas iestad€s, specializétas darba vietads, un pasakumus,
kas mudinatu darba devéjus pienemt darba personas, kam ir invaliditate

Invalidu un garigi atpalikuSo personu tiesibas uz neatkaribu, integraciju un dalibu
sabiedriskaja dzivé

Lai nodroSinatu efektivu invalidu un garigi atpalikuSo personu, neatkarigi no vinu
vecuma un invaliditates veida un izcelsmes, tiesibu uz neatkaribu, integraciju un
dalibu sabiedriskaja dziveé, Ligumslédzejas puses apnemas Ipasi:

1. pienemt nepiecieSamos mérus, lai nodroSinatu invalidus ar orientaciju, izglitibu un
arodapmacibu vispar€jas iekartas struktira, kur tas ir iesp&jams, un, ja nepiecieSams
- specializ&tas institiicijas, ka sabiedriskas, ta privatas

“15. pants attiecas uz cilvékiem, kas ir fiziski un/vai garigi invalidi.

1. punkts — Invalidu tiesibas uz arodapmacibu

Arodapmaciba cilvékiem, kam ir invaliditate, tiek uzskatita par nepartrauktu
procesu, kas ietver pamatizglitibu skola, tehnisko apmacibu, kas noved pie noteiktas
kvalifikacijas un parapmaciba cilvékiem, kuri ieguvusi invaliditati arodslimibas vai
darba negadijuma rezultata.




NepiecieSams ST _procesa blakusprocess ir regulars invalidu profesionalas
piemérotibas noveértejums ar mérki — ar vinu piekriSanu — izstradat rehabilitacijas
programmu, kas atbilstu vinu sp&jam un vajadzibam.

Centieni sniegt apmacibu nedrikst apstaties pie programmas formul&Sanas: 15. pants
prasa, lai praksé biitu pieejamas piemérotas macibu telpas pietickama daudzuma.
Tas nozime:

- nodroSinat aprikojumu, kas lautu invalidiem sekot macibu programmam
normalos apstaklos (macibu materiali, iekliSana macibu telpas utt.)

- macibu spéki: visiem darbiniekiem, kas iesaistiti invalidu rehabilitacija, vai
iesakuma — vinu profesionalas piemérotibas novértéSana, ir jasanem pienaciga
apmaciba;

- sniegt finansialu atbalstu, lai segtu papildu izmaksas, ko rada invaliditate.

15. pants neprasa, lai puses piemerotu ipaSu politiku attieciba uz invalidu
nodarbinatibu un iekartoSanu darba. Ja tas respekt€ noteiktus nosacijumus attieciba
uz mérki reali piedalities ekonomiskaja dzivé uz vienlidzigiem pamatiem, tas var
brivi izveléties tadus Iidzeklus, kadus vien vélas.

5. Eiropas Padomes Rekomenddacija Nr. R (92) 6 par saskanotu rehabilitacijas
politiku cilvekiem ar ierobeZotu ricibas spéju (1992.gada 9.aprili pienémusi
Ministru Komiteja 474.ministru vietnieku sede.)

Rekomendacijas pielikums satur daudz vertigu ieteikumu dalibvalstim
attieciba uz personu ar invaliditati nodarbinatibu un taja skaita ari sagatavoSanos
darba dzivei (VI un VII nodalas).

Viens no rekomendacija ietvertajiem principiem paredz pilnveértigas un aktivas
lidzdalibas sabiedribas dzivé garant€Sanu, valstim istenojot saskanotu, globalu un
visaptveroSa politiku sadarbiba ar cilvekiem ar ierobezotu ricibas sp€ju un ka vinu
paSu, ta viniem domatajam organizacijam, lai nodroSinatu visu cilvékiem ar
ierobezotu ricibas sp&ju nepiecieamo palidzibu. S1 politika attiecas ari uz
nodarbinatibu, arodorientaciju un arodizglitibu

6. VisaptveroS$a starptautiska konvencija par invalidu tiesibam.
(CONVENTION ON THE RIGHTS OF PERSONS WITH DISABILITIES)
pienemta ANO Generala asambleja 2006. gada 13. decembri.

1.4. Izmantota terminologija, definicijas

Vienotas terminologijas trilkums ir viena no blakus problémam, ar kuram
saskaras darba grupa. Sis aspekts nav Koncepcijas intervencu objekts, tomeér



atzim€jams apstaklis, kas trauc€ja izprast problemas un izstradat atbilstoSus
priekSlikumus to noveérSanai.

Koncepcija izmantotas terminologijas skaidrojums:

Algoti pagaidu darbi — valsts Iidzfinans€ts aktivas nodarbinatibas pasakums
bezdarbnieku nodarbinasanai nekvalific€tos vai mazkvalificétos darbos, kas ilgstosa
bezdarba perioda veicina bezdarbnieku darba iemanu atjaunoSanu un rada socialu
labumu sabiedribai.

»Atbalstitais darbs” - pasakumi bezdarbnieku mérkgrupai ar gariga rakstura
trauc€jumiem, kuram ir nepiecieSams 1paSs atbalsts integracijai darba tirgli un
sabiedriba.

“De jure” Iidztiesiba — formala, legala Iidztiesiba. Lidztiesiba ir garant€ta
Satversme, valsts likumdosana.

“De facto” Iidztiestha — reala Iidztiesiba. Neskatoties uz likumu normu esamibu
vai neesamibu, lidztiesiba izpauZas realas dzives situacijas. Nedzirdigajiem nav
sistematisku ierobezojumu (nevienlidzigo iesp€ju, nevienlidzigo pienakumu,
nevienlidzigo dzives situaciju vai statusu) de jure lidztiesibas 1stenoSanai.

Invalids - persona, kurai sakara ar slimibu, traumu vai iedzimtu
defektu izraisitiem organu sistému funkciju trauc€jumiem ir nepiecieSama papildu
mediciniska un sociala palidziba un kurai ir noteikta invaliditate likuma un citos
normativajos aktos paredzetaja kartiba.

Karjeras izglitiba - planots pasakumu, kursu un programmu nodroSinajums
izglitibas iestade€s, lai macitu un palidzetu izglitojamajiem apgut un attistit prasmes
savu intereSu, sp&ju un iesp&ju samérosana, savu karjeras mérku izvirziSana un
karjeras vadiSana un sniegtu zinaSanas un izpratni par darba pasauli, tas saikni ar
1zglitibu, par karjeras planoSanu un attistiSanu visa muza garuma.

Koncepcija - sistéma apkopoti uzskati; izskaidrojuma un izpratnes
forma, kas balstita uz noteiktas teorijas pamatatzinam

Profesionala orientacija - palidziba cilvékam, lai veicinatu sevis izzinaSanu, savas
profesionalas ievirzes apzinasanu, padzilinatu izpratni par izglitibu un iesp&jam
darba tirgdi un atklatu to profesionalo virzienu, kas vislabak atbilst cilvéka
personibai, vipa vértibam, mérkiem. Sis process sekmé& apzinatu un patstavigu
karjeras [emumu pienemsanu.
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Palidziba karjeras planoSana — karjeras konsultanta vadits, uz individu versts
process ar mérki sekmét individa apzinata un patstaviga l€muma pienemSanu par
karjeras planoSanu un attistibu.

Pieejamiba — ar So terminu ir jasaprot ne tikai formalas iesp&jas pieklit resursiem
un to izmantoSanai, bet ar1 visu (t.sk. ekonomisko, socialo, u.c.) SkérSlu novérSana,
lai praktiski tiktu nodroS$inata piekliSanas iesp€ja.

Profesionalas piemérotibas noteikSana — karjeras konsultanta vadits uz individu
versts pasakumu kopums, kas lauj izvertet individa atbilstibu konkrétas profesijas
izvirzitajam prasibam novert€Sanu, nemot vera vina intereses, prasmes, zinasanas,
vispargjas un funkcionalas sp¢jas.

Profesionala izglitiba — praktiska un teorétiska sagatavoSanas darbibai noteikta
profesija, profesionalas kvalifikacijas ieguvei un pilnveidei;

Speciala izglitiba — personam ar specialam vajadzibam un veselibas traucgjumiem
vai arl specialam vajadzibam vai veselibas traucgjumiem adaptéta vispargja un
profesionala izglitiba;

Subsidéta darba vieta — darba vieta bezdarbnieku nodarbinasanai uz noteiktu laiku,
kuru dal&ji finans€ no valsts budZeta lidzekliem

Tiesa diskriminacija un

netiesa diskriminacija - tieSa diskriminacija izpauzas situacijas, kur
nedzirdigajam tie$a veida ir liegta kada iespéja tikai vina vai vinas invaliditates d€l.
NetieSa diskriminacija izpauZzas situacijas, kuras nedzirdigajiem ir netieSa veida
liegta iesp€ja istenot savas tiesibas socialo, ekonomisko, kulturalo, vesturisko vai
citu faktoru dél. Sis diskriminacijas rezultata nedzirdigajiem veidojas nevienlidzigas
lomas sabiedriba un nevienlidzigas iespgjas. NetieSa diskriminacija notiek tad, ja
acimredzami neitrala noteikuma, kritérija vai prakses d€l personas, kuras atbalsta
kopgju religiju vai uzskatus, kuram ir konkréta invaliditate, konkréts vecums vai
konkréta seksuala orientacija, atrodas konkréta nelabveliga situacija salidzinajuma ar
otru personu.

Zimju valoda - Zimju valoda ir valoda, kuras lietotaji izmanto manualo (roku)
komunikaciju skanu komunikacijas vieta. Lai izteiktu vardu nozimi (jégu) taja ir
nepiecieSama vienlaiciga roku un kermena stavokla, to orientacijas un kustibu
kombinacija, kas, apvienojuma ar sejas mimiku, izsaka runataja domas. Zimju
valoda tiek attistita nedzirdigu cilveku sabiedriba. To lieto paSi nedzirdigie,
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vajdzirdigie, vigu tulki, draugi un gimenes. Zimju valodu lieto arT cilvéki ar runas
problemam

Zimju valodas tulks — persona ar atbilstoSu izglitibu, kas sp€j gan tieSi, gan
atgriezeniski tulkot tekstus latvieSu skanu un zimju valoda sazina starp nedzirdigo
cilveku un dzirdigo cilvéku. Sis personas parzina nedzirdigo kultiiru un psihologiju
un ir apguvusas mutvardu, vizualas (manualas) un rakstveida tulkoSanas iemanas
sazinai ar nedzirdigajiem cilvékiem un sp€j tulkot lekcijas, uzrunas, ka ari citas
mutiskas sazinas formas latvieSu valoda. AtbilstoSi profesionalas kvalifikacijas
Itmenim Sis personas Profesiju klasifikatora iedalas tris grupas — latvieSu zimju
valodas tulks, surdotulks un nedzirdigo tulks.

2.PROBLEMU IZKLASTS

2.1.Situacijas apraksts

Miisdienu izaicinajumi, kuriem pamata ir arkartigi strauja tautsaimniecibas, jauno
tehniku un tehnologiju attistiba, atvertais darbaspéka tirgus citas ES valstis, miisu
valsts deklaréto atbalstu invalidu nodarbinatibai liek korigét nepartraukti, pielagot to
istermina un ilgtermina perspektivam, nodroSinat jaunus, inovativus risinajumus.
Ipasi svarigi un neatliekami Sie pasakumi ir jaunieSiem - invalidiem, kuri vél nav
izdarTjusi savu karjeras izveli.

Problémas rada nedzirdigo specialas izglitibas sist€émas efektivitate, iegutas
profesionalas izglitibas kvalitate, tas attieciba uz pieprasijumu darba tirgd un kopuma
- jetekme ilgtermina uz tautsaimniecibu un bezdarba iesta$anas risku. Sada situacija
nosaka to, ka velak valstij jaiegulda lieli Iidzekli (pat vairakkarteja) parkvalifikacija
un paSiem nedzirdigajiem izlemjot pariet cita profesija, tas biezi notiek parak velu un
praktiski ir gruiti izdarams.

Izejas situacijas raksturojums iezimes biutiskakas tendences visas ar
parkvalifikacijas nepiecieSamibu saistitajas jomas:

1) Izglitiba.

Jau agra bérniba nedzirdigie bérni tiek atrauti no gimeném. Lielaka dala no viniem
lidz pat 20 gadu vecumam spiesti dzivot vispirms vienigaja specializ€taja bernudarza
Riga, péc tam specializ€tajas vispar€jas izglitibas macibu iestadés Riga, Valmiera
(vajdzirdigie) un Daugavpili (nedzirdigie un vajdzirdigie krieviski runajoSie berni).
Sis absurdas sistémas darbibas rezultata nedzirdigie ne tikai iegist zemu izglitibas
Iimeni, bet arT nonak autsaideru situacija pec skolu beigSanas. Arkartigi vajas ir
skolu absolventu valsts valodas zinaSanas (1paSi rakstitas), izpratne par abstraktiem
jédzieniem un paradibam. BieZi vien profesionala izglitiba nedzirdigajiem sakas ar
elementaro paradibu un jédzienu skaidroSanu. Dzirdes invalidu integracijas iesp€jas
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darba tirgii un profesionalas izglitibas un karjeras izredzes ir ciesi saistitas ar1 ar vigu
valsts valodas zinaSanam. Diemzel latvieSu valodas apmaciba specialajas izglitibas
iestadés netiek nodroSinata tada limeni, lai vini var€tu veiksmigi turpinat
profesionalo vai augstako izglitibu un veiksmigi integréties darba tirgii. Profesionala
orientacija vai nu netiek organiz€ta nemaz, vai ar1 nekvalitativi.

Ar lielam griitibam talakas izglitibas un profesijas izv€l€ saskaras specialo skolu
audzekni. Par nedzirdigajiem skolniekiem vispar nav statistikas, bet PKIVA
2005.gada dati, kas iegiiti, aptaujajot 656 12 klases skolenus dazadas Latvijas skolas,
liecina, ka 35% divpadsmitklasnieku bija izvélgjuSies nakamo profesiju, 50%
aptaujato padoma bija vairakas profesiju alternativas, bet 15% vél nebija izdartjusi
izveli; taCu 54% aptaujato atzina, ka viniem nepiecieSama palidziba profesijas
izvele, 38% atzina, ka viniem ir gruti orientéties pieejamaja informacija, 35%
norada, ka viniem nav pieejama profesionala palidziba, 32% norada, ka skola nav
pieejama nepiecieSama palidziba. Ja tiktu veikta aptauja starp nedzirdigajiem
audzekniem, situacija izraditos daudz dramatiskaka.

Arkartigi ierobeZotas ir nedzirdigo jaunieSu iesp&jas iegiit konkurgtsp&jigu
profesiju, IZM profesionalas izglitibas sistéma faktiski ir pilnigi nesagatavota
apmacit invalidus (tai skaita nedzirdigos) — noteikti ierobeZojoSi parametri grupu
veidoSanai, nav pietiekoSi tulku, nav nedzirdigajiem piemérotu macibu metodiku,
profesionalas izglitibas sisttmas darbinieki netiek apmaciti darbam ar
nedzirdigajiem audzékniem, arodskolas nav kolektivas lietoSanas tehnisko
paliglidzeklu, profesionalas izglitibas iegiiSanas procesu nepavada rehabilitacijas
pakalpojumi; nav nepiecieSamas saiknes starp vispar€jas specialas izglitibas un
profesionalas izglitibas macibu iestadem. Vinu intereses pilnigi ignoré ar1 augstakas
izglitibas sist€éma. Ta vieta lai risinatu problému pec bitibas valsts institiicijas
nodarbojas ar funkciju sadali un pardali, pielauj atbildibu sadrumstalotibu, kas gala
rezultata noved pie starpinstitucionalu barjeru veidoSanas un bezatbildibas. Veicot
profesijas izvéles iespg€ju analizi personam ar dzirdes traucg€jumiem, konstat€jami
vairaki profesijas izveli ierobezojosi faktori. Prakse netiek realiz€ts nepiecieSamais
atbalsta mehanisms. Tapéc nedzirdigo personu gan profesionalas, gan akadémiskas
augstakas izglitibas iegliSanas iespgjas ir stipri ierobeZotas:

- bez zimju valodas tulka palidzibas Saja procesa nedzirdigie loti bieZi saskaras ar
neparvaramam griitibam. Nedzirdigie audz€kni, studenti nav sp€jigi pasi segt zimju
valodas tulka pakalpojuma izmaksas. Neskatoties uz normativajos dokumentos
deklareto, pietiekoSa finansiala atbalsta no valsts nav.

- nav informacijas pieejamibas sistemas (komunikaciju barjeru dél) nedzirdigajiem
par dazadam iesp&jam iegiit profesionalo vai augstako izglitibu. Augstakmin€to
problému risina absolventu klaSu audzinataji bez pietiekamas informacijas, pieredzes
un prakses, tadé] nedzirdigiem jaunieSiem nav parliecibas par iesp&jam apgit kadu
profesiju atbilstoSi vinu potencialajam spg&jam. Informacija tiek iegiita ar draugu,
radu starpniecibu, ta ir nepilniga un nekvalitativa.

- nav sasaistes starp visparizglitojoSam macibu iestadem un profesionalas
izglitibas iestadém, kas varetu palidzet nedzirdigiem jaunieSiem izvéeleties profesiju
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un ieklauties profesionalas izglitibas sistéma. Lidz ar to nav iesp&jams kvalitativi
planot (arT finansiali nodroSinat) profesionalas izglitibas iestazu darbu.

- neefektiva ir Profesionalas karjeras izv€les valsts agentiiras (PKIVA) un citu
atbilstigo valsts institiciju darbiba, nedzirdigie neizmanto to pakalpojumus
komunikaciju barjeru dél. Ka liecina LNS projekta Klusas rokas ietvaros veiktie
petijumi (pieméram, ,Latvijas nedzirdigie jaunieSi. Statistika. Probl€émpunkti”), ja
tada iespgja pastavétu, 85% nedzirdigo jaunieSu izmantotu speciala konsultanta
pakalpojumus, kur§ sniegtu konsultacijas par darba iekartoSanas un talakizglitibas
iespgjam.

Ta rezultata nedzirdigie jaunieSi nevar apgiit konkurétsp€jigu profesiju, ir
nesagatavoti darba tirgus attiecibam. Profesijas, kuras vini apgiist profesionalas
izglitibas sisttma ne vienmer ir pieprasitas un perspektivas. Tapec valsts spiesta teret
lielus Iidzeklus vinu velakajai parkvalifikacijai.

2. Nodarbinatiba.

Zemais izglitibas (taja skaita profesionalas sagatavotibas) Iimenis,
ierobezojumi stradat ne tikai noteiktas profesijas, bet pat veselas nozares — tie ir
pamatskersli dzirdes invalidiem darba tirgii. Darba devgji arkartigi nelabprat pienem
darba dzirdes invalidus. Valstl nav normativo aktu (iznemot subsid&tas darba vietas),
kas ieinteresétu darba dev€jus pienemt darba dzirdes invalidus. Komunikacijas
problémas, papildus izmaksas (zimju valodas tulki, tehniskie paliglidzekli, darba
droSiba) garantijas darba likumdoSana, ierobeZotais darba vietu skaits depresivajos
regionos — ta rezultata lielaka dala darbsp€jiga vecuma dzirdes invalidu ir bez darba
(LNS statistikas dati).

3. Aktivie nodarbinatibas pasakumi.

Nedzirdigo bezdarbnieku reintegracijas vadibas sist€émas, tieSi tapat ka
profesionalas izglitibas sist€éma, ir pilnigi nesagatavotas un neieinteresetas
nodarboties ar dzirdes invalidiem, kuri palaujas uz valsts deklaréto atbalstu.
NepietiekoSais atbalsts likumdoSanas aktos deklarétajiem mérkiem (dzirdes)
invalidu integracijai ir nekompetences un neieinteresétibas rezultats. Sis struktiiras
patstavigi nav spéjigas ieklaut dzirdes invalidus aktivajos nodarbinatibas pasakumos.
Lai gan 2005. gada laika esot istenots prioritarais pasakums ,,Nodarbinatibas valsts
agentliras pakalpojumu pieejamibas un kvalitates uzlaboSana un pakalpojumu
attisttba” un pasakuma istenoSanai pieskirti valsts budzeta lidzekli - 275 000 Ls,
NVA pakalpojumi dzirdes invalidiem ir pilnigi nepieejami komunikacijas barjeru
del. Agentiira visa sava tikla nav ieklavusi nevienu pasakumu §is barjeras
parvaréSanai, dzirdes invalidu vajadzibas tiek sistematiski ignorétas. Turklat
daudzi dzirdes invalidi neizmanto NVA pakalpojumus ari tapéc, ka viniem nav
pieejama saprotama informacija par So institliciju un vini neredz nekadu jégu
griezties taja pec palidzibas — apkartn€ nav brivu darba vietu.

Bezdarbnieku un darba mekletaju atbalsta likums 3. panta definé par
aktivajiem nodarbinatibas un bezdarba samazinaSanas preventivajiem pasakumiem
sekojoSos pasakumus:

1) profesionala apmaciba, parkvalifikacija un kvalifikacijas paaugstinasana;
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2) algoti pagaidu darbi;
3) pasakumi konkurétspgjas paaugstinaSanai, jo 1ipaSi pasakumi socialo un
funkcionalo prasmju pilnveidei un psihologiska atbalsta pasakumi, pasakumi darba
tirgum nepiecieSamo pamatprasmju un iemangu, ka art darba mekléSanas metoZzu
apguvei, neformalas izglitibas ieguvei, tai skaita valsts valodas apguvei un
talakizglitibas izve€lei, nodarbinatibas pasakumi vasaras brivlaika personam, kuras
iegust izglitibu vispargjas, specialas vai profesionalas izglitibas iestades, ka art citi
pasakumi, kas veicina bezdarbnieku un darba mekletaju konkurétsp&ju darba tirgi;
4) pasakumi noteiktam personu grupam, jo ipasi personam no 15 Iidz 24 (ieskaitot)
gadu vecumam; personam, kuram ir noteikta invaliditate; personam ar gariga
rakstura trauc€jumiem (pasakums "Atbalstitais darbs"); personam seSu ménesu laika
pec bérna kopSanas atvalinagjuma (b&rna kopSanas perioda) beigam; personam,
kuram lidz valsts vecuma pensijas pieskirSanai nepiecieSama vecuma sasniegSanai
atlikusi ne vairak ka pieci gadi; personam, kuras Nodarbinatibas valsts agentiiras
uzskait€ ir 1lgak par vienu gadu (turpmak — ilgstoSie bezdarbnieki); personam péc
soda izcieSanas brivibas atnemS$anas iestades un citam mérka grupam saskana ar
Latvijas Nacionalo ricibas planu nodarbinatibas veicinasanai.

Projekta darba grupa, analiz€jot likuma izpildi, konstatejusi virkni
neatbilstibu:

- (1) profesionala apmdaciba, parkvalifikacija, kvalifikacijas paaugstinasana.
Atbildiga valsts institticija ir Nodarbinatibas valsts agentiira. Tas Nolikuma noteiktas
pamatfunkcijas ir:

1) sniegt valsts un pasvaldibu institiicijam, nevalstiskajam organizacijam, ka
ar1 fiziskajam un juridiskajam personam pakalpojumus bezdarba samazinasanas un
bezdarbnieku un darba mekletaju atbalsta joma;

2) nodroSinat operativu un kvalitativu palidzibu bezdarbniekiem un darba
mekletajiem, ka ar1 iesaistit bezdarbniekus aktivajos nodarbinatibas pasakumos
atbilstosi vinu vajadzibam, sp&jam un velmeém;

3) organizét aktivos nodarbinatibas pasakumus un veicinat So pasakumu
dazadoSanu atbilstoSi pieprasijumam darba tirgii, ka ar1 veikt aktivo nodarbinatibas
pasakumu istenoSanas parraudzibu un izmaksu analizi.

Nevienu no §Tm funkcijam attieciba uz dzirdes invalidiem NVA neveic. NVA
neizrada paSiniciativu, ta izstradajusi pakalpojumus un (ne)gaida, lai nedzirdigie pasi
samekl€ un izmanto Sos pakalpojumus. Personam ar specialam vajadzibam (dzirdes
invalidiem) faktiski tas nav iesp€jams, pakalpojums ir nepieejams.

Agentiras uzdevumi, kas noteikti | Izpilde attieciba uz dzirdes invalidiem
Bezdarbnieku un darba mekletaju
atbalsta likuma un Nolikuma.

Organize un isteno aktivos| Uzdevums netiek veikts. Tikai péc paSu
nodarbinatibas pasakumus nedzirdigo organizaciju iniciativas
projekta dzives cikla tika organizétas
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dazas apmacibu grupas. Tafu to javerte
tikai ka vienreiz€ju akciju, kas demonstré
neizmantotas iespe€jas. Pargjie pasakumi
nedzirdigajiem vispar nav pieejami.

Palidz  bezdarbniekiem un  darba

mekl€etajiem iesaistities darba tirgt

Komunikacijas barjeru dé] uzdevums
netiek veikts

Uzskaita brivas darba vietas

NVA nav uzskaites par dzirdes invalidiem
piem€rotam — pielagotam darba vietam

Registré un uzskaita bezdarbniekus un
darba mekletajus

NVA nav uzskaites par dzirdes invalidiem
— bezdarbniekiem vai darba mekletajiem

Bez maksas informe par brivajam darba
vietam, ka ar1 bezdarbnieku un darba
mekl€taju tiestbam un pienakumiem;

Komunikacijas barjeru dél uzdevums
netiek veikts kvalitativi

Bez maksas konsulté bezdarbniekus un
darba mekl&tajus profesionalas
piemé&rotibas jautajumos, piemerotas
profesijas un parkvalifikacijas izvele;

Komunikacijas uzdevums

netiek veikts

barjeru dél

Analizé un prognozeé darba tirgus
konjunkturu;

Organizé sadarbibu un informacijas
apmainu starp agentiiru un darba
devéjiem

Organizeé darba devéju un bezdarbnieku
dialogu, lai samazinatu bezdarba limeni;

Komunikacijas uzdevums

netiek veikts

barjeru dél

Sadarbojas  ar  valsts  parvaldes
iestadem, paSvaldibam, fiziskajam un
juridiskajam  personam, ka  arl

sabiedriskajam organizacijam

Sadarbiba starp NVA un dzirdes invalidu
organizacijam nenotiek.

NVA rezultativo raditaju izpilde 2005. gada apakSprogramma ,,Darba prasmju
apguve un atjaunoSana” rada sekojoSu ainu :

Invalidu — bezdarbnieku subsidéta nodarbinatiba: plans fakts
invalidu — bezdarbnieku darba prakse; 6
invalidu — bezdarbnieku profesionalo prasmju pilnveide

subsidétaja darba vieta; 70
atbalsts invalidiem — bezdarbniekiem profesionalo prasmju

apguvei subsidetaja darba vieta; 307

2005.gada bezdarbnieku profesionalaja apmaciba,

parkvalifikacija un

kvalifikacijas paaugstinasana nosiititi 434 invalidi. Dzirdes invalidi Saja procesa

ieklauti netiek.
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2005.gada agentlira izstradaja vairakus jaunus pasakumus, kuros aicinaja
piedalities gan bezdarbniekus un darba mekl&tajus, gan art darba devejus, starp tiem -
,Atbalstitais darbs” - darba devejs, nodarbinot personas ar gariga rakstura
trauc€jumiem, var atrisinat darbaspeka trukuma problému vienkarSu darbu veikSanai.
Sada veida darba devgjs veicina sociali atbildiga uznémuma telu. Agentiira personam
ar gariga rakstura trauc€jumiem nodroSinaja apmaksatu darba audzinataju, kas seko
lidzi darbinieka veikta darba kvalitatei un nepiecieSamo prasmju apguvei. Dzirdes
invalidi Saja procesa ieklauti netiek.

Agentiiras riciba nav ne elementaras uzskaites, ne visaptverosas statistikas par
filialés registrétajiem bezdarbniekiem — dzirdes invalidiem. Politikas nostadnes $aja
jautajuma ir pilnigi neizstradatas un aizbildinaSanas ar personas datu aizsardzibu
kalpo tikai bezdarbibas attaisnoSanai. Ta rezultata jasecina, ka Nodarbinatibas
valsts agenturas darbs So funkciju un uzdevumu izpildé dzirdes invalidu vida ir
neapmierinoss.

- (2) algoti pagaidu darbi

Atbildiga institicija — Nodarbinatibas valsts agentiira. 2005. gada laika NVA
nosutijusi algotajos pagaidu darbos 14 446 cilvekus. Statistikas par (dzirdes)
invalidiem nav. P&c LNS riciba esoSajam zinam, to ir tikai dazi cilvéki Riga, kas liek
secinat, ka nedzirdigie arl Saja procesa ieklauti netieck. NVA normativie akti
neparedz nekadas prasibas darba devgjiem (darbu vaditajiem) par specifiskajam
zinaSanam invalidu nodarbinatibas jautajumos — pieméram komunikacijas specifika
ar nedzirdigu cilvéku, darba droSibas prasibas nodarbinot nedzirdigos, kaitigie darba
apstakli nedzirdigajiem/ vajdzirdigajiem utt. Zimju valodas tulku piesaiste darba
uzdevumu izskaidroSana, darba jautajumu kartoSana netiek paredzeta, lidz ar to
mazkvalificétie un slikti izglitotie nedzirdigie faktiski So pakalpojumu izmantot
nevar.

- (3) pasakumi konkuretspejas paaugstinasanai, jo 1pasi pasakumi socialo un
funkcionalo prasmju pilnveidei.
Atbildiga institlicija Nodarbinatibas valsts agentiira. Dzirdes invalidi Saja
aktivitate ieklauti netiek.

- (4) pasakumi noteiktam personu grupam, ........................ ; personam,

kuram ir noteikta invaliditate. Atbildiga institiicija Nodarbinatibas valsts agentiira.
Dzirdes invalidi Saja aktivitate ieklauti netiek.
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Valsts

atjaunosana”

pamatbudzeta apakSprogramma

sDarba prasmju apguve un

Vispopularakie un vispieprasitakie no visiem Siem pasakumiem ir invalidu
bezdarbnieku subsidéta nodarbinatiba. To reglamenté 12 NVA iekS€jie normativie
dokumenti, kuri nosaka sekojoSas direktivas:

Pa§ akuma NosacTjumi invalida - bezdarbnieka Profesija, kura organize
virziena L _ _
iesaistiSanai Pasakuma Pasakumu
nosaukums
Invalidu - 1) vecums no 18 lidz 25 gadiem; Profesija, kura iegtta izglitiba
bezdarbnieku | 2) iegiita augstaka vai profesionala vai beigti bezdarbnieku

darba prakse

izglitiba un/vai pabeigti bezdarbnieku
profesionalas apmacibas vai
parkvalifikacijas kursi;

3) darba pieredze profesija mazaka par
gadu

profesionalas apmacibas vai
parkvalifikacijas kursi

Invalidu -
bezdarbnieku
profesionalo
prasmju
pilnveide
subsidétaja
darba vieta

1) vecums no 25 gadiem Iidz valsts
vecuma pensijas pieskirSanai
nepiecieSama vecuma sasniegsanai;

2) iegiita augstaka vai profesionala
izglitiba un/vai pabeigti bezdarbnieku
profesionalas apmacibas vai
parkvalifikacijas kursi vai pieredze, ne
mazaka ka divi gadi profesija, kura
apgiitas profesionalas prasmes un
iemanas, stradajot darba vieta

Profesija, kura iegiita izglitiba
vai beigti bezdarbnieku
profesionalas apmacibas vai
bezdarbnieku
parkvalifikacijas kursi, vai art
profesija, kura apgitas
profesionalas prasmes un
iemanas, taja nostradajot ne
mazak ka 2 gadus

Atbalsts Darbspgjas vecums Profesija, kuru invalids -
invalidiem - bezdarbnieks ve€las apgiit,
bezdarbniekie stradajot subsidétaja darba
m profesionalo vieta, ciktal tas nav pretruna
prasmju ar Latvijas Republikas
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apguvei Profesiju klasifikatora
subsidétaja noteiktajam profesionalas
darba vieta darbibas veikSanai

Ja profesionalas darbibas
veikSanai ir nepiecieSama

nav ieguvis, Saja profesija

apguvei netiek organizets.

Subsidétajas darba vietas dzirdes invalidi tiek iekartoti minimali un péc
apmaksata termina paturéti netiek. Faktiski — vai tie bija 10 ménesi, vai viens gads,
vai divi gadi — ka tagad, situacija nemainas — darba deveji izmanto valsts doto iespeju
iegiit gandriz bez maksas darbaspeku, kas viniem palidz konkurences cipa, tie
nedaudzie dzirdes invalidi, kas iekartojas subsidétajas darba vietas — kaut vai divu
gadu garant€tu darba vietu. Tacu péc termina beigam viniem atkal jameklé jaunas
iesp&jas. Nekadas apmacibas par ieklausanos dzirdigo kolektiva, nekadi darba
asistentu — konsultantu pakalpojumi, nekadas informacijas — apmacibas dzirdes
invalidiem par nepiecieSamajam prasmém saglabat darba vietu, nedzirdigajiem nav
pieejamas. NVA normativie dokumenti neparedz nekadas prasibas darba devéjiem
(darbu vaditajiem) par specifiskajam zinasanam (dzirdes) invalidu nodarbinatibas
jautajumos — piemeéram komunikacijas specifika ar nedzirdigu cilveku, darba
dro$ibas prasibas nodarbinot nedzirdigos, kaitigie darba apstakli nedzirdigajiem/
vajdzirdigajiem utt. Normativajos aktos pat nav atrunata un noteikta zimju valodas
tulka izmantoSana elementaro pamatzinasanu apguvé, kas vien jau liecina par sniegta
atbalsta nepieejamibu un valsts institiciju realo attieksmi pret dzirdes invalidu
ieklauSanu deklar€tajas aktivitates.

Agentlirai nav skaidri paustas nostajas/ politikas pret dzirdes invalidu
integracijas jautajumiem aktivajos nodarbinatibas pasakumos. Agentlira negatavo un
neiesaista sava intereSu loka specialistus (zimju valodas tulkus, asistentus —
konsultantus utt), kas varétu profesionali stradat ar meérkauditoriju.

Lidz ar to kopuma konstatéjams, ka, lai gan valsts ir vairakkart
deklaréjusi savu politisko gribu veikt nepiecieSamas aktivitates invalidu
integrésanai visas nodarbinatibas struktiiras, prakse Sis atbalsts un integréSanas
pasakumi realizeti netiek.
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2.2. Atbilstigie tiestbu akti

Intervencu zona darbojas virkne Latvijas Republikas likumu, Ministru
Kabineta noteikumu un lokalo normativo aktu.

1. Latvijas Republikas likums ,Par invalidu medicinisko _un _socialo
aizsardzibu”,

13. pants
Palidziba nodarbinatibas jautajumos

3) apgiit piemerotu profesiju

Ar $aja panta minétas palidzibas sniegSanu saistitos izdevumus sedz no valsts
budZeta Iidzekliem

14. pants

Palidziba socialas integracijas veicinasanai

Lai veicinatu invalidu socialo integraciju, valsts, maksimali piesaistot sabiedribu,
nodroSina vispargjas lietoSanas €ku projekt€Sanu un jaunu sabiedriska transporta
sisteému projekteSanu, ieverojot invalidu specialas vajadzibas.
Lai veicinatu invalidu socialo integraciju, pasvaldibas, maksimali piesaistot visu
veidu labdaribas  organizacijas un sabiedribu, invalidiem nodroSina:
1) iespgju iegiit izglitibu majas, vispar€jas vai specialas pirmsskolas izglitibas,
pamatizglitibas un vidgjas izglitibas iestades, apgadajot tas ar speciali invalidiem
piemerotu inventaru un tehniskajam paligiericém;
2) piemérotas izglitibas un aroda iegiiSanu atbilstoSi veselibas stavoklim;
3) palidzibu sadzives apstaklu uzlaboSana, ari dzives apstaklu uzlaboSanu un
palidzibu ikdienas problemu atrisinasana, garant€jot parvietoties nesp€jigu invalidu
apripi;

4) pasakumus, kas veicina un atvieglo invalidu saskarsmi ar par€jo sabiedribu;
5) palidzibu garigu, kultiras un izklaidéjoSu pasakumu un iestazu apmekléSana
atbilstosi invalida vélmeém, invalidu sporta pasakumu organizeSana, ka art palidzibu,
kas nepiecieSama, lai invalidi varétu apmeklet Sos pasakumus un piedalities tajos;

2. Koncepcija,, Vienadas iespeéjas visiem’’

4.2. Izglitibas joma galvenais uzdevums ir nodroSinat invalidiem tiesibas uz izglitibu,
kas atbilst vinu vajadzibam un vélmém
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izstradat speciali adaptetas macibu programmas, materialus, macibu metodes,
stundu sarakstus un eksamenu noteikumus

e apgadat izglitibas institlicijas ar nepiecieSamajiem kolektivajiem un
individualajiem tehniskajiem paliglidzekliem;

e nodroSinat arodapmacibu vispargja izglitibas sisttma (profesionalas izglitibas
iestades);

4.3. Nodarbinatibas joma galvenais uzdevums ir nodroSinat invalidiem tiesibas uz

darbu - vienlidzigam iesp€jam uz produktivu un labi atalgotu vietu darba tirga.
Uzdevuma istenoSanai nepiecieSams veikt sekojoSus pasakumus:

e paredzet jau esoSajas profesionalas orientacijas institiicijas vai izveidot jaunu
arodorientacijas institiiciju, kas noteiktu un palidzetu izvéleties vispiemérotako
nodarboSanos, nemot véra personas zinasanas, sp€jas, vélmes, darbaspéka tirgus
iespejas;

4.6. Ka viens no biutiskakajiem uzdevumiem ir nodroSinat invaliditates aspekta
ieklauSanu visos politikas veidoSanas posmos.

3. Izglitibas likums

7.pants. Izglitibas merkgrupas

Izglitibas meérkgrupas ir personu kopums ar Iidzigam noteiktam vajadzibam,
interes€m un sp&jam, kuras ve€las izglitoties vai kuram obligatas izglitibas iegtiSana
noteikta ar likumu. Galvenas izglitibas mérkgrupas veido:

1) pirmsskolas vecuma bérni;

2) obligatas izglitibas vecuma bérni un jauniesi;
3) jauniesi;

4) personas ar specialam vajadzibam;

5) pieaugusie.

42.pants. Specialas izglitibas programmas
(1) Persona ar specialam vajadzibam var iegiit specialo izglitibu izglitibas iestade, ja
tai Saja iestade€ ir nodroSinatas iesp€jas iegut veselibas stavoklim un attistibas

trauc€juma raksturam atbilstoSu izglitibu.

(2) Specialas izglitibas programmas 1isteno, pemot veéra izglitojama veselibas
stavokli.
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(3) Specialo izglitibas programmu 1stenoSanas kartibu nosaka vispargjas izglitibas
likums, profesionalas izglitibas likums un citi likumi

4. Visparejas izglitibas likums

49.pants. Specialas izglitibas programmas

(1) Specialas izglitibas programmas nodroSina visparéjo darba praktisko iemanu un
profesionalas ievirzes izglitibu izglitojamajiem ar garigas un fiziskas attistibas
traucéjumiem un _specialam vajadzibam (turpmak - izglitojamie ar specialam
vajadzibam).

(2) Speciala izglitiba rada iesp&jas un apstaklus izglitojamajiem ar specialam
vajadzibam iegut savam veselibas stavoklim, spg&jam un attistibas Iimenim atbilstoSu
izglitibu jebkura izglitibas iestadé, vienlaikus nodroSinot izglitojama pedagogiski
psihologisko un medictnisko korekciju, sagatavotibu darbam un dzivei sabiedriba.

5. Bezdarbnieku un darba mekleéetaju atbalsta likums

3. pants

4) pasakumi noteiktam personu grupam, jo ipasi personam no 15 lidz 24 (ieskaitot)
gadu vecumam; personam, kuram ir noteikta invaliditate; personam ar gariga
rakstura trauc€jumiem (pasakums "Atbalstitais darbs");

10.pants.

Bezdarbnieka statusa iegtiSana

(2) Par darbspgjigu 32 likuma izpratné uzskatama art persona, kurai ir noteikta
invaliditate, iznpemot gadijumus, kad veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu
komisija ir noteikusi 100 procentu darbspéju zaudejumu

6. 2003. gada 17. jiunija LR Ministru kabineta Noteikumi Nr. 309 ., Aktivo
nodarbinatibas pasakumu organizesanas un finansesanas karttba un aktivo
nodarbinatibas pasakumu realizetaju izveles principi”.

8. Par pasakumu realizetaju, iznemot So noteikumu 9.punkta mingtos pasakumus, var
izveleties pretendentu (izglitibas iestades, darba devejus), kas atbilst Sadam
prasibam:

8.1. ir registréts normativajos aktos noteiktaja kartiba;

8.2. tam nav nodoklu un valsts socialas apdroSinasanas obligato iemaksu paradu;

8.3. nav konstatéti ta profesionalas darbibas parkapumi;

8.4. tam ir licence, akreditacijas lapa vai sertifikats attiecigo pakalpojumu
sniegSanai;

8.5. pasakumu realizacijas vieta ir atbilstoSa materiali tehniska baze;
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8.6. nav pasludinata maksatnesp€ja, tas neatrodas likvidacijas stadija, ta
saimnieciska darbiba nav apturéta vai partraukta vai nav uzsakta tiesvediba par
darbibas izbeig§anu, maksatnesp&ju vai bankrotu.

12. Pamatojoties uz agentiiras un pasakumu realiz€taja noslégto Iigumu, valsts
budZeta Iidzeklus var izlietot:

12.3. tehnisko paliglidzeklu (aprikojuma, tehnisko sist€ému) izgatavoSanai un
iegadei, ka ar1 darba vietu izveidoSanai (pielagoSanai) bezdarbniekiem, kas iesaistiti
pasakumos noteiktam personu grupam un kuriem noteikta invaliditate;

19. Agentiira nosaka profesionalas izglitibas jomas (profesijas), kur nepiecieSama
izglitibas programma. Izglitibas programmas atbilstoSi Profesionalas izglitibas
likuma noteiktajam prasibam izstrada izglitibas iestades. Programmas ir licencétas
vai akredit€tas normativajos aktos noteiktaja kartiba.

20.So noteikumu 14.1.apakSpunkta minétas izglitibas programmas izstrada
atbilstosi attiecigas izglitibas pakapes valsts profesionalas izglitibas standartam,
un tajas ieklauj standarta noteikto obligato satura dalu — profesionalas teorétiskas un
praktiskas macibas, ka ar1 kvalifikacijas praksi.

21. Agentiira sadarbiba ar izglitibas iestadi veic bezdarbnieku apmaciba iesaistamo
bezdarbnieku atlasi atbilstoSi izglitibas programma noteiktajam prasibam.
Bezdarbnieka piemérotibu konkrétas izglitibas programmas apguvei nosaka
izglitibas iestade.

41. Darba vietu izveidoSana (pielagoSana) bezdarbniekiem — invalidiem ir darba
vietu aprikoSana ar tehniskajiem paliglidzekliem (aprikojumu, tehniskajam
sisttmam) atbilstoSi bezdarbnieku — invalidu funkcionala traucéuma veidam,
smaguma pakapei un veicamajam darbam.

7. 2003. gada 20. janvara LR Ministru kabineta Noteikumi Nr. 25 ,,Kartiba, kada
pieskirama stipendija un ires un transporta izdevumu kompensacija bezdarbnieka
profesionalas apmacibas, parkvalifikdacijas un _kvalifikdacijas _paaugstinasanas
laika un stipendija bezdarbnieka neformalas izglitibas ieguves laika un nosakams
stipendijas un kompensacijas apmers”

6. Ires izdevumu kompensaciju attiecigaja profesionalas apmacibas laika kalendara
ménesT aprékina 50 % apméra no ires izdevumu summas $aja ménesi, bet ne vairak
ka latu par katru kalendara dienu

7. Transporta izdevumu kompensaciju attiecigaja profesionalas apmacibas laika
kalendara ménesi aprékina 50 % apmeéra no transporta izdevumu summas S$aja
meénesi, bet ne vairak ka latu par katru profesionalas apmacibas dienu.
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8. Nodarbinatibas valsts agentiiras rikojumi

Katram no agentiiras piedavatajiem pakalpojumiem izstradati saisto$i institiicijas
ieksejie rikojumi, kas detalize prasibas un nosaka pakalpojumu parametrus.

2.3. Starptautiska pieredze

ES par galveno izaugsmes resursu tiek atzitas iedzivotaju zinaSanas un
gudriba, to prasmiga un mérktieciga izmantosana. Sada izaugsmes modeli zinaSanas
virza darbaspéka kvalitati, kapitala izmantoSanu un tehnologiju attistibu. Izglitota un
zinoSa sabiedriba kliist par katras valsts iek§€jas un ar€jas drosibas garantu. Zinasanu
parvaldiba, koordin€ta un virzita to radiSana, uzkraSana, izplatiSana, lietoSana ka
komplekss process kliist par ekonomikas un socialas dzives pamatu, aptverot visas
valstis un sabiedribas.

Igaunija

2005. gada septembr1 pienemts likums, kas regulé darba tirgus pakalpojumus un
subsidijas. Jaunie pasakumi invalidiem dod plasakas iesp€jas konkuret darba tirga.

Registrétajiem invalidiem bezdarbniekiem tiek piedavats:

1. darba telpu un lidzeklu pielagoSana;

2. tehnisko paliglidzek]u briva lietosSana, ja tas nepiecieSams darbam,;

3. palidzibu darba intervijas laika ( piemeéram, zimju valodas tulka
izmantoSana);

4. stradat ar paligpersonalu.

Lietuva

Saskana ar likumu par invalidu socialo integraciju nedzirdigie tiek nodroSinati ar
zimju valodas tulka pakalpojumiem, kompens€joSajiem lidzekliem, informaciju un
konsultacijam utt. Nedzirdigo rehabilitacijas centrs (agrak bija Amatniecibas skola)
piedava apgit Sadus amatus:

galdnieks,

Suvgja,

apavu remontetajs,
pavars,

datorteksta salicgjs.

SNk =
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Planots nedzirdigajiem piedavat apgut ar1 Sadas profesijas:

e amatnieks,
e restaurators,
e biroja darbinieks.

Paredzets ar1 adaptét macibu literatiiru 5 macibu priekSmetos atbilstoSi nedzirdigo
studentu vajadzibam. Te amatu apgiist ari stradajoSie. Tiem tiek piedavats cits
macibu grafiks. Cilvekiem ar dzirdes trauc€jumiem piedava ari zimju valodas
stundas. Sobrid macas 140 studentu. Katru gadu jauznem 50. Paglaik tiek Istenots
Equal projekts, kuras méerkis ir 2 gadu laika iekartot darba 200 cilvékus, So darbu
veic speciali izveidots Darba iekartoSanas birojs ar 4 Stata vienibam.Vinu uzdevums
ir:

[E—

ievakt informaciju par bezdarbniekiem,

2. aicinat vinus uz kursiem ( 2- 3 dienu kursi — ka rakstit CV, ka kontakt€ties ar
darba deveju , ka parvarét psihologisko barjeru),

3. kopa ar SIA “SALO Baltic International” - sagatavot darba devejiem

informaciju par nedzirdigajiem bezdarbniekiem,

meklet piemérotu darbu bezdarbniekiem,

darboties ka starpniekam/vidutajam starp bezdarbniekiem un darba devejiem,

veidot kartoteku par bezdarbniekiem,

veidot datu bazi par brivajam darba vietam,

sadarboties ar Nodarbinatibas dienestu.

XNk

Birojs nedzirdigo darba iekartoSanu veic, sadarbojoties ar LNS, Rehabilitacijas
centru un specialas nodarbinatibas departamentu cilvékiem ar 1paSam vajadzibam.
Pakalpojumi galvenokart tiek sniegti bezdarbniekiem, kam ir kada specialitate.
Profesionalas karjeras centra pakalpojumi netiek izmantoti, jo Seit nav adaptéeti testi
nedzirdigajiem. 2006. gada projekta ietvaros tiek planots veikt testa pielagoSanu
nedzirdigiem cilvekiem.

Spanija

Pec organizacijas Fiapas datiem Spanija 70 % nedzirdigo ir bezdarbnieki (bezdarbs
valstt ir 20 %). Peéc Madrides arodbiedribas datiem bezdarba Itmenis nedzirdigo vidu
ir tr1s reizes augstaks neka pargjo iedzivotaju vidi.

Spanija, pieméram, Ekstremadiras regiona nedzirdigajiem palidzibu darba
iekartoSana sniedz organizacija Fedapa (nedzirdigo cilvéku un vinu vecaku un
draugu organizacija). Projekta EQUAL E-TRADIS ietvaros ta isteno pilotprojektu
“Cilveku ar dzirdes traucg€jumiem ieklauSana Ekstremadiiras apgabala darba tirgus
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sisttma “ (Ligums starp FEDAPU un Ekstremadiiras regiona nodarbinatibas
servisu).Sobrid FEDAPA attista divus nodarbinatibas projektus, kuros tiek veikti
Cetri pasakumi:

Specialas Nodarbinatibas centra izveidoSana;

PadomdoS$anas pakalpojumi paSnodarbinatajiem ;

Darba ievadiSanas pakalpojumi;

Apmaciba (sagatavoSana) nodarbinatibai (Training for employment).

Nedzirdigajiem ir pieejama arodapmaciba 3 vidusskolas, kuras integré nedzirdigos.
Tur ir tulki.

Nedzirdigiem atrast darbu palidz Darba vidutaj- (starpniek-) centrs. Specialists ar
klientu sastada darba ieklauSanas planu, atkariba no klienta izglitibas Itmena,
interesém un prasmém. Specialisti dodas uz kompanijam un stasta darba devéjam
par klienta spgam un specifiskajam vajadzibam. Vini informé ari par
subsidijam/piemaksam. Eksperimentali ir parakstita vienoSanas ar Ekstremadiras
regiona nodarbinatibas agentliru, lai attistitu darba ieklausanas projektu
nedzirdigajiem visa regiona gada garuma. P& 4 méneSiem jau bija noslégti 50
ligumdarbi. Spanija nedzirdigu cilvéku ieklauSanos darba tirgii kavé triiciga
profesionala sagatavotiba un nepietiekama aroda prasme. Ta rezultata nedzirdigie
strada darbos, kam zems aroda statuss un viniem triikkst iesp&ju iegut atbildigakus
amatus. Valsts politika — nodoklu atlaides un dotacijas — problému neatrisina, un vél
joprojam paliek pretruna starp nedzirdigo darbinieku ceribam un realajam darba
iesp&jam. Atseviskos Spanijas regionos ir izveidoti nodarbinatibas dienesti. Spanijas
Nedzirdigo apvieniba ir atbildiga par nodarbinatibas pakalpojumu koordinaciju visas
Spanijas teritorija, un tas iedrogina izvérst darbu arf citas teritorijas. So jauninajumu
ietekmé radas Darba starpniecibas pakalpojumu tikls, ko vada nedzirdigi un dzirdigi
profesionali. Nodarbinatibas problémas risinosie dienesti tiecas iegiit informaciju par
nozimigakajam probléemam nedzirdigo vide, nodroSinat konsultacijas, pieeju
kursiem un darba vietam, uzlabot informétibu starp nedzirdigajiem un vidé ap
viniem, sadarboties ar nedzirdigo uznémumiem un savakt informaciju par netieSo
iejaukSanos. Darba starpniecibas

Darba tirgus un nedzirdigu sievieSu nodarbinatiba Spanija

Divkartéja diskriminacija japiedzivo nedzirdigajam sievietem, kas sastopas ar
daudzam barjeram darba tirgii. Lidzas citam problémam Seit pieminams relativi
zems izglitibas Itmenis, sabiedriski aizspriedumi, komunikacijas barjeras, apmaksata
darba slikta pieejamiba un grutibas izvirzities labaka pozicija. Nedzirdigai sievietei
ir dubulta identitate un dubulta loma, tad€l nodarbinatibas jautajumus risino$ajam
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iestadém biutu jadarbojas multidisciplinari, tatad javeic pasakumi, kas dotu iesp&ju
dalibniekiem giit personiskas un socidlas iemanas, un janodroSina profesionalu
pakalpojumi un paraugi.

Vacija

Lai likvidetu darba deveju aizspriedumus par invalidiem, Vacija ir izveidoti speciali
integracijas dienesti (SID) . So iestazu darbibu finansé federala Darba agentiira un
Integracijas iestades. SID darbojas ka vidutaji starp uzn€émumiem un nedzirdigiem
cilvekiem: dienests mekleé kontaktus ar darba dev€jiem un inform& vinus par
nedzirdigu cilveku darba spejam

Dzirdes invalidu integraciju darba tirgd sekméSanai tiek izmantoti dazadi
stimul&josi pasakumi:

e piemaksas pie algas: darba devejs pirmos 3 gadus sanem piemaksu pie algas,
ja garant€ stabilu darba vietu invalidam;

e izm&ginajuma nodarbinatiba: nodarbinatibas dienests var maksat algu
invalidam pirmos tris méneSus, lai uzn€émumam biitu iesp&ja iepazities ar
invalida darba sp€jam;

e papildus dienesti: darbojas ka kontaktpersonas starp darba dev&u un
invalidiem un palidz risinat iesp&jamas problémas.

e darba asistents (nejaukt ar socialo asistentu): stradajoSiem invalidiem valsts
apmaksa asistentu, kas darba kompensetu vinu invaliditati. Dzirdes invalidiem
darba asistenti palidz piedalities kopigas sapulcés un kartot lietas ar darba
devg&jiem un kolegiem.

e tehniska palidziba: valsts praktiski sedz visus izdevumus, kas saistiti ar
invalida darba vietas aprikoSanu.

Zviedrija

Bezdarba limenis Zviedrija kopa ir 5,1 % . Bezdarba limenis starp nedzirdigajiem ir
3-4 reizes augstaks. Zviedrija ir apmeéram 10 000 cilvéku ar dzirdes trauc€jumiem.
Apméram 5 700 nedzirdigo ir darba vecuma. Lai nedzirdigajiem butu pieejams
darba tirgus, valsti ir 11 darba konsultanti nedzirdigajiem nodarbinatibas iestades.
Vini strada tikai ar tiem, kas registréjuSies ka bezdarbnieki. Nedzirdigie
bezdarbnieki sapem padomu, atbalstu, ieteikumus, piedalas dazados tirgus
pasakumos — apmacibas forma vai stradajot kadu darbu. Konsultanti informé art
darba dev€jus par nedzirdibu un iesp€jam pasutit tulkus, ka ar1 palidz nedzirdigiem
cilvékiem piemérot tehniskos komunikacijas paliglidzeklus vinu darba vietai. Pastav
algu subsidijas nedzirdigajiem, lai dabitu atbalstu darba tirgt. Algu subsidijas tada

27



veida dod iesp€ju ieiet darba tirgii un gut darba pieredzi. 2004.gada decembr1 valsti
oficiali bija registréti 148 nedzirdigie bezdarbnieki un 489 stradajosie nedzirdigie,
kuriem ir darba atbalsts algas subsidijas veida.

Anglija

Lielbritanija tiek uzskatita par paraugvalsti. Ta ir vieniga valsts Eiropa , kas ir
ieviesusi specialu ne — diskriminacijas likumu izglitibas joma — “Specialas izglitibas
vajadzibas un invalidu likums” (“The Special Educational Needs and Disability
Act”), kurs tiek 1stenots no 2002.gada 1.septembra.

ASV

Profesionalas rehabilitacijas programma, ko saviem invalidiem piedava Konetikutas
Stata (ASV) Sociala departamenta Rehabilitacijas pakalpojumu birojs. Tas piedava
Sadus pakalpojumus:

Konsultésana profesionala izvele

Palidziba darba mekléSana

Kvalifikacijas apgtiSana un amata apguSana arodskolas un citas skolas
Atbalstosas tehnologijas pakalpojumi, piem&ram, aprikojums/tehnika
mobilitatei, komunikacijai un specifiskam darba aktivitatem

Transporta un majas parveidoSana

Darba atbalsta pakalpojumi

Pakalpojumi, kas palidz atjaunot vai uzlabot fizisko vai garigo stavokli
Pakalpojumi, kas palidz klientam pieklit citiem nepiecieSamiem
pakalpojumiem, lai sasniegtu nodarbinatibas plana mérkus, piemé&ram,
transporta palidziba, tulka palidziba.

Konsultants seko klienta gaitam vismaz 90 dienas péc iestaSanas darba vai
komplekte pakalpojumus, kuri palidz saglabat darbu.

EUD (Eiropas Savienibas valstu nedzirdigo cilvéeku organizaciju starptautiska
apvieniba) ieteikumi nodarbinatibas joma

Ka vislabak izmantot nodarbinatibas tiklu?

Dzirdigie var versties dazados nodarbinatibas dienestos, ko biezi sponsoré valdiba.
Tomeér nedzirdigajiem Sie dienesti ir reti pieejami, un ari to specialistiem trikst
nepiecieSamo zinaSanu par nedzirdigo cilvéku vajadzibam un pasaules uzskatiem.

Tadel ir nepiecieSams izveidot Nedzirdigo nodarbinatibas dienestus, ko finansétu
valdibas un\vai projekti. Valdibas varétu maksat dienestiem vai nacionalajam
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nedzirdigo asociacijam, lai tas uznemas atbildibu par nedzirdigajiem un
nodarbinatibu.

Siem nodarbinatibas dienestiem biitu jadarbojas daudz&jadi, nemot véra dazadas
vajadzibas, mérkus un metodes. Pieméram:

- Jaunu cilvéku pareja no skolas uz darba tirgu: dienestam janodroSina sagatavoSana
dalibai dzirdigo pasaulé, zimju valodas tulku pakalpojumi u.tml., bet vienlaikus
janodroSina (dator)tikls informacijas apmainai ar citiem jauniem cilveékiem, kas art
beigusi skolu un var dalities pieredze, ka atrast izglitibu, darbu un tulkus.

- Muzizglitiba: jasadarbojas ar muzizglitibas un talakizglitibas centriem, kas domati
dzirdigajiem. Biutu japiedava talmaciba un macibas jauktas grupas. JanodroSina
labaka pieeja izglitibai un plasakas iesp€jas izglitoties, ka ari vairak tulku, lai
nedzirdigi cilvéki var€tu augt, macities un attistities tapat ka dzirdigie.

- Paspalavibas celSana: jaizveido tads nedzirdigo profesiju tikls, kas nodroSinatu
informaciju par karjeras iespejam (,,Nedzirdigie var!”). Nodarbinatibas dienests
nedrikst gaidit, kad nedzirdigie to apmekl@s, tam paSam aktivi jauzruna nedzirdigie
cilvéki, jaaicina pievienoties, jainforme par iesp&jam un jadod iesp€ja parliecinaties,
ka karjeras izvéle viniem ir neierobeZota.

- Dienestu tikls: mobilitate ES robezas ir loti nozimiga — ta cilvéki tiek stimul&ti
atrast darbu citas valstis. Ir svarigi, lai tas attiektos art uz nedzirdigajiem. Dienestu
tikls var informet par labako praksi un veiksmigiem lémumiem un var stimulét
cilvékus macities vienam no otra.

Saistiba ar to rodas divi jautajumi: ka pasniegt informaciju parastiem
nedzirdigajiem un kadu informaciju par savam vajadzibam Sobrid Eiropas
Savienibai sniedz nedzirdigo kopiena.

Daudzi no darbnicas dalibniekiem wuzskata, ka ir loti svarigi, lai visiem
nedzirdigajiem butu pieejama korekta informacija. Nedzirdigajiem ir jasaprot vardi,
kados tiek tulkotas ES direktivas un pasSmaju nacionala likumdoSana, jo Sobrid ir loti
daudz nepareizas, kroplotas, neprecizas informacijas.

Saprotama valoda tiek uzskatita par loti bitisku faktoru, jo lielai dalai cilvéku triikst
izpratnes par ES struktiiru un Eiropas tieslietu struktiru. Nav nepiecieSams, lai katrs
saprastu visu juridisko informaciju, bet nedzirdigajiem biitu jazina savas
pamattiesibas un kur vérsties, ja rodas problémas. Nedzirdigo organizacijam ir
butiska loma S$aja jautagjuma, tomér ari valdibam biitu jaiesaistas ka 1istiem
partneriem, nevis vienkarS$i dodot naudu. Tapat iestades japarliecina, ka rakstita
informacija, ka bukleti u.c., ne vienmer ir efektiva un precizaku informacijas padevi
bieZi garanté prezentacija zimju valoda.
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Tika atzits, ka uzmanibas centra butu jabut nevis invaliditatei, bet barjeru
nojaukSanai. Tas dotu iesp€ju sasniegt augstaku dzives kvalitati. Vienlidzigam
iespgjam Dbiitu jabut nedzirdigo galvenajam mérkim, un zimju valodas
nodroSinajumam Seit ir butiska loma.

Butu jamainas tam, ka nedzirdigie pasi sevi uztver — ta vieta, lai uzskatitu sevi par
,»slégtu kopienu launa arpasaul€”, butu jadzivo ar sajiitu, ka atrodies pasaul€, kur
iesp&jams atrast sabiedrotos.

Nedzirdigo jaunaja paaudze jedzienu ,,diskriminacija” uztver mazak asi un reali neka
vecaka gada gajuma nedzirdigie.

Rekomendacija Invalidu profesionalajai rehabilitacijai

(R99 Vocational Rehabilitation (Disabled) Recommendation), ko izstradajusi
Starptautiska Darba organizacija, 1955, Zen&va, profesionala rehabilitacija definéta
ka  pastaviga un koordinéta rehabilitacijas procesa dala, kas ietver tadus
nodarbinatibas pakalpojumus ka

e profesionala orientacija,
e profesionala apmaciba;
e iekartoSana darba;

un ir kopuma tiek veidota ta, lai dotu iespgju invalidiem iegut un saglabat atbilstoSu
darbu. Atseviski tiek izdalitas tris jomas, kuras ir uzskaititi iesp&jamie pakalpojumi.

Profesionalas orientacijas procesa tiek ieteikts ieklaut, ciktal tas izpildams
nacionalos apstaklos un atbilstosi individualiem gadijumiem, sekojoSus pasakumus:

intervija ar profesionalas orientacijas specialistu;

oficialo dokumentu par darba pieredzi izskatiSana;

oficialo dokumentu par izglitibas iegiSanu izskatiSana;

mediciniska parbaude atbilstosi profesionalas orientacijas mérkiem;

atbilstosi sp&ju un piemerotibas testi, un kur vélams, citi psihologiskie testi;

personisko un gimenes apstaklu noskaidrosana;

piemeérotibas noskaidroSana un prasmju attistiSana, veicot atbilstoSu darbu un

izméginajumus, art ar citiem lidzekliem:;

e tehnisko (vai - specialo) profesiju testi (technical trade tests), visos gadijumos
pec vajadzibas;

e fizisko sp&ju analize saistiba ar aroda prasibam,;

e informacijas nodroSinasana par nodarbinatibas un apmacibas iesp€jam, saistot

to ar personas kvalifikaciju, fiziskam sp&jam, piemerotibu, atvieglojumiem un

pieredzi un darba tirgus prasibam.
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Profesionala apmaciba ieteikts izveidot vai attistit specialus pakalpojumus tiem
invalidiem, kuri nevar macities kopa ar veselajiem, ka ar1 veikt pasakumus, kas
iedroSinatu darba devéjus nodroSinat invalidus ar apmacibu. Ta varétu bit finansiala,
tehniska, mediciniska palidziba vai palidziba darba vieta.

IekartoSanas darba joma tiek ieteikts izstradat $adus specialus pasakumus:

kandidata registréSana darbam;

vinu darba kvalifikacijas, pieredzes un veéléSanas pierakstiSana;

iztaujasana par darbu;

ja nepiecieSams, fizisko un profesionalo sp&ju novertesana;

darba deveju iedroSinasana zinot par brivajam darba vietam;

kontaktu veidoSana ar darba devé&jiem (p&c nepiecieSamibas), lai demonstrétu
invalidu darba sp€jas un sagadatu viniem darbu;

7. palidzibas sniegSana jautajumos par profesionalo orientaciju, profesionalo
apmacibu, medicinas un socialiem pakalpojumiem, kad tie var bit
nepiecieSami.

S

Rekomendacijas vel iesaka veikt Sadus papildu pasakumus —

1. parliecinaties, vai iekartoSanas darba vai grieSanas péc palidzibas profesionala
apmaciba vai parkvalifikacijas kursos, ir notikusi apmierino$i, un novertet
konsultéSanas politiku un metodes;

2. noverst, ciktal tas ir iesp&ams, apstaklus, kas varétu kaveét invalidu
apmierinosi iekartoties darba.

Rekomendacijas norada, ka profesionalas rehabilitacijas pakalpojumiem jabiut
organizetiem un izstradatiem ta, lai ieklautu iesp&ju invalidiem sagatavoties, iegiit un
saglabat piemérotu darbu.

Lai invalidiem butu iespga izmantot profesionalas rehabilitacijas
pakalpojumus, nepiecieSams

1. piedavat informaciju par pieejamibu Siem pakalpojumiem un izredzém, kuras
tiek piedavatas invalidiem;

1. nodroSinat invalidus ar atbilstoSu finansialu palidzibu.
Palidziba var but aizn€émuma vai subsidijas veida, kas vajadzigs nepiecieSamo darba
lidzeklu un aprikojumu, prot€Zu un citu nepiecieSamo aparatu iegadei, vai ar1 apgade

ar tiem. Rekomendacijas iesaka ar1 organiz€t profesionalas rehabilitacijas
pakalpojumus invalidiem jau skolas vecuma (5).
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Cilvekresursu attistibas rekomendacija ( R150 Human Resources Development
Recommendation, 1975)

noteikts, ka valodas un citu minoritaSu grupas nepiecieSams nodroSinat ar tadu
profesionalo orientaciju, kas sniegtu informaciju vinu valoda, vai, ja nepiecieSams ar
tulku (51.p.), ka art ar specialu apmacibas programmu. Apmacibai, ja iesp€jams,
janotiek vinu dzimtaja valoda (52.p.).

Turpat 53.3.p. ieteikts izglitot sabiedribu, darba dev€&jus un darbiniekus, ka ari
medicinas personalu un socialos darbiniekus par invalidu vajadzibam, sniedzot
viniem pakalpojumus profesionalaja orientacija, profesionalaja apmaciba un darba
iekartoSana

Invalidu profesionalas rehabilitacijas un nodarbinatibas rekomendacija (R168
Vocational Rehabilitation and Employment (Disabled Persons) Recommendation,
1983) invalids definéts par personu, kuras izredzes piemérota darba nodroSinaSana,
saglabasana un paaugstinasana ir butiski pazeminatas likumigi noteikta fiziska vai
gariga bojajuma del (1.p.) (4). Turpat tiek noradits, ka profesionalas rehabilitacijas
pasakumiem jabut pieejamiem visu kategoriju invalidiem (4.p.)

PlaSu pasakumu loku invalidu arodorientacija, arodapmaciba un nodarbinatiba ES
dalibvalstim iesaka Rekomendacija (92)6 Saskanota ricibas politika cilvékiem ar
ierobeZotu ricibas speju (8). Tas pielikuma atzimets, ka arodorientacija vienada méra
pieejama gan cilveékiem ar darba pieredzi, gan bez tas (2.2.p.). ArT arodapmacibai un
rehabilitacijai vajadzetu palidzet invalidiem iegut vai atgiit nodarboSanos (3.1.p.)

2.4. Sekas, ja problema netiks risinata

Ja visiem iedzivotajiem netiek nodroSinatas vienlidzigas darba iespgjas, valstij
rodas ieveérojami ekonomiskie un socialie zaud€jumi, ka ar1 iesp€jamas nepilnibas
istenotaja politika. Nevienlidzibas rezultata cilveékresursi tiek izmantoti neefektivi,
tadejadi ierobeZojot tautas izaugsmes iesp€jas. Rodas tendences ievest letaku
darbaspeku no citam valstim un neveikt preventivus pasakumus bezdarba
apkaroSanai sava. Integréjot darba tirgll ieve€rojamu tautas dalu — cilvékus ar
ierobezotam darba sp&jam un specialam vajadzibam, tiktu pilniba atrisinata darba
roku trtkuma probléma daudzas tautsaimniecibas nozaré€s. Valsts ekonomiska
attistiba pozitivi korel€ ar vispargja dzives Iimena paaugstinasanas tendencém valst1
un ieguldijumi ieklaujoSas nodarbinatibas realiz€Sana daZzados Iimenos veicina
nacijas stabilu attisttbu. Analiz€jot iesp€jamas sekas, kas var rasties problé€mas
nerisinasanas gadijuma, janem vera, ka politiskie, ekonomiskie un socialie faktori ir
savstarp€ji saistiti un ietekm¢ cits citu, tadel bistami kadu problému risinat izol&ti un
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nenemt veéra visus aspektus, visu cilvéku intereses. TieSi tapéc ir nepiecieSama
integréta pieeja aktivas nodarbinatibas un bezdarba apkaroSanas sistémas attistiSana,
jo valsti istenotajai politikai nodarbinatibas joma ir cieSa savstarpgja saistiba ar
pargjo tautsaimniecibas attistibu kopuma.

Informacijas trikums par darba tirgus attistibas perspektivam, ka ar1 atbalsta
trikums gimenes dzives savienoSanai ar profesionalas karjeras iesp&jam, kopuma
karjeras attistiba, noved pie cilvéka nesp€jas sevi efektivi realizet, sasniedzot savus
personiskos mérkus un vienlaicigi dodot ieguldijumu tautsaimniecibas attistiba.
Nekoordinétas un nekvalitativas darbibas, deklaréto politikas mérku praktiskas
ievieSanas blok&Sana, invaliditates izraisitas komunikacijas barjeras — ta rezultata
nedzirdigajiem griiti orient€ties valsts piedavatajos pakalpojumos, ka art git pilnigu
priekSstatu par situaciju darba tirgt, kas var biitiski ietekméet neadekvata lemuma
pienemSanu tapéc paredzams, ka Sis neefektivi izmantotais, bet pieejamais
cilvékresursu potencials, nelabveligi ietekmes tautsaimniecibas raditajus ilgtermina,
it Ipasi nodarbinatibas ITmeni, bezdarba Iimeni, arT stradajoSo produktivitati.

Seku prognoze:

2.4.1. ILidzdaliba/ lidztiesiba ekonomika

Esosa situacija nedzirdigo profesionalaja sagatavotiba rada SkérSlus viniem
ieklauties darba tirgii un nodarbinatiba kopuma, jo darba dev€jiem trukst motivacijas
nodarbinat nepietieckami kvalific€tus dzirdes invalidus, turklat nesanemot par to
nekadu atbalstu no valsts un risk&jot ar neiesp&jamibu atbrivot nepiemérotu invalidu
no darba (Darba likums). Neistenojot reformas nedzirdigo profesionalaja izglitiba,
neveicot preventivus pasakumus pret bezdarbu un neieklaujot Sos cilvékus aktivajos
nodarbinatibas pasakumos, netiek radita pietiekama motivacija un uzdrikstéSanas
darba devejiem. Lidz ar to dzirdes invalidi tiek izstumti no darba tirgus. Valstij
savukart jatere lieli lIidzekli vinu parkvalifikacijai, kas ar1 bieZi vien ir neveiksmiga.
Ta ir cilveku resursu un nedzirdigo intelektuala potenciala, valsts finansu resursu,
kas tiek novirziti aktivo nodarbinatibas pasakumu finanséSanai neefektiva
izmantoSana, kas kave valsts ekonomikas attistibu kopuma. Lidztiesiba
nodarbinatibas jautajumu risinaSana nav iesp&jama bez paSu dzirdes invalidu
parstavju ieklauSanas ar nodarbinatibu saistito jautdjumu risinasana. LidzSing€jo —
tradicionalo ,,spélétaju” veikums ir neapmierinoS$s, pasas mérkauditorijas viedoklis
netiek uzklausits un npemts veéra. Saglabajot IidzSin€jo situaciju bezdarbs un
atstumtiba no darba tirgus dzirdes invalidu vidi pieaugs, pieaugs arl emigracija uz
valstim, kur S§ada situacija sen izskausta.

Ka rada LNS pieredze, pastav izteikta darba tirgus segregacija, t.i., dzirdes
invalidi pamata strada nekvalificetos, slikti atalgotos, pat juridiski nenoformétos
(ipasi laukos, mazpilsétas) darbos. Lidz ar to mazinas dzirdes invalidu elastiba
ekonomiskas krizes un parmainu situacijas. Sievietem — dzirdes invalidem darba
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tirgus segregacija, 1pasi laukos, biezi ir arT nabadzibu veicinoSs faktors. Profesijas,
kuras vinpas strada, loti biezi ir mazak prestiZas un sliktak apmaksatas. Lidz ar to
pastav liela grupa stradajoSo dzirdes invalidu, kuri ir nabadzigi.

2.4.2. 1L.idzdalibas un parstavniecibas lidztiesiba

Ja nav nodroSinata kvalitativs un konkurétsp€jigs darbs, ja cilvékiem ir loti zems
izglitibas [tmenis un informacijas ieguves un izpratnes iesp&jas, mazinas uzticéSanas
valsts parvaldei un tas pienemto lémumu piemerotibai. Valsts realizéto politiku var
uzskatit par pilnigu un atbilstoSu tikai gadijuma, ja tiek nodroSinata ari paSu
nedzirdigo cilvéku aktiva lidzdaliba to jautajumu izskatiSana un pienemsSana, kuri
vinus skar tieSi, nerundjot jau par piedaliSanos politisko lemumu pienemsSanas
procesos.

Latvija, nenodroSinot adekvatu nedzirdigo parstavniecibu, aktivo nodarbinatibas
pasakumu 1istenoSana, tiek piepemti attistibu kav€joSi 1€émumi. Lidz ar to var
pienemt, ka valstiskaja Itment realizeta politika nav pietiekami efektiva jo ignore
pilsoniskas sabiedribas parstavju viedokli, vai ar1 aizstaj to ar imitetu aktivitati.
Diskriminacija attieciba pret dzirdes invalidiem palielina vinu risku bt sociali
atstumtiem, kas savukart ir ekonomiski neizdevigi gan vigiem, gan vinu gimeném,
gan sabiedribai kopuma

2.4.3. Lidzdaliba un Iidztiesiba socialaja dzive

Izglitiba

Ka jau ieprieks tika minéts, neadekvata izglitiba, 1pasi profesionala izglitiba var
ievérojami bremzet valsts un tas tautas attisttbu. Saglabajot pastavoSos
diskrimingjoSos ierobezojumus, nenodroSinot kvalitativas izglitibas programmas,
metodikas un macibu materialus, nestradajot ar jaunakajam tehniskajam izstradém
un atbalstiem, neapmacot profesionalas sistemas darbiniekus darbam ar dzirdes
invalidiem, nenodro$inot macibu procesa pieejamibu un nepiecieSamos tehniskos
paliglidzeklus, neveicot kardinalu aktivo nodarbinatibas pasakumu, T1pasi
parkvalifikacijas struktiiru sist€mas reformu dzirdes invalidu interes€s, nedzirdigie
ar1 turpmak bis nesagatavoti dzivei, nevar€s iegiit pilntiesigu un pilnvertigu vietu
Latvijas sabiedriba. Pamatproblema ir nepiecieSamaja attiecksmes maina, ierédnu
nevéleSanas izprast situacijas nopietnibu un dramatismu, imite€ts nepartrauktu
pasakumu - panakumu sindromes.

Nabadziba

Bezdarbs. Ekonomiska izolacija. Sociala apatija. Invaliditate. — ta ir ikdiena
daudzas nedzirdigo gimengs. Piederiba sociali atstumtibas riska grupai liela mera
nosaka ar1 nakamas paaudzes ierobeZotas iesp€jas iegiit atbilstoSu vietu sabiedriba. It
pasi, ja arl beérni gimené ir dzirdes invalidi. Nabadziba gimené klust hroniska,
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nedzirdigie nevar samaksat par nepiecieSamo mitekli, veselibas apriipi un veiksmigi
ieklauties ekonomiskaja dzive. Lidz ar to pieaug ligumi peéc pasSvaldibu un valsts
finansiala atbalsta — pabalstiem, atvieglojumiem, atlaidem. Tadejadi netiek efektivi
izmantoti valsts resursi citu problému risinaSanai. Taja pasa laika valsts deklare
nepartrauktu un atru ekonomikas attistibu, kas realaja dzivé uz stavokli dzirdes
invalidu gimen&s nesniedz nekadu pozitivu efektu — nabadziba ,,invalidizgjas”.

Gimene

Zemu ienakumu un zemas izglitibas sabiedribas grupas neadekvati transforméjas
katra gimenes locekla funkcijas — attistas stereotipi, lielu lomu spélé deforméta
izpratne par arg€jiem procesiem, finansialu problému slogs. Nedzirdigo izstumtiba no
aktivas lidzdalibas nodarbinatibas struktiiras un sabiedribas dzives un ierobezota
atbalsta pieejamiba personisko un sabiedribas krizu situacijas, rada paSizolaciju un
depresiju, kas, nesanemot palidzibu, pakapeniski var padzilinaties. Lai mazinatu
depresijas simptomus, nedzirdigi viriesi bieZi izv€las tadus risinajumus ka alkoholu,
narkotikas u.c. Tas ne tikai mazina vinu individualo labklajibas limeni, bet atstaj
nopietnu ietekmi uz be€rniem un citiem gimenes locekliem, ka arl ierobezo
potencialo ieguldijumu valsts tautsaimnieciba kopuma.

2.4.4. Lidzdaliba pilsoniskaja sabiedriba

Latvijas Nedzirdigo savienibas ka dzirdes invalidu parstavniecibas organizacijas
nepiedaliSanas nedzirdigo nodarbinatibas jautajumu risinasana palielinas valsts varas
un nedzirdigo sabiedribas noskirtibu. Bez valsts ieinteresétibas un LNS piedaliSanas
nedzirdigo problému risinaSana, problému kvalitativa atrisinajuma iesp€jas nav un
gala rezultata tas var palielinat valstij izmaksas, risinot §1s probl€émas nakotn€. Lai
gan pastav arl iesp€ja, ka valsts neatsauciga attieksme tieSi mobilizés nedzirdigos
cinai par savam tiestbam.

Lidzdaliba pilsoniskas sabiedribas veidoSanas procesos dzirdes invalidiem ir
apgritinata invaliditates specifikas dél, bet neizglitojot nedzirdigo sabiedribu par
veicamajam reformam nodarbinatiba un valsts politikas nostadném, izmaigu
nepiecieSamibu un to biitibu un neattistot efektivu ieklauSanas problému risinasanas
mehanismu, nebus arT atbalsta valsts izveidotajai un realiz€tajai politikai un
nepalielinasies nedzirdigo uztic€Sanas ne aktivo nodarbinatibas pasakumu sist€émai,
ne valsts politikai attieciba uz invalidiem kopuma.

Ja sabiedribas integracijas politika un procesos netiks pieversta uzmaniba dzirdes
invalidiem, nevar€s runat par sabiedribas pilnigu integraciju. Runajot par etnisko
minoritaSu integraciju, pastav liels risks, ka dzirdes invalidiem $is process ir
nesasniedzams vispar.

35



2.4.5. Dzimumu lidztiesibas isteno$ana

Saglabajot pasreiz€jo situaciju nedzirdigo ieklausana nodarbinatibas strukttras
nav iesp€jams veikt arl izmainas dzimumu I[idztiesibas — dzimumu lomas un
stereotipu lauSana. Gimenes dzives organizéSana, tas savienojums ar darba dzivi,
abu dzimumu — gan sievieSu, gan virieSu vienlidziga un lidztiesiga piedaliSanas
gimenes, darba, visas sabiedribas procesos bez Koncepcija paredz&to aktivitasu
1stenoSanas nav iesp&jama. GGimenes dzives un profesionalas karjeras savienojamibas
problémas atrisinaSana dzirdes invalidu gimenés bez atbalsta sistémas izveidoSanas
ir neiespejama.

3. KONCEPCIJAS PAMATNOSTADNES

3.1. Sistemapraksts

Lai uzlabotu nedzirdigo personu (ipasi nedzirdigo sievieSu) iesp&jas ieklauties
aktivo nodarbinatibas un bezdarba samazinasSanas preventivo pasakumu sistéma, 1idz
ar to iegiit konkurétspgjigu profesiju, nodroSinatu pieejamo resursu efektivu
izmantoSanu un panaktu vinu pilnvertigu ieklauSanos sabiedriba no vienas puses un
lai sniegtu atbalstu personisko mérku un intereSu apzinaSana un istenoSana no otras
puses, ir nepiecieSams veikt koordin€tus pasakumus normativo aktu un politiku
izstrade un realizacija.

Nodarbinatibas valsts agentiirai, ka atbildigajai valsts institiicijai, javeic
sekojoSas darbibas, kuras paredz izstradatais Koncepcijas sistémapraksts: dzirdes
invalidu integracija sekojoSas aktivo nodarbinatibas pasakumu un bezdarba
apkaroSanas sist€émas:

1) profesionala apmaciba, parkvalifikacija un kvalifikacijas paaugstinaSana,

2) algoto pagaidu darbu organizeSana,

3) subsidéta darba vietu struktiira,

4)atbalstita darba struktiiras (integréjot nedzirdigos ar garigas attistibas
trauc€jumiem).

3.1.1. Profesionalaja  apmaciba, parkvalifikacija un kvalifikacijas
paaugstinasana.

3.1.1.1. Profesionalas piemérotibas noteikSanas sist€tma javeido no trim
galvenajiem pamatelementiem:
— 1informacijas,

36



— konsultacijam (palidziba parkvalifikacijas stratégijas un taktikas planosana),

— piemeérotibas noteikSana.

Neviena no S$tm funkcijam paSreiz€ja situacija attieciba uz nedzirdigajiem
nedarbojas no vienas puses komunikaciju barjeru un neprofesionalitates dél, no otras
puses tapéc, ka nav attieciga metodologiska nodro$inajuma. Nedzirdigajiem vispar
atbilstosas informacijas ieguSana ir apgriitinata, bezdarbniekiem - dzirdes
invalidiem ar zemu izglitibas un pasnovert€juma Itmeni ta ir neatrisinama probléma.

Nedzirdigajiem profesionalas piemérotibas noteikSanas pakalpojumu pieejamibas
pilnveidoSana veicama obligati:

- izmantojot informacijas tehnologijas un darba izmantojot specialistus, kas
parvalda zimju valodu (vai zimju valodas tulku pakalpojumus),

- aptverot visus bezdarbniekus (ar1 lauku rajonos), kas pretendé uz
parkvalifikaciju,

-ieklaujot nedzirdigo ipasas riska grupas (nedzirdigos ar garigo atpalicibu,
multiinvalidus, etniskas minoritates utt.),

- pilnveidojot karjeras informaciju un materialus,

- uzlabojot starpinstitucionalo koordinaciju.

Profesionalas piemérotibas noteikSanai jabut par pirmo posmu parkvalifikacijas
subjekta izvele. Procedira nosakama par obligatu (reali, nevis atskait€m) visiem
pretendentiem uz parkvalifikaciju. Piemerotibas noteikSanai jaizstrada specializetas
procediiras un tiesi tam jakliist par pamatu uznemsanai parkvalifikacijas sistéma un
attiecigo no valsts budZeta apmaksato pakalpojumu nodroSinaSanai. Nepielaujama ir
situacija, kad piemerotibu profesijai nosaka standartizé€tas procediras visiem
pretendentiem, nenemot veéra (dzirdes) invalidu specifiku. Rezultata piemérotibas
noteikSana (pat ta, kas notiek) notiek formali, bezatbildigi un nenes saturisko slodzi.
Pakalpojumu sniedz&ju nepiecieSams sertific€t, programmam nepiecieSama
akreditacija un pakalpojums jaieklauj valsts apmaksato (apmacibas) programmu
sastava.

Institucionali nosakama iestade, kura veiks augstakminétas procediras.
Pasreiz€ja sadrumstalotiba veicina neregularitati, neobligatumu un bezatbildibu.
Profesionalas piemeérotibas noteikSanai nepiecieSami kvalific€ti, profesionali
sagatavoti kadri un sertificEtas proceduras. To izstradasana japieaicina
surdopedagogi, surdologi, psihologi. STm proceddiram jabat valsts finans&tam un
ieklaujamajiem bezdarbniekiem jasanem valsts finansials atbalsts.

- NepiecieSams optimizet parkvalifikacijas sisttmas piedavajuma nedzirdigajiem
normativo bazi
Darba grupa ietverusi sist€émapraksta vairakus tematiski saistitus modulus:

1) profesiju standarti, potenciali apgiistamo — piedavajamo izglitibas programmu
atbilstiba Medicinisko kontrindikaciju saraksta un citu profesiju izveli
ierobeZojoSo normativo dokumentu prasibam;

2) pasniedzg€ju algas un uzturéSanas izdevumi

3) prasibas parkvalifikacijas iestadém, kuras apmaca dzirdes invalidus
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4) apmacamo grupu komplekteéSana un finanséSana

Profesiju standarti ir pamatdokuments visam izglitibas iestadem (no kuram
NVA perk pakalpojumus), kuras veic parkvalifikaciju. Profesijas standarts ir viens
no izglitibas saturu reglamentéjoSiem pamatdokumentiem. Profesijas standarts
nosaka profesionalas kvalifikacijas pamatprasibas, ka ari attiecigas specifiskas
prasibas, kas nepiecieSamas galveno darba uzdevumu veikSanai attiecigaja
profesija. Profesiju standartu izstradi organizé Izglitibas un zinatnes ministrija

sadarbiba ar profesionalas izglitibas sadarbibas padomi. Profesiju standartos ir

uzskaititas prasmes, kas nepiecieSamas katra konkrétaja profesija. Prasmes tiek
iedalitas specifiskajas prasmés profesija, kopigajas prasmes nozar€ un visparéjas
prasmes un sp&jas. Liela dala profesiju ka visparéja prasme tiek definéta spgja
komunicéties. Parsvara komunic€Sanas veids netiek noradits, bet atseviskos
gadijumos tiek uzsverta spéja verbali komuniceties (ari tajas, kas ir ipasi popularas
starp nedzirdigajiem audzékniem un kuras ari paslaik notiek vinu profesionala
sagatavoSana). Jauzsver, ka profesiju standarti ir iek§€js normativais akts. Tadel uz
profesiju standarta pamata nevar tikt izdots administrativais akts jeb privatpersonai
saistoSs lémums. Jebkuri nepamatoti un diskrimin€joSi normativie ierobezojumi ir
revidejami un atcelami.

Profesionalas izglitibas (ar1 parkvalifikacijas, kas apmacibas programmas
sanpem no izglitibas sist€mas) satura atbilstibu darba tirgus prasibam nodroSina
profesiju standartu esamiba un aktualitate. Darba dev€ju organizacijas paSlaik nespg;j
uznemties pilnu atbildibu par profesiju standartu un kompetencu aprakstu izstradi.
Tade] So darbu paSlaik veic Izglitibas un zinatnes ministrija. Visam darba tirgl
pieprasitajam profesijam profesiju standarti vél nav izstradati, jo darba tirgl arvien
veidojas jaunas profesijas. Tirgus ekonomika, izvirzot jaunas prasibas
profesionalajai kvalifikacijai, attistas straujak neka atbilstoSu profesionalas izglitibas
programmu piedavajums. PaSreiz€ja redakcija Sie standarti neatbilst dzirdes invalidu
nodarbinatibas iespgjam, nepamatoti ierobeZo profesionalas izglitibas -
parkvalifikacijas iespg€jas.

Darbs ar dzirdes invalidiem no macibu iestazu kolektiviem prasa papildus
zinasanas specifiskos jautajumos, papildus psihologisko, emocionalo slodzi,
koncentréSanas sp€jas un prasmes, kuras netiek sniegtas standarta apmacibas
proceduras. Taja pasa laika neviens no vigiem nav ,pasargats’ no personu ar
specialajam vajadzibam ieklauSanas apmacibas grupas. NepiecieSama pedagogu,
meistaru utt. talaka apmaciba, nepiecieSama motivacija uzpemties SIS ripes,
nepiecieSama ieinteresétiba. Turklat specialistiem nav parliecibas par to, ka apgistot
specialas zinaSanas, tas neizradisies liekas, jo péc apmacibas pabeigSanas jauni
nedzirdigie So iestadi var arl neizvéleties. Neadekvata ir So pasniedz€ju, meistaru
darba samaksa (ta pielidzinama visparizglitojoSo specialo macibu iestazu pedagogu
apmaksas kartibai). NVA janosaka minimalas prasibas pakalpojumu sniedz&jiem
par specifiskajam zinaSanam (dzirdes) invalidu nodarbinatibas jautajumos -

38



pieméram, komunikacijas specifika ar nedzirdigu cilveku, darba droSibas prasibas
nodarbinot nedzirdigos, kaitigie darba apstakli nedzirdigajiem/ vajdzirdigajiem,
japaredz papildfinans€jums to apmacibai, ka ari zimju valodas tulka apmaksas
jautajumiem. PaSlaik normativajos aktos pat nav atrunata un noteikta zimju valodas
tulka izmantoSana.

Prakses laiks. Macibu programmas nedzirdigajiem bezdarbniekiem
nosakamas apmacibas par ieklauSanos dzirdigo kolektiva, prasmém saglabat darba
vietu, psihologa konsultaciju pieejamiba.

NVA nepiecieSams inici€t likumdoSanas/ normativo aktu izmainas ieklaujot
péc apmacibas perioda aktivitates:

e izm&ginajuma nodarbinatiba: nodarbinatibas dienests maksa algu invalidam
pirmos tris ménesus, lai uznp@mumam butu iesp&ja iepazities ar invalida darba
spejam;

e papildus dienesti: darbojas ka kontaktpersonas starp darba devéju un
invalidiem un palidz risinat iesp&jamas problémas.

e darba asistents: dzirdes invalidiem darba asistenti palidzes piedalities kopigas
sapulc@s un kartot lietas ar darba dev&jiem un koleégiem.

NVA struktiiras darba asistentu — konsultantu pakalpojumi iek]aujami pat bez
izmainam normativajos dokumentos (pienakumos paredzot ar1 grupu komplekteSanas
pienakumus, nepiecieSamo piedaliSanos parkvalifikacijas aktivitat€s, 1pasi prakses
laika).

Institucionali noteikta, tacu praksé pilnigi ignor€ta ir tehnisko paliglidzeklu
nodroSinasana dzirdes invalidiem. Ergoterapeiti nav kompetenti So jautajumu
risinasana, iesaistitas macibu iestades (!) vel jo mazak:

(NVA Rikojums ,BEZDARBNIEKU APMACIBAS ORGANIZESANAS
KARTIBA”:

22.1. nosuita pieprasijumu TPC vai SIC par ergoterapeitu konsultacijas
sniegSanu

22.2. noriko Filiales parstavi piedalities ergoterapeita konsultacijas sniegSanas
laika izglitibas iestade, nodroSinot konkréta bezdarbnieka — invalida klatbiitni;

22.3. sanem ergoterapeita atzinumu (ka faksa siitijumu) un iesniedz ta kopiju
izglitibas iestadei, kura diva nedélu laika veic darba (macibu vai/un macibu
prakses) vietas pielagoSanu;

22.4. sanem 1zglitibas iestades veicamo pielagojumu tami, izverte tas
atbilstibu attiecinamo izmaksu sarakstam un saskano to;

22.5.sledz ligumu ar izglitibas iestadi par darba (macibu vai/un macibu
prakses) vietas pielagoSanu

22.6. paraksta piepemSanas — nodoSanas aktu par izglitibas iestades veikto
darba (macibu vai/un macibu prakses) vietas pielagosanu un, pamatojoties uz rékinu,
desmit darba dienu laika veic nor€kinus ar izglitibas iestadi;).
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Faktiski neviena macibu firma nekad un nevienu telpu nav aprikojusi
cilvekiem ar dzirdes problemam un tapéc ari rikojums ir nekompetents un
neizpildams. PaSreiz€ja sist€éma ir ne tikai neefektiva, bet ar1 slépj potencialas
korupcijas draudus.

NepiecieSams noteikt valsts institticiju konkrétu atbildibu par attiecigo MK
Noteikumu prasibu neizpildiSanu un parkvalifikacijas (izglitibas) procesa
nekvalitativu organizéSanu. Ja tikai aptuveni 50% kursu beidz&u sp€j atrast
atbilstoSu darbu, tad dzirde invalidu vidi Sis procents ir vél mazaks un valsts spiesta
teret lielus budzeta lidzeklus atkartotai parkvalifikacijai.

NVA nepiecieSams veikt sekojoSus pasakumus:

1) Institucionali nosakama piemaksu sisttma macibu pedagogiem/ darbiniekiem par
darbu ar (dzirdes) invalidiem.

2) Izstradajama normativo dokumentu baze - pamatojums finans€jumam, kas segtu
papildus izdevumus, kas saistiti ar personu ar ipasam vajadzibam integréSanu
bezdarbnieku apmacibu procesa (t.sk. darba asistenti, tulki, kolektivas lietoSanas
tehniskie paliglidzekli, rehabilitacijas pakalpojumi)

3) IZM, LM un EM javeido prioritari nepiecieSamo (un pieejamo) profesiju saraksts
(dzirdes) invalidiem, tam jabut reali saskapotam ar regiona vajadzibam.
Nepielaujama ir neperspektivu un ierobeZotas attistibas profesiju/ amatu ieklauSana.
4) Nosakama prakses laika metodologija, papildnodarbibas un praktiska apmaciba
ka dzirdes invalidiem kontakteties ar darba dev€jiem, ieklauties dzirdigu cilveku
kolektivos.

3.1.1.2.Ka atseviSka probléma ir definéjama normativas bazes
neatbilstiba realajai situacijai, nepiecieSamibai un dzirdes invalidu interesém.

NVA nepiecieSams 1ekS€js normativs dokuments par bezdarbniekiem
piedavajamo apmacibas programmu savienojamibu ar medicinisko kontrindikaciju
sarakstu.

NVA nepiecieSams izveidot starpinstitucionalu darba grupu personas datu
aizsardzibas un izmantoSanas jautajumos. PaSlaik eso$a situacija, kad NVA nezin
elementaro statistiku par filialés registréto invalidu diagnozém, lidz ar to nevar
planot ne stratégijas, ne taktikas risinajumus vinu integracijai parkvalifikacijas
aktivitates, dod iesp€ju aizbildinaties ar ,,neparvaramiem” $kerSliem, lai nerisinatu
probléemu pec bitibas. NepiecieSami institucionali risinajumi personas datu
aizsardzibai un vienlaicigi specifisko vajadzibu — intereSu apkopoSanai procesa
organizeSanai.

2003. gada 17. junija LR Ministru kabineta Noteikumi Nr. 309 ,Aktivo
nodarbinatibas pasakumu organizé€Sanas un finanséSanas kartiba un aktivo
nodarbinatibas pasakumu realiz€taju izveles principi” un Ministru kabineta
Noteikumi Nr. 25 ,Kartiba, kada pieSkirama stipendija un Tres un transporta
izdevumu kompensacija bezdarbnieka profesionalas apmacibas, parkvalifikacijas un
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kvalifikacijas paaugstinasanas laika un stipendija bezdarbnieka neformalas izglitibas
ieguves laika un nosakams stipendijas un kompensacijas apmeérs” bitiski ierobezo
nedzirdigo personu iespgjas integréties parkvalifikacijas struktoras : lai
nokomplekt€tu grupu, ir nepiecieSami minimali 6 apmacamie viena specialitate.
Nedzirdigo bezdarbnieku skaits sadalé pa regioniem nav tik liels, lai varétu izveidot
apmacibas grupas, katru seSu cilvéku sastava, janem véra ar1 cilvéku atSkiriga
iepriek$€ja sagatavotiba, prasmes, iemanas un sp&jas. Tadgjadi rodas situacija, kad
apmacibas kursi netiek izmantoti, jo nav iesp&jams nokomplektet pilnu apmacamo
grupu to dzives vietas tuvuma. Individualu apmacibu normativie akti neparedz,
viena nedzirdiga apmacama ieklauSanu dzirdigo bezdarbnieku grupa praktiski nav
iespgjama. Saja sistéma ir javeic izmainas, ka arl jarisina jautajums par jaunu,
adaptétu programmu izveidi, kas piesaistitu lielaku skaitu potencialo apmacamo.
Taja pasa laika noteikumi paredz, ka ires izdevumu kompensaciju attiecigaja
profesionalas apmacibas laika kalendara ménesi aprékina 50 % apméra no Tres
izdevumu summas $aja ménesi, bet ne vairak ka latu par katru kalendara dienu un
transporta izdevumu kompensaciju attiecigaja profesionalas apmacibas laika
kalendara ménesi aprékina 50 % apméra no transporta izdevumu summas $aja
meénesi, bet ne vairak ka latu par katru profesionalas apmacibas dienu. Nav
saprotama noteikto ,,griestu” patiesa jéga, jo naktsmitne — 1,00 LVL diena no vienas
puses it ka nosaka paSa pakalpojuma izmantoSanas pamatotibu un ieklauSanu
attaisnotajos izdevumos, no otras puses pieejamo naktsmitnu $adas finansialas
robezZas ,,bet ne vairak (!)” Latvija nav. Tas nozim¢, ka ne regionalas, ne ari valsts
méroga apmacamo grupas veidot praktiski nav iesp€jams. Ja veseliem cilvékiem
apmaciba dzives vietas tuvuma ir pamatota, iesp€jama un nepiecieSama, tad socialas
atstumtibas riska grupai tas praktiski nav iesp€jams. Lidz ar to veidojas situacija kad
valsts pausta politiska griba tiek blok&ta.

Nemot veéra dzirdes invalidu specifiku
1) institucionali nosakama viena — pamata macibu iestade, kura nodarbosies ar
dzirdes invalidu parkvalifikaciju. Centralizacijai Saja gadijuma ir vairakas pozitivas
iezimes — nemot vera ierobezotos resursus (pamata cilvékresursus) bis iespgjams
aprikot macibu telpas ar tehniskajiem paliglidzekliem, piesaistit darba asistentus vai
tulkus. Darba grupa par piemérotako uzskata Socialas integracijas centru, kur§ veido
regionalos atbalsta punktu tiklus un profesionalas pieméerotibas noteikSanas
metodiku invalidiem.
2) izdaramas izmainas normativajos aktos, kas deklar€s iesp€ju gadijumos, ja
bezdarbnieku — invalidu dzives vietas tuvuma nav apmacibas iestazu, vai nav iesp€ju
izveidot macibu grupu nepietiecko$a bezdarbnieku — invalidu skaita dgl, veidot
regionalas vai republikaniskas apmacibu grupas un iesaistitajiem bezdarbniekiem
izdevumus segt adekvati komand€jumu izdevumiem (attiecigi MK Noteikumiem).
3) nedzirdigajam sievietém — bezdarbniecém, kuram ir nepilngadigi bérni un kuras
ieklavusas $ados apmacibu kursos, paredzami papildus socialie pakalpojumi — bérnu
darzu grupinas apmacibas laika.
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4) nedzirdigo bezdarbnieku apmacibas programmas obligati iek]aujami
rehabilitacijas (mediciniskas un socialas) pakalpojumi.

5) NVA janodroSina attiecigo atbalsta personu (darba asistenti, tulki) sagatavoSana
un ieklauSana parkvalifikacijas procesa organizéSana un realiz€Sana.

3.1.1.3. Noteikt obligato (minimalo) pakalpojumu kompleksu, kurs
janodroSina parkvalifikacijas sistemai - macibu iestadem, kas uzpemas
nedzirdigo bezdarbnieku apmacibu. Veikt neatliekamus pasakumus ta integracijai.

Vairakos normativajos dokumentos ir defin€tas dazadas prasibas macibu
iestadem, kuras nodroSina izglitibu personam ar specialajam prasibam. Tas netiek
pilditas. Pieméram, MK 31.10.2003. Noteikumi Nr. 579 ,Noteikumi par vispargjas
pamatizglitibas un vispargjas vidgjas izglitibas iestazu nodroSinajumu atbilstosi
specialam vajadzibam” nosaka:

Izglitojamie ar dzirdes traucgjumiem: 21015211, 21015221, 21015212,
21015222,31015213

2.1. nedzirdigie Macibu telpa 7-10 | Papildu korekcijas| Surdopedagogs

izglitojamie (viegla
dzirdes zuduma
pakape, kas radijusi
valodas traucéjumus,
vid€ja dzirdes zuduma
pakape, kas radijusi
valodas traucéjumus,
vid€ji smaga dzirdes
zuduma pakape, kas
radijusi valodas
trauc€jumus, smaga
dzirdes zuduma

tulkoSana zimju
valoda.
Specialista
palidziba dzirdes
aparatu
noreguléSana un
siku tehnisku
klimju noveérSana

izglitojamie (izteikti  izglitojamiem. un rehabilitacijas (vai nedzirdigo
smagas pakapes Vizualie indikatori nodarbibas tulks katra
sensori neirala skanu izrunas surdopedagoga stunda).
vajdzirdiba (5.pakapes fikseSanai, vadiba Paligskolotajs
vajdzirdiba), smagas findukcijas spoles, |(individuala (atkariba no
pakapes sensori neirala kolektivas skanas |dzirdes atlieku izglitojama
vajdzirdiba (4.pakapes pastiprinasanas vingrinaSana un  veselibas
vajdzirdiba), videji iekartas, skanu valodas stavokla un
smagas pakapes raiditaji—uztvergji |attistiSana). attistibas
sensori neirala FM sistéma Individuali dzirdes ltmena)
vajdzirdiba (3.pakapes aparati.
vajdzirdiba)) [zglitibas iestades

2.2. vajdzirdigie pasakumu

42



pakape, ja ir valodas
attistibas
priekSnoteikumi, loti
smaga dzirdes zuduma
pakape, ja ir valodas
attistibas
priekSnoteikumi

Nekadu normativo dokumentu, kuri reglamentétu minimalas prasibas
pakalpojumu sniedz&jiem (ka tas ir, piemé€ram, socialas rehabilitacijas pakalpojumu
sniedz€jiem) profesionalas izglitibas vai parkvalifikacijas iestadeém nav izstradatas
(iznemot formalas atbilstibas, piemé€ram, bankrota procediiras, profesionalas
darbibas parkapumi, nodokli u.t.ml). Darba grupa uzskata, ka nepiecieSams viens,
visaptveroSs normativais akts (péc pielagoSanas par pamatu var pienemt MK
Noteikumu Nr. 579 prasibas), kur§ noteiktu obligatu pakalpojumu kompleksu visam
ar nedzirdigo profesionalo izglittbu un parkvalifikaciju (kas ar1 ir dala no
talakizglitibas procesa) saistitajam procesam, neatkarigi no to paklautibas un
ipaSuma formam. Ka obligati priekSnoteikumi §1 procesa organizéSanai nedzirdigam
personam nosakami:

1)  Valsts budzeta apmaksati zimju valodas tulku pakalpojumi / katra klasge,
grupa minimala prasiba divi tulki/,

2) Valsts budZeta apmaksati kolektivas lietoSanas tehniskie paliglidzekli —
induktivas spoles, FM sisteémas. Noteikt kompetentu institiciju, nevis TPC
ergoterapeitus, kuri neparzina materialu.

3) Nedzirdigajiem adapteti macibu metodiskie materiali. Nedzirdigajiem
ar garigas attistibas trauc€jumiem adapt€tas macibu programmas un
metodiskie materiali. NepiecieSamie rehabilitacijas pakalpojumi.

4)  Procesa iesaistitajam  pedagogiskajam  kolektivam  apmaciba
specifiskajos ar nedzirdibu saistitajos jautajumos (komunikacijas problémas,
zimju valodas pamati, pasaules uzskatu un uztveres veidoSanas specifika,
nedzirdigo kultura utt).

5)  Valsts budZeta apmaksata, regulara zimju valodas tulku un cita atbalsta
personala apmaciba.

3.1.2. Algoti pagaidu darbi

3.1.2.1. Darba asistents

Dzirdes invalidiem darba asistenti algotajos pagaidu darbos nepiecieSami
kartojot lietas ar darba dev&jiem un kolégiem, dazadu ar darba dro$ibu un
aizsardzibu saistito jautajumu izskaidroSanu nedzirdigajam bezdarbniekam NVA
struktiiras darba asistentu — konsultantu pakalpojumi ieklaujami bez izmainam
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normativajos dokumentos. Darba asistenta pakalpojums nosakams par obligatu
pirmaja darba nedg€la, pargja perioda — regulari un péc vajadzibas.

3.1.2.2. Tulku izmantoSana

NVA iekseja normativaja sistéma - Aktiva nodarbinatibas pasakuma ‘“Algoti
pagaidu darbi” organizeSanas kartiba ,,V. Pagaidu darbu realizétaju izveles kriteriji”
ka obligats priekSnoteikums izvirzams zimju valodas tulku uzaicinaSana uz pirmo
darba interviju, kuras laika nedzirdigajam bezdarbniekam tiek izskaidroti vina
pienakumi un tiesibas. Sniegta informacija par darba apstakliem, apdraud&umiem
un specifiskajam prasibam.

3.1.3. Invalidu — bezdarbnieku subsidétas darba vietas

Nodarbinatibas valsts agentiirai organizgjot bezdarbnieku — invalidu subsidéto
darba vietu veidoSanu, pamata jamaina savi iek$€jie normativie akti, kuri ir
pieméroti veselajiem cilvekiem, tacu parcelti uz invalidu darbiekartoSanu nepem
veéra diagnoZzu specifiku un vajadzibas.

Dzirdes invalidu subsidetajam darba vietam nepiecieSams:

3.1.3.1. Nedzirdigo bezdarbnieku elementaras apmacibas par ieklauSanos
dzirdigo kolektiva, par nepiecieSamajam prasmeém saglabat darba vietu. Tas
organizeéSanai un macibu programmas izveidei pieaicinami kompetenti specialisti —
surdopedagogi, psihologi. Ta veicama pirms darba iekartoSanas un pirmas
saskarsmes ar jauno darba kolektivu.

3.1.3.2. Darba asistentu — konsultantu pakalpojumi. Darba asistenti dzirdes
invalidiem palidzes piedalities kopigas sapulc€s un kartot lietas ar darba devéjiem un
kolegiem. NVA struktiras darba asistentu — konsultantu pakalpojumi ieklaujami
pat bez izmainam normativajos dokumentos (pienakumos paredzot regulari sekot
katra nedzirdiga bezdarbnieka progresam). Darba asistentam japiedalas (V)
Bezdarbnieku atlas€, kas paslaik tiek deklaréta (!) sekojosi:

»Agentiiras filiale aptauja bezdarbniekus par vinpu vélmém un informé
bezdarbniekus par iesp€ju iesaistities pasakuma, noradot atlases datumu un laiku.

Bezdarbnieku atlasi Agenttras filiale veic, piedaloties darba devE&am un
bezdarbniekam.” NVA zinams, ka tas praktiski iesp€jams ar bezdarbniekiem —
dzirdes invalidiem bez darba asistentu vai tulku lidzdalibas.
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3.1.3.3. NVA izstradajamas prasibas darba devejiem (darbu vaditajiem) par

specifiskajam zinaSanam (dzirdes) invalidu nodarbinatibas jautajumos — pieméram
komunikacijas specifika ar nedzirdigu cilvéku, darba droSibas prasibas nodarbinot
nedzirdigos, kaitigie darba apstakli nedzirdigajiem/ vajdzirdigajiem utt. Ari darba
devejiem jabiit specifiskam zinaSanam - jaatbilst krit€rijiem, ja vini v€las nodarbinat
dzirdes invalidus. (priek§)Apmacibas ciklam jaieklauj elementaras zinasanas:

Faktori un stereotipi

Nedzirdiga cilvéka identitate

Nedzirdiga darbinieka priekSrocibas

Saskarsme ar nedzirdigu darbinieku.

Psihologiskas atSkiribas

Saskarsmes izpausme

Saskarsmes funkcijas

Saskarsmes distance

Saskarsmes veidi

Ka sarunaties ar nedzirdigu darbinieku?

Verbala komunikacija

Neverbala komunikacija

Kermena valoda

Par darba drosibu un darba vietu

Darba drosibas specifiskie kompens€jamie riska punkti

KompenséSanas veidi

3.1.3.4.NodroSinama zimju valodas tulku izmantoSana elementaro
pamatzinasanu apguve (pirma iepaziSanas ar darba vietu, darba apstakliem,
kolektivu; talak péc nepiecieSamibas. Pakalpojums jaapmaksa atseviski un NVA
budzeta tam japaredz Iidzekli).

3.1.3.5. Darba vietu pielagoSanas prasibam janem véra dazadu invaliditates
diagnozu specifiskas vajadzibas. PaSreiz€ja kartiba ( Pasakuma noteiktam personu
grupam ,,Bezdarbnieku subsidéta nodarbinatiba” organizeSanas kartiba, nosaka:
Agentiiras filiale veic invalida — bezdarbnieka norikoSanu darbam pasakuma $ados
terminos:

20 darba dienu laika no dienas, kad darba deve&js san€mis ergoterapeita
atzinumu, bet ne pirms dienas, kad parakstits pienemsSanas — nodoSanas akts par
nepiecieSamajiem specialajiem pasakumiem darba vietas izveidei) ir reali
neizpildama un tapéc lidz Sodienai neviena subsidéta darba vieta nav aprikota,
pielagota dzirdes invalidu vajadziba. Turklat pemot vera ievérojamo potencialo
dotaciju, §1 kartiba paredz korupcijas iesp€jas.

3.1.3.6. NVA japrecizé arstniecisko personu atzinuma sniegSanas kartiba,

jo pasreiz&ja — kad atlasé izvéeletais invalids — bezdarbnieks iesniedz Agentlras
filialei gimenes vai arst€josa arsta izzinu par veselibas stavokla atbilstibu darbam
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konkrétaja profesija un rekomendacijas par nodarbinasanai nepiecieSamajiem darba
apstakliem (piem&ram, noradijumi par invalida — bezdarbnieka ieteicamo darba un
atpiitas reZimu) tikai formali un nevis pec bitibas nodroSina invalidam droSus darba
apstaklus. Dzirdes invalidiem (ar dzirdes atliekam) nav ieteicams stradat trokSnainos
apstaklos, kaitiga ir arT vibracija. Arstnieciskajai personai nepiecieSams apsekot
darba vietu un novértét veselibai kaitigo apstaklu potencialo iedarbibu uz
bezdarbnieka veselibu.

3.1.4. Pasakumi noteiktam personu grupam,

jo 1pasi personam no 15 1idz 24 (ieskaitot) gadu vecumam; personam, kuram ir
noteikta invaliditate; personam ar gariga rakstura traucéjumiem (pasakums
""Atbalstitais darbs''); personam seSu meneSu laika peéc bérna kopSanas
atvalinajuma (b&rna kopSanas perioda) beigam; personam, kuram lidz valsts vecuma
pensijas pieskirSanai nepiecieSama vecuma sasniegSanai atlikusi ne vairak ka pieci
gadi; personam, kuras Nodarbinatibas valsts agentiiras uzskaité ir ilgak par vienu
gadu (turpmak — ilgstoSie bezdarbnieki); personam péc soda izcieSanas brivibas
atnemsSanas iestad€s un citam meérka grupam saskana ar Latvijas Nacionalo ricibas
planu nodarbinatibas veicinasanai

3.1.4.1. NVA nepiecieSams izveidot nedzirdigajiem ar garigas attistibas
traucéjumiem adaptétu profesijas ieguves sistému, nodroSinat vinu integraciju
,»Atbalstita darba” struktiira

1) IeklauSanas sist€éma javeido no trim galvenajiem pamatelementiem:

— 1iespeju fiksacijas (/profesionalas/ piemerotibas noteikSanas, specialistu
atzinumi, socialas rehabilitacijas programmu + elementaras nodarbinatibas
adaptacija);

— nodarbinatibas pieejamibas nodroSinajuma (normativa baze, pakalpojumi,
programmas, atbalsts, rehabilitacijas pakalpojumi);

— atbalstitais darbs, darba mgginajumi, darba noturéSanas prasmes. Vienota
centra izveide.

Neviena no $tm funkcijam paSreiz€ja situacija attieciba uz nedzirdigajiem ar
garigo atpalicibu nedarbojas. Tiek kultivéts viedoklis par S$is mérka grupas
neapmacamibu, kas atbrivo valsts institlicijas no atbildibas par So cilveku darba
iekartoSanas problému risinajumiem. Reala dzive pierada, ka ta nav. Ari Sie cilveki ir
darbspé€jigi un pietieckama mera atbildigi par savu likteni.

/Profesionalas/ piemérotibas noteikSanai jabiit obligatai procedurai ari
nedzirdigam personam ar garigu atpalicibu. Piemérotibas noteikSanai jaizstrada
specializ€tas procediiras (atSkirigas no nedzirdigajiem audzekniem) un tam jakliist
par pamatu ieklauSanai sisttma un attiecigo no valsts budZeta apmaksato

46



pakalpojumu nodroSinasanai. To izstradasSana japieaicina surdopedagogi, surdologi,
psihologi

2) Institucionali nosakama iestade, kura veiks augstakminétas procediiras.

3) lzstradajama normativo dokumentu baze nedzirdigo ar garigas attistibas
trauc€jumiem uzskaitei, terminologijas izstradasanai.

4) Institucionali nosakama iestade(s), kura(s) darbapmacis nedzirdigos ar garigas
attistibas trauc€jumiem.

5) Izstradajama normativo dokumentu baze So personu integracijai
nodarbinatiba.

6) Institucionali nosakama iestade, kura veiks regularu So personu socialo
rehabilitaciju — parejas perioda no izolacijas un ieklaujoSo nodarbinatibu
nepiecieSams ir tiesi socialas rehabilitacijas nodroSinajums.

7) Nosakama atbalstita darba organizatoru atbildiba un normativa baze §1 darba
veikSanai attieciba uz multiinvalidiem ar garigo atpalicibu.

8) Institucionali nosakama multiinvalidu ar garigas attistibas trauc€jumiem
integracija darba tirgu.

9) Izstradajama normativo dokumentu baze nedzirdigo ar garigas attistibas
trauc€jumiem integracijai parkvalifikacijas strukturas.

3.1.4.2. Pasakumi konkurétspéjas paaugstinasanai,

NVA nav nodroSingjusi pieejamibu un dzirdes invalidu integraciju $ajos pasakumos,
nedzirdigajiem nepiecieSami 1paSi pasakumi socialo un funkcionalo prasmju
pilnveidei, psihologiska atbalsta pasakumi, pasakumi darba tirgum nepiecieSamo
pamatprasmju un iemanu, ka ari darba mekléSanas metozu apguvei, neformalas
izglitibas ieguvei, tai skaita valsts valodas apguvei un talakizglitibas izvélei,
nodarbinatibas pasakumi vasaras brivlaika personam, kuras iegust izglitibu
vispargjas, specialas vai profesionalas izglitibas iestades, ka ar1 citi pasakumi, kas
veicina bezdarbnieku un darba mekletaju konkuretsp&ju darba tirgii nedzirdigajiem
nav pieejami. NepiecieSama starpresoru kopiga darba grupas izveide So pasakumu
detalizeSanai un realai realizacijai.

3.2.Metodologijas pamatojums

Pamata izstradatajiem priekSlikumiem un analizém ir situacijas izpratne, kas
panakta ar

- petijumiem / Koncepcijas izstradataji balstijas uz 4 uz merkauditoriju
tendetiem pétijumiem, rezultati pieejami www.Ins.lv/

- situacijas analizi / sk. Koncepcijas 2.1./

- atbilstoSo normativo aktu monitoringu

- atbildigo institiiciju stratégisko un taktisko planu analizi

- starptautiskas pieredzes parnemsanu
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- konsultacijam un diskusijam ar procesa iesaistitajiem profesionaliem
- mérkauditorijas iesaisti gala produkta izstrade.
Modificeta esosa sistema
Visi izstradatie priekSlikumi tika attiecinati uz esoSo sistemu, esoSajam politikam
un planiem. Pilniba ieklaujas integrétas nodarbinatibas politikas vadlinijas.
Kompleksa pieeja
Izstradatie priekSlikumi ir savstarp€ji saistitu modulu komplekss. Problémas
risinajumi iesp&jami vienlaicigi. Tomer tas ir arl iesp€jams tematiski un terminéti
separati.
Integracijas moduli
Koncepcijas realizacija iesp€jama posmveidigi, atkariba no finanSu un
cilvékresursiem:
Inovativi risinajumi
Inovativa ir pieeja par vienotas sist€émas izveidi starpinstitucionala telpa. Piedavato
risinagjumu saturs, pakalpojumu pecteciba atbildibu sadalé. Vienotas atbildibas un
iek$€jo rezervju izmantoSanas mehanisms.

3.3. NepiecieSamie tiesibu aktu grozijumi

1. Likums “Par invalidu medicinisko un socialo aizsardzibu”

2.Ministru kabineta noteikumi Nr. 309 ,Aktivo nodarbinatibas pasakumu
organizeSanas un finanséSanas kartiba un aktivo nodarbinatibas pasakumu realiz€taju
izveles principi”

3.2003. gada 20. janvara LR Ministru kabineta Noteikumi Nr. 25 , Kartiba, kada
pieSkirama stipendija un res un transporta izdevumu kompensacija bezdarbnieka
profesionalas apmacibas, parkvalifikacijas un kvalifikacijas paaugstinaSanas laika un
stipendija bezdarbnieka neformalas izglitibas ieguves laika un nosakams stipendijas
un kompensacijas apmers”

4. NVA ieksgjie reglamentéjoSie akti

4. Pielikums ar priekslikumiem likumdoSanas un normativo aktu izmainam
1) Grozijumi Ministru kabineta 2003.gada 17.junija noteikumos Nr.309 "Aktivo

nodarbinatibas pasakumu organizé€Sanas un finanséSanas kartiba un aktivo
nodarbinatibas pasakumu realizetaju izveles principi".
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